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INFORME D’AUDITORIA DE COMPTES ANUALS EMES PER UN AUDITOR INDEPENDENT
A la Direcci6 de CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Opinié

Hem auditat els comptes anuals de Caritas Diocesana de Girona (en endavant I’Entitat), que comprenen el
balan¢ a 31 de desembre de 2020, el compte de resultats, Vestat de fluxos d’efectiu i la membria
corresponents a I"exercici finalitzat en aguesta data.

Segons la nostra opinid, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes significatius, la imatge
fidel del patrimoni i de la situacié financera de I'Entitat a 31 de desembre de 2020, aixi com dels seus
resultats corresponents a l'exercici anual finalitzat en aquesta data, de conformitat amb el marc normatiu
d’'informacio financera que resulta d’aplicacié (que s’identifica a la nota 2 de la memoria) i, en particular,
amb els principis i criteris comptables continguts al mateix.

Fonament de la opinid

Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de Iactivitat d’auditoria
de comptes vigent a Espanya. Les nostres responsabilitats d’acord amb aguestes normes es descriuen més
endavant en la seccié Responsabilitats de I'auditor en relacio amb Fauditoria dels comptes anuals del
nostre informe.

Som independents de I'Entitat de conformitat amb els requeriments d’&tica, inclosos els d’independéncia,
que son aplicables a la nostra auditoria dels comptes anuals a Espanya segons el que exigeix la normativa
reguladora de I'activitat d’auditoria de comptes. En aquest sentit, no hem prestat serveis diferents als de
Fauditoria de comptes ni han concorregut situacions o circumstancies que, d’acord amb el que estableix la
citada normativa reguladora, hagin afectat a la necessaria independéncia de manera que s’hagi vist
compromesa.

Considerem que I'evidéncia d’auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i adequada per a
la nostra opinié.

Aspectes més rellevants de auditoria

Els aspectes més rellevants de I'auditoria son aquells que, segons el nostre judici professional, han estat
considerats com els riscos d’incorreccié material més significatius en |a nostra auditoria dels comptes anuals
del periode actual. Aquests riscos han estat tractats en el context de la nostra auditoria dels comptes anuals
en conjunt, i en la formacié de la nostra opini6 sobre aquests, i no expressem una opinié per separat sobre
aquests riscos.
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Reconeixement d’ingressos

El reconeixement d’ingressos és un area significativa i susceptible d’incorreccié material, particularment
Yexisténcia i ocurréncia dels ingressos reconeguts en I'exercici.

Els principals procediments d’auditoria aplicats han inclds, entre d'altres, avaluacié dels controls sobre el
reconeixement d’ingressos, la obtencié de confirmacions externes per una mostra de deutors pendents de
cobrament i una revisié analitica dels ingressos.

Responsabilitats de la Direccié en relacio amb els comptes anuals

La Direcci6 de I'Entitat és responsable de formular els comptes anuals adjunts, de forma que expressin la
imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera i dels resultats de I'Entitat, de conformitat amb el marc
normatiu d'informacié financera aplicable a I'entitat a Espanya, i del control intern que considerin necessari
per permetre la preparacié de comptes anuals liures d’incorreccié material, deguda a frau o error.

En la preparacié dels comptes anuals, 1a Direccié és responsable de la valoracié de la capacitat de I’Entitat
per continuar com a empresa en funcionament, revelant, segons correspongui, les giiestions relacionades
amb I'empresa en funcionament i utilitzant el principi comptable d’empresa en funcionament excepte si la
Direccid té la intencié de liquidar I'Entitat o de cessar les seves operacions, o bé no existeixi cap altra
alternativa realista.

Responsabilitats de Vauditor en relacié amb V'auditoria dels comptes anuals

Els nostres objectius s6n obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals en conjunt estan lliures
d'incorreccié material, a causa de frau o error, i emetre un informe d’auditoria que contingui ia nostra
opinio. Seguretat raonable és un alt grau de seguretat perd no garanteix que una auditoria realitzada de
conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d’auditoria vigent a Espanya sempre detecti una
incorreccid material quan existeixi. Les incorreccions poden tenir lloc per frau o error i es consideren
materials si, individualment o de forma agregada, es pot preveure raonablement que influeixen en les
nostres decisions econdmiques que els usuaris prenen basant-se en els comptes anuals.

Com a part d'una auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d’auditoria de
comptes a Espanya, apliquem el nostre judici professional i mantenim una actitud d’escepticisme
professional durant tota l'auditoria. També:

. ldentifiquem i valorem els riscos d’incorreccié material en els comptes anuals, a causa de frau o error,
dissenyem i apliquem procediments d’auditoria suficient i adequada per proporcionar una base per a la
nostra opinid. El risc de no detectar una incorreccié material a causa de frau és més elevat que en el cas
d’una incorreccié material a causa d’error, ja que el frau pot implicar col-lusié, falsificacié, omissions
deliberades, manifestacions intencionadament errdnies, o I'elusié del control intern.

. Obtenim coneixement del control intern rellevant per a lauditoria amb la finalitat de dissenyar
procediments d'auditoria que siguin adequats en funcié de les circumstancies, | no amb la finalitat
d’expressar una opinié sobre I'eficicia del control intern de Pentitat.
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- Avaluem si les politiques comptables que s’apliquen sén adequades i la raonabilitat de les estimacions
comptables i la corresponent informacié revelada per la Direccié de IEntitat.

Concloem sobre si és adequada la utilitzacié, per part de la Direccié, del principi comptable d’empresa
en funcionament i, basant-nos en Vevidéncia d’auditoria obtinguda, concloem sobre si existeix o no una
incertesa material relacionada amb fets o amb condicions que poden generar dubtes significatius sobre
la capacitat de I'Entitat per continuar com a empresa en funcionament. Si concloem que existeix una
incertesa material, es requereix que cridem {atencié en el nostre informe d’auditoria sobre la
corresponent informacio revelada en els comptes anuals o, si aquestes revelacions no sén adequades,
que expressem una opinié modificada. Les nostres conclusions es basen en I'evidéncia d’auditoria
obtinguda fins a la data del nostre informe d’auditoria. No obstant, fets o condicions futurs poden ser la
causa que I'Entitat deixi de ser una empresa en funcionament.

Avaluem la presentacid global, V'estructura i el contingut dels comptes anuals, inclosa la informacié
revelada, i si els comptes anuals representen les transaccions i els fets subjacents de manera que
aconsegueixin expressar la imatge fidel.

3

Ens comuniquem amb I'drgan de govern de I'entitat en relacié amb, entre altres giiestions, I'abast i el
moment de realitzacié de I'auditoria planificats i les troballes significatives de I'auditoria, aixi com qualsevol
deficiéncia significativa del control intern que identifiquem en el transcurs de Pauditoria.

Entre els riscos significatius que han estat objecte de comunicacié a I'drgan de govern de lentitat,
determinem els que han estat de la major significativitat en Fauditoria dels comptes anuals del periode

actual i que sdn, en conseqiéncia, els riscos considerats més significatius.

Descrivim aquests riscos en el nostre informe d’auditoria llevat que les disposicions legals o reglamentaries
prohibeixin revelar ptlblicament la giiestié.

GIAUDIT, S.L.P.

R

Q
oy

Tomas Massaguer i Meléndez
(ROAC 04202)

Girona, 24 de novembre de 2021
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(expresat en unitats d'euro)

CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Compte de resultats a 31 de desembre de 2020 i 2019

nota  31/12/2020 31/12/2019
A) Excedent de l'exercici
Ingressos de l'activitat propia 12 5.722.446 5.414.385
Despeses per ajudes i altres 12 -2.048.897 -1.485.949
Vendes i altres ingressos ordinaris de I'activitat mercantil 12 1.101.563 932.280
Aprovisionaments 12 -178.780 -179.072
Altres ingressos de I'activitat 6,12 29,236 31.085
\ Despeses de personat 12 -3.445.229 -3.532.779
‘ \ Altres despeses de l'activitat -1.108.998 -1.274.619
"% Amortitzacié de l'immobilitzat 5 -110.270 -108.259
Subvencions, donacions i llegats traspassats a I'excedent de l'exercici 159.794 79.522
Deteriorament i resultat per alienacions d'immobilitzat 79.040 0
Altres resultats 12 75430 73.788
~ Excedent de l'activitat 275.335 -49.618
™
_ e '\J\ gressos financers 1 87
Desepeses financeres -13.365 -18.608
ariaci6 del valor raonable en instruments financers 0 0
Deteriorament i resultat per alienacions d'instruments financers 0 0
Excedent de les operacions financeres -13.364 -18.521
B Excedent abans d'impostos 261.971 -68.139
Impost sobre beneficis 0 0
Variacio del patrimoni net reconeguda en I'excedent de I'exercici 261.971 -68.139
B) Ingressos i despeses imputats directament al patrimoni net
. Subvencions rebudes 4.250.087 5.388.266
Ny ) Donacions i llegats rebuts 284.455 183.974
Altres ingressos i despeses 0 0
Efecte impositiu 0 0
Variaci6 del patrimoni net per ingressos i despeses reconeguts
directament al patrimoni net 4.534.542 5.572.240
P C) Reclasificacions a I'excedent de I'exercici
ubvencions rebudes -4.029.834 -5.128.442
Donacions i llegats rebuts -158.952 -119.030
Altres ingressos i despeses 0 0
Efecte impositiu 0 0
Variacio del patrimoni net per reclassificacions a I'excedent exerc. -4.188.786 -5.247.472
D) Variacions del patrimoni net per ingressos i despeses imputats
directament al patrimoni net 9 345.756 324.768
E) Ajustaments per canvis de criteri 0 0
F) Ajustaments per errors 0 0
G) Variacions en la-dotacié fundacional o fons social 0 0
1) Alires variacions 9 0 31
Res rvariacio del patrimoni net en I'exercici 607.727 256.660
) ——
—

La memoria adjunta forma part integrant dels comptes anuals



CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Annex 1

Estat de fluxes d'efectiu de l'exercici 2020 i 2019
(expresats en unitats d'euro)
' 3 nota 2020 2019
i el A) Fluxes d'efectiu de les activitats d'explotacié
1 Resultat de I'exercici abans d'impostos 261.971 -68.139
2 Ajustaments del resultat:
a) Amortitzacié de I'immobilitzat 5 110.270 108.259
d) Imputacié de subvencions -159.794 -79.522
€) Resultats per alienacié d'immobilitzat 5 -79.040 0
g) Ingressos financers -1 -88
h) Despeses financers 13.365 18.608
: |
. [ 3 Canvis en el capital corrent:
= [ g’ b) Deutors i altres comptes a cobrar 585.595 -753.237
| c) Alires actius corrents 1.475 100.931
l d) Creditors i altres comptes a pagar 137.941 -55.122
% 4 Alires fluxes d'efectiu de les activitats d'explotacid:
e a) Pagament d'interessos -13.365 -18.608
¢} Cobrament d'interessos -1 88
€) Altres pagaments i cobraments -759 0
5 Fluxes d'efectiu de les activitats d'explotacié: | 8576571 [ -746.830]
\)ﬂuxes d'efectiu de les activitats d'inversio
6 Pagaments per inversions:
¢) Immobilitzat material 5 -51.342 -55.920
€) Altres actius financers -6.466 -349
7 Cobraments per desinversions:
‘\ c) Immobilitzat material 5 157.143 0
8 Fluxes de caixa de les activitats d'inversié I 99.335) | -60.269|
. C) Fluxes d'efectiu de les activitats de financiacié
9 Cobraments i pagaments per instruments de patrimoni
¢) Adquisicio d'instruments de patrimoni propi 0 31
¢) Subvencions, donacions i llegats rebuts 221.095 259.824
10 Cobraments i pagaments per instruments de passius financers
a) Emisié:
‘gr’— 2. Deutes amb entitats de crédit 0 293.843
3. Deutes en entitats del grup i associades 0 72.017
4 b) Devolucié i amortitzacié de:
2. Deutes amb entitats de crédit 8 -572.909 0
3. Deutes en entitats del grup i associades 14 -40.976 0
12 Fluxes d'efectiu de les activitats de financiacié | -392.790] | 625.715|
D) Efecte de les variacions del tipus de canvi | o] | 0|
Y \ @tfbisminucié neta de 'efectin o equivalents [ 564.202| | -181.3@
\I Efectiuli equivalents a I'inici de I'exercici 1.312.218 1.493,601
Efectiu i equivalents al final de I'exercici 1.876.420 1.312.218
564.202 -181.383

La memdria adjunta forma part integrant dels comptes anuals



CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

01 Activitat de I’entitat

Caritas Diocesana de Girona, formada per les Caritas de la Didcesis de Girona; és una entitat de la
Església Catolica amb personalitat juridica propia que té per missié acollir a les persones que es troben en
situaci6 o risc de pobresa i exclusié social, especialment les més vulnerables, acompanyant-les en el seu
procés de promocié i desenvolupament integral, analitzant i incidint a les causes de la pobresa i treballant

per la justicia social.

Fou constituida per Decret del bisbe de la Didcesis en data 31 de maig del 1964 i estd inscrita en el
Registre d’Entitats Religioses del Ministeri de Justicia amb el nimero 000356, té personalitat juridica
propia, tan eclesiastica com civil. Es una organitzacié sense anim de lucre. L’Entitat es regeix pels seus
Estatuts, la legislaci6é general de 1’Església Catolica i la Diocesana, i les lleis civils d’acord amb el cianon

22 del Codi de Dret Canonic.

Caritas Diocesana de Girona és membre de Caritas Catalunya i de la Confederacié de Caritas Espanyola.
El domicili social és a la Pujada de 1a Mercé nimero 8 de Girona i amb el CIF R1700016G.

La relaci6 de les Caritas parroquials que integren aquests comptes anuals és la segiient:

1 Serveis Generals

2 Caritas Amer

3 Caritas Anglés

4 Caritas Arenys de Munt

5 Caritas Arenys de Mar

6 Caritas Pla del'Estany

7 Caritas Begur

8 Caritas Bescané

9 Caritas Bisbal d'Emporda
10 Caritas Blanes
11 Caritas Bonmati
12 Caritas Breda
13 Caritas Baix-Ter
14 Caritas Cadaqués
15 Caritas Calella
16 Caritas Caldes de Malavelia
17 Caritas Canetde Mar
18 Caritas Castello d'Empdries
19 Caritas Cassa dela Selva
20 Caritas Cellera de Ter
21 Caritas Fornells de la Selva
22 Caritas I'Escala
23 Caritas Alt Emporda interior

24 Caritas

Farners-Montseny

25 Caritas Garrotxa

26 Caritas
27 Caritas
28 Caritas
29 Caritas
30 Caritas
31 Caritas
32 Caritas
33 Caritas
34 Caritas
35 Caritas
36 Caritas
37 Caritas
38 Caritas
39 Caritas
40 Caritas
A1 Caritas
42 Caritas
43 Caritas
44 Caritas
45 Caritas

Girona

Hostalric

Lianca

Uagostera

Horet de Mar

Malgrat de Mar
Palafrugell

Pals

Palamés i SantJoan
Pineda de Mar-Sta.Maria
Portbou

Riudarenes

Roses

Salt agrupacio de parroquies
Sta. Coloma de Farners
Sant Gregori

Sils

Sant Pol de Mar

Santa Susanna

Tossa de Mar

46 Caritas Sant Feliu-Vall d'Aro

47 Uambilles-Quart
48 Macanet dela Selva



CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

02 Bases de presentacié dels comptes anuals

Els comptes anuals adjunts de I’exercici finalitzat el 31 de desembre de 2020 han estat obtinguts a partir
dels registres comptables de Ientitat i es presenten d’acord amb el Pla General de Comptabilitat adaptat a
les entitats sense anim de lucre aprovat pel Reial Decret 1491/2011 de 24 d’octubre, i amb les
modificacions establertes per Reial Decret 602/2016 de 2 de desembre, de tal forma que reflecteixen la
imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera, dels resultats de I’Entitat i dels fluxos d’efectiu
haguts durant I’exercici. No s’ha produit cap canvi en criteris comptables ni correccions d’errors en
I’estructura del balang, del compte de pérdues i guanys i en 'estat de fluxos d’efectiu ni a la memoria
dels comptes anuals que impedeixin la seva comparacié amb les de P’exercici precedent.

Els comptes anuals han estat formulats per la Comissié Permanent de Caritas Diocesana de Girona i es
sotmetran a la seva aprovacié per part de I’Assemblea Diocesana. La Direccié estima que seran
aprovades sense modificacié.

Les xifres d’aquests comptes anuals estan expressades en unitats d’euro. El balang es mostra en format
abreujat per a una millor comprensié donat que la informacié dels seus epigrafs es desglossa

suficientment a les notes de la memoria.

No s’han segregat ni agrupat partides del Balang ni del Compte de Pérdues i Guanys en forma diferent a
les estructures del Pla General de Comptabilitat vigent.

Tots els elements estan recollits a les partides corresponents.
03 Aplicacié de ’excedent

A continuacid es detalla la proposta de distribucio de I’excedent:

Base de repartiment Euros
Excedent de lexercici 261.971

Total 261.971

Aplicaciod Euros
A excedents (positius/negatius) exanteriors 261.971

Total 261.971



CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

04 Normes de registre i valoracié

Els comptes anuals s’han preparat d’acord amb els principis comptables i normes de valoraci6 establerts
pel Pla General de Comptabilitat per a entitats sense anim de lucre. Els principals sén els segiients:

A. Immobilitzat intangible

01. Valoracié immobilitzat intangible

Els actius intangibles es registren pel seu cost d’adquisici6 i produccié i, posteriorment, es valoren al seu
cost menys, segons procedeixi, la corresponent amortitzacié acumulada i pérdues per deteriorament que
s’hagin experimentat.

L’Entitat reconeix qualsevol pérdua que s*hagi pogut produir en el valor registrat d’aquests actius amb
origen en ¢l seu deteriorament. Els criteris pel reconeixement de les pérdues per deteriorament i, si és
necessari de les recuperacions de les pérdues per deteriorament registrades en exercicis anteriors, sén
similars als aplicats pels actius de I’immobilitzat material.

02. Aplicacions informatiques

Els costos d’adquisici6 i desenvolupament incorregudes en relacié als sistemes informatics basics en la
gestié de I’Entitat, es registren a carrec de I’epigraf "Aplicacions informatiques” del balang.

Els costos de manteniment dels sistemes informatics es registren a carrec del compte de resultats de
I’exercici en que s’incorren.

Una vegada realitzades les comprovacions oportunes, no s’ha realitzat cap correccié valorativa per
deteriorament en les aplicacions informatiques.

L’Entitat amortitza I"immobilitzat intangible en funcio de la seva vida util, seguint un métode lineal i
d’acord amb els segiients coeficients:
Aplicacions informatiques: 3 anys

B. Immobilitzat material

01. Capitalitzacid

Els béns que figuren a I'immobilitzat material es valoren pel seu cost ja sigui pel preu d’adquisicié o pel
cost de produccib.

El preu d’adquisicié inclou, a més de l’import facturat pel venedor després de deduir qualsevol
descompte en el preu, totes les despeses addicionals i directament relacionades que s’han produit des de
la seva posada en funcionament, incloent la ubicacié en el lloc i qualsevol altre condicié necessaria
perqué pugui operar de la forma prevista; entre altres: despeses d’explanaci6 i enderroc, transport, drets
aranzelaris, assegurances, instal-lacio, muntatge i altres similars.

Els deutes per compra d’immobilitzat es valoren d’acord amb lo disposat en la norma relativa a
instruments financers.

El cost de produccié dels elements de 1’immobilitzat material fabricats o construits per la propia Entitat,
cas que n’hi hagi, s’obtenen afegint al preu d’adquisicié de les matéries primes i altres matéries
consumibles, més els costos directament imputables a aquests béns.
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També s’afegeix la part que raonablement correspon als costos indirectament imputables als béns de que
es tracten, en la mesura en que els costos corresponen al periode de fabricacid o construccié i sén
necessaris per la posada de ’actiu en condicions operatives.

02. Amortitzacid

L’amortitzacié d’aquests actius comenga quan els actius estan preparats per 1’{is que van ser projectats.

L’amortitzacid es calcula, aplicant el métode lineal, sobre el cost d’adquisicié dels actius menys el seu
valor residual; entenent que els terrenys sobre els quals s’assenten els edificis i altres construccions tenen
una vida 1til indefinida i per tant no s’amortitzen.

Les dotacions anuals en concepte d’amortitzaci6é dels actius materials es realitzen amb contrapartida al
compte de pérdues i guanys i, basicament, equivalen als percentatges d’amortitzacié determinats en
funci6 dels anys de vida 1til estimada, els quals es detallen a continuacié:

Anys
Construccions 33
Maquindaria 8,33
Instal-lacions / Utillatge g8-10
Mobiliari 6,67
Equips per a processos d’informacid 6,67
Elements de transport 6,25

Quan es produeixen correccions valoratives per deteriorament, s’ajusten les amortitzacions dels exercicis
segilents de I"immobilitzat deteriorat, tenint en compte el nou valor comptable. Es procedeix de la
mateixa manera en cas de reversio de les mateixes.

03. Correccions de valor per deteriorament i reversio

A data de tancament o quan existeixin indicis de pérdua de valor, I’Entitat revisa el valor de cost dels
seus actius materials ¢ intangibles per determinar si existeixen indicis de que poden haver patit una
pérdua per deteriorament de valor. Si existeix qualsevol indici, I’import recuperable de 1’actiu (el major
entre el valor raonable menys el costos de venda i el valor d’iis) es calcula amb 1a finalitat de determinar
la magnitud de la pérdua per deteriorament del valor i es reconeix una pérdua per aquest concepte com a
despesa de 1’exercici dotant la provisié per deteriorament. Quan una pérdua per deteriorament de valor
reverteix en posterioritat, es reconeix com a ingrés de 1’exercici la minoracié d’aquesta provisi6.

04. Capitalitzacid de despeses financeres

No s han capitalitzat despeses financeres durant 1’exercici.

C. Béns integrats del Patrimoni Historic

No procedeix

D. Inversions immobilidries

01. Capitalitzacid

Els terrenys i construccions que 1’Entitat destina a I’obtencié d’ingressos per lloguers o els que posseeix
amb la intencié d’obtenir plusvalues a través de la seva venda, s’inclouen en ’epigraf de "Inversions
immobilidries". Aquests béns, s’han valorat pel preu d’adquisicié o cost de produccio.
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Formen part de les inversions immobilidries, els costos financers corresponents al finangament dels
projectes d’instal lacions técniques dins el periode de construccié fins a I’entrada en funcionament si
aquesta és superior a un any.

Els costos de renovacié, ampliacié o millora sén incorporats a I’actiu com a increment del valor del bé
exclusivament quan suposen un augment de la seva capacitat, productivitat o prolongacio de la seva vida
atil.

Les despeses periddiques de manteniment, conservacié i reparacié s’imputen a resultats, seguint el
principi de meritaci6, com a despesa de I’exercici en que transcorren.

02. Amottitzacid

Les partides d’inversions immobilidries s’amortitzen seguint els mateixos criteris que 1’immobilitzat
material.

03. Correccions de valor per deteriorament i reversio

No s’han produit correccions de valor als elements d’inversions immobiliaries.

E. Permutes

No procedeix

F. Inversions amb empreses del grup i associades

Les participacions amb empreses del grup i associades es presenten valorades al cost d’adquisici6
minorat, en el seu cas, per les correccions valoratives per deteriorament, d’acord amb ["Gltim valor
disponible del seu patrimoni net comptable a la data de tancament corregit per les plusvalues ticites
existents a la data de la valoracié que corresponen a elements identificables en el balang de la participada.
Les correccions valoratives per deteriorament i, en el seu cas la seva reversid, es registraran com a
despesa o ingrés respectivament al compte de pérdues i guanys. La reversi6 del deteriorament té com a
limit el valor original.

G. Instruments financers

Actius financers

Els actius financers es reconeixen en el balang quan es porta a terme la seva adquisicié i es registren
inicialment al seu valor raonable, incorporant en general els costos de 1’operacié.
Els actius financers es classifiquen com a;

- Inversiones mantingudes fins el venciment: actius amb cobraments de quantia fixe o determinable i amb
venciment fix i sobre els quals 1’Entitat manifesta la seva intencié de mantenir-los fins el seu venciment.
Aquestes inversions es valoraran inicialment a valor raonable i posteriorment al seu cost amortitzat. Els
interessos meritats en el periode, es calculen aplicant el métode del tipus d’interés efectiu que es
comptabilitzara en el compte de pérdues i guanys.

- Actius financers mantinguts per negociar: actius que s’originen amb el proposit de vendre’ls a curt
termini. La valoracié posterior es realitza pel seu valor raonable i els canvis en el valor raonable
s’imputen directament al compte de pérdues i guanys.
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- Crédits i comptes a cobrar: corresponen a crédits (comercials o no) originats per ’Entitat a canvi de
subministrar efectiu, béns o serveis directament i els cobraments sén de quantia determinada o
determinable i que no es negocien en un mercat actiu. Posteriorment es valoren a ‘“‘cost amortitzat”
reconeixent al compte de resultats els interessos meritats en funcié del seu tipus d’interés efectiu. Els
crédits formalitzats amb moneda estrangera es converteixen a euros al tipus de canvi a tancament. Les
corresponents pérdues per deteriorament es doten en funcié del risc que presenten les possibles
insolvéncies respecte el seu cobrament.

Passius financers

Els passius financers es classifiquen segons el contingut dels acords contractuals pactats i tenint en
compte el fons econdmic i a efectes de valoracio es classificaran segons la seva categoria. En particular:

- Débits i partides a pagar: es valoraran inicialment pel seu valor raonable i la seva valoraci6 posterior
sera pel seu cost amortitzat. Els interessos meritats es comptabilitzaran al compte de resultats aplicant el
tipus d’interés efectiu.

H. Existéncies

No procedeix

L. Impost sobre beneficis

Les despeses per impost sobre beneficis de I’exercici es calculen en funcié del resultat economic abans
d’impostos, augmentant o disminuint, segons correspongui, per les diferéncies permanents amb el
resultat fiscal, entenent aquest com la base imposable de I'impost i minorat, en el seu cas, per les
bonificacions i deduccions a la quota.

D’acord amb la Llei 49/2002 de 23 de desembre, de régim fiscal de les entitats sense anim de lucre i
segons el Reial Decret 1270/2003 de desenvolupament posterior, a la que d’acord amb el conveni
existent entre 1’Entitat i I’Estat Espanyol s’ha de regir pel calcul de I’impost de societats, les entitats que
compleixin els requisits exigits per aquesta Llei estaran exemptes de I'Impost de Societats per les rendes
derivades dels ingressos obtinguts sense contraprestacid, les proccdents del patrimoni mobiliari i
immobiliari de Dentitat, com els dividends, interessos, canons i arrendaments, les derivades
d’adquisicions o de transmissions per qualsevol titol de béns o drets, les obtingudes a I’exercici de les
explotacions economiques exemptes i les que d’acord amb la normativa tributaria han de ser atribuides o
imputades a les entitats sense anim de lucre.

J. Subvencions, donacions i llegats

01. Subvenciones no reintegrables

Els elements patrimonials rebuts a les subvencions, donacions 1 llegats, es valoraran pel seu valor
raonable quan tinguin caracter de ser reintegrables

Aquests efectes es consideren no reintegrables, les subvencions, donacions i llegats en els que ja s’hagin
complert les condicions establertes per a la concessié o, en el seu cas, no existeixin dubtes raonables
sobre el seu compliment futur.

Les subvencions, donacions i llegats de caracter no reintegrable, es comptabilitzaran directament al
patrimoni net per reclassificar en posterioritat a I’excedent de I’exercici com a ingrés, sobre una base
sistematica i racional de forma correlacionada amb les despeses derivades de la subvencid, donacié o
llegat seguint les segiients normes:
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Per actius de I'immobilitzat material, intangible o inversions immobiliaries; s’imputaran als resultats de
I’exercici en proporci6 a la depreciacié experimentada durant el periode d’aquests elements. En el cas
d’actius no deteriorables, s’imputaran al resultat de I’exercici en el que es produeix I’alienacid o baixa a
I’inventari d’actius.

Condonaci6, assumpci6 de pagaments de deutes: s imputaran a resultat de 1’exercici en que es produeix la
circumstancia.

Interessos de deutes: s’imputaran a resultat de I’exercici en que es meritin els interessos objecte de
subvencid, donacié o llegat.

Tresoreria, s’imputara a resultat de la segiient forma: si es concedeixen sense assignacié a una finalitat
concreta es reconeixera com ingrés de I’exercici en que és concedida i si es concedeix amb assignaci6 a
una finalitat concreta s’imputara a resultat segons les regles anteriors en funci6 de la finalitat que s’hagi
assignat la subvencid, donaci6é o llegat. Els rendiments que originen les inversions financeres, es
comptabilitzaran seguint els criteris generales de registre i valoracié establerts pels actius financers.

Les depreciacions de tot tipus que puguin afectar als elements patrimonials a que s’ha fet referéncia,
provocaran la imputaci6 a resultats de la subvenci6, donacio o llegats corresponents en proporcié a les
mateixes, considerant-se en tot cas que les citades depreciacions tenen naturalesa irreversible en la part
en que aquests elements hagin sigut finangats gratuitament.

Las subvencions, donacions i llegats no reintegrables que s’obtinguin sense assignaci6 a una finalitat
especifica es comptabilitzaran directament a I’excedent de Iexercici en que es reconeix.

Les subvencions concebudes amb objecte d’assegurar una rendibilitat minima o compensar déficit
d’explotaci6 de ’activitat mercantil es classificaran com a subvencions a I’explotacio.

02. Subvencions reintesrables

Les subvencions, donacions i llegats que tinguin caricter de ser reintegrables, es registraran com a
passius fins que adquireixin la condicié de no ser reintegrables. Es consideraran no reintegrables quan
existeixi un acord individualitzat de concessi6é de la subvencid, donacié o llegat a favor de I’Entitat,
s’hagin complert les condicions establertes per la seva concessié i no existeixen dubtes raonables sobre la
recepcio.

K. Ingressos i despeses

Els ingressos i despeses s’imputen en funcid del criteri de meritacio.
1Y

Les despeses de les ajudes atorgades per I’Entitat es reconeixeran en el moment en que s’aprovi la
concessio.

S’incorporen com a més despesa els impostos suportats no deduibles per I’Entitat.

Es reconeixeran les despeses amb caricter plurianual per ajudes en ferm al compte de resultats de
’exercici en que s’aprovi la seva concessid, amb abonament a un compte de passiu.

Els ingressos es calculen a valor raonable de la contraprestacié cobrada o a cobrar i representen els
imports a cobrar pels béns entregats i els serveis prestats en el marc ordinari de I’activitat, menys
descomptes, IVA 1 altres impostos relacionats amb les vendes.

Les vendes de béns es reconeixen quan s’ha transferit al comprador tots els riscos i beneficis significatius
inherents a la propietat dels béns.
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Els ingressos ordinaris associats a la prestaci6 de serveis es reconeixen igualment considerant el grau de
realitzacid de la prestaci6 a la data de balang, sempre i quan el resultat de la transaccié pugui ser estimada
amb fiabilitat.

Els ingressos per interessos es meritaran seguint un criteri financer temporal, en funcié del principal
pendent de cobrament i el tipus d’interés efectiu aplicable, que és el tipus que iguala els futurs rebuts en
efectiu estimats al llarg de la vida prevista de 1’actiu financer amb 1’import net de I’actiu.

Es realitzaran les periodificacions necessaries.

L. Criteris aplicats amb transaccions entre parts vinculades

Les normes de valoracié i criteris comptables amb les transaccions realitzades entre parts vinculades sén
les mateixes que les realitzades amb tercers i en condicions normals de mercat.

05 Immobilitzat material, intangible i inversions immobiliaries
A. Anilisi del moviment de ’immobilitzat material

El moviment de la partida de I’ immobilitzat material és el segiient:

Saldos a Saldos a Saldos a

Cost dadquisicio 31/12/18 Addicions  Baixes 31/12/19 Addicions Baixes 31/12/20
Terrenys 30.593 30.593 -5.225 25.368
Edificis i construccions 342.123 342.123 -90.951 251.172
Instal-lacions Técniques 13.911 13.911 1.168 15.079
Maquinéria 69.716 2.178 71.8%4 3.025 74.919
Alires instal-lac. i utillatge 3%90.684 11.041 401.725 4.955 406.680
Mobiliari 263.978 10.875 274.853 29.216 304.069
Equips processos dinformacié 280.197 17.277 297.474 11.275 308.749
Elements de transport 98.231 17.400 115.631 115.631
Altre inmobilitzat material 211.787 1.149 212.936 1.704 214.640
Immobilitzat material en curs 0 0 0
1.701.220 59.920 0 1.761.140 51.343 -96.176 1.716.307

Amortitzacié acumulada

Edificis i construccions -82.933  -10.301] -93.234 -9.841 18.834 -84.241
Instal-lacions T écniques -414 -110 -524 -214 -738
Maquinaria -50.001 -3.991 -53.992 -4.350 -58.342
Altres instal-lac. y utillatge -267.856 -25.421 -293.277  -25.634 -318.911
Mobiliari -230.768  -10.293 -241.061  -11.446 -252.507
Equips processos d'informacié -187.787 -27.844 -215.631  -26.859 -242.490
Elements de transport -27.515  -14.236 -41.751 -16.461 -58.212
Altre immobilitzat material -200.705 -4.927 -205.632 -2.820 -208.452

-1.047.979  -97.123 0 -1.145.102 -97.625 18.834 -1.223.893
Immobilitzat material net: 653.241 616.038 492.414
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A 31 de desembre de 2020 i 2019 els elements totalment amortitzats d’immobilitzat material i en (s sén

aproximadament per valor de 808.446 i 691.615 euros respectivament, dels quals 667 euros corresponen
a construccions.

El carrec al compte de resultats de 1’exercici per concepte d’amortitzacié de 1’immobilitzat material
ascendeix a 97.625 euros (97.123 euros en I'exercici anterior)

Les baixes de I’exercici corresponen a la venda d’un habitatge situat a Calonge. L’operacié ha generat un
resultat positiu de 79.041 euros.

L’Entitat no té cap contracte d’arrendament financer o lising.
L’Entitat no ha adquirit immobilitzat material a societats del grup i associades.
L’Entitat no té immobilitzat material fora del territori espanyol.

L’Entitat t¢ immobilitzat no afecte a I’explotaci6 que es detalla I’epigraf d’inversions immobiliaries.

B. Analisi del moviment d’immebilitzat intangible

El moviment de la partida d’immobilitzat intangible és el segiient:

Saldos a Saldos a Saldos a
Cost d'adquisicié 31/12/18 Addicions  Baixes  31/12/19 Addicions Baixes 31/12/20
Aplicacions informatiques 47.884 47.884 47.884
Amortitzacié acumulada
Aplicacions informatiques -43.461 -3.647 -47.108 -776 -47.884
Immobilitzat intangible net: 4.423 -3.647 0 776 -776 0 0

A 31 de desembre de 2020 i 2019, els elements totalment amortitzats d’immobilitzat intangible i en s
son per un import aproximat de 47.883 i 38.847 euros respectivament.

El cérrec al compte de resultats de 1’exercici en concepte d’amortitzacié de I'immobilitzat intangible
ascendeix a 776 euros. (3.646 euros en 1’exercici anterior)

L’Entitat no té inversions en immobilitzat intangible adquirides a empreses del grup i associades.

L’Entitat no té inversions en immobilitzat intangible que puguin exercitar-se fora del territori espanyol.

C. Anilisi del moviment d’inversions immobiliaries

El moviment de la partida d’inversions immobilidries és el segiient:

Saldos a Saldos a Saldos a
Cost d'adquisicio 31/12/18 Addicions  Baixes  31/12/19 Addicions Baixes 31/12/20
Terrenys 135.659 135.659 93.331 228.990
Construccions 224.694 144466 369.160 191.124 560.284
Amortitzacid acumulada
Construccions -64.522 -7.490 -72.012 -11.867 -83.879
Inversions Immobiliaries netes:  295.831  136.976 0 432,807 272.588 0  705.395
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La partida de terrenys correspon a:
- Finca rastica. Terreny situat en el terme de Les Escaules, paratge “Manca”, districte municipal de
Boadella d’Emporda.

- Terreny rustic part de vinya, part d’olivar, situat en el districte de Les Escaules, paratge “Manca”
en el terme municipal de Boadella d’Emporda.

- Finca rustica. Porcié de terra de camp en el terme municipal de Figueres, procedent del tram
desaparegut en els hectometres 2 a 5 del km 28 de la Crta. Besal a Roses.

Finca rostica. Camps nomenat “dels Rius” conegut per “Camp Mas Garida”, situat al terme
municipal de Vilatenim.

Terreny riistic situat a Terrades, paratge de “Mas Julia”.

Finca rastica. Terreny, vinya, situat en el terme municipal de Llers, territori conegut per “Estany”

Finca rdstica situada en el terme de Vilatenim composta per:

= Camp conegut per “Els Aymasos”

= Camp conegut per “Campo de los Axamasos”.

Terreny rustic situat en el terme municipal de Boadella d’Emporda, paratge Les Escaules.
El valor dels actius mencionats fins aquest moment ascendeix en conjunt a 20.850 euros.

- Terreny de cultiu adjacent a la finca denominada “Can Gol del Bosc™ situat en el terme municipal
de Sant Pere de Vilamajor amb un valor de 73.030 euros.

- Edifici situat a Lloret de Mar, carrer Venécia, num.29 amb valor segons escriptura de 41.779
€uros.

La partida de construccions correspon a:

- Finca que es divideix amb una casa i una casa rural denominada “Can Gol del Bosc™ situada al
terme municipal de Sant Pere de Vilamajor. No genera ingressos i despeses significatius.

- Llegat d’un edifici al Carrer Venécia, nam. 29 de Lloret de Mar, amb una planta baixa destinada a
un local comercial i cinc plantes superiors amb destinacio per ser habitada. L’Entitat ha percebut en
concepte d’arrendament de la finca durant 1’exercici 2020 la quantitat de 23.236 euros (17.530 euros
el 2019 i ha imputat com a despesa en concepte de serveis professionals independents, reparacions,
subministres i altres serveis la quantitat de 2.320 euros (6.922 euros ¢l 2019).

- Llegat de tres finques situades a Cassa de la Selva. L’Objectiu de I’Entitat és vendre aquests
habitatges el mes aviat possible. No genera ingressos i despeses significatius.

Les addicions de 1’exercici 2020 en terrenys i construccions per import de 93.331 i 191.124 euros
respectivament corresponen a:

- Llegat de dos locals comercials situats a Figueres. L’Objectiu de I’Entitat és vendre aquests locals
el més aviat possible.

El carrec al compte de resultats de ’exercici en concepte d’amortitzacié d’inversions immobilidries
ascendeix a 11.867 euros. (7.490 euros en I’exercici anterior)

Durant I’exercici no s’han produit correccions valoratives per deteriorament de valor.

-10-
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06 Arrendaments

A 31 de desembre de 2020 no hi ha elements d’immobilitzat adquirits amb contractes d’arrendament
financer.

El detall dels arrendaments mitjangant contractes operatius és el segiient:

Inici  Pagaments futurs Despesa Venc.

Concepte contracte curt term. llarg term. exercici contracte
Local jun-05 4.078 9.788  anual
Local jul-12 7.698 15393  anual
Local mar-13 4.443 5.554 4356 mar-23
Local ene-14 4356 anual
Local jul-14 2904 5.808 anual
Pis oct-18 7.083 9.438  anual
Local oct-15 11.286 15.046 sep-20
Local ene-16 142 1.704 ene-21
Local ene-17 2964 14820 2959 dic-26
Local mar-17 12432 14504 12429 feb-23
Local ene-18 5.338 dic-20
Local feb-18 5.808 6.292 5.808 feb-23
Pis may-18 2.400 8200 2400 may-25
Nau nov-18 7.260 13.310 7.260 oct-23
Local ene-19 2.149  anual
Pis abr-19 1.800  2.250 1.800 abr-23
Locals abr-19 7.404 16.659 7.404 mar-24
Pis mar-19 2400 10000 2400 mar-26
Pis ago-19 2.111 3.342 2.111 ago-23
Local ene-20 14400 dic-20
Pis mar-20 3.000 15.500 2.500 mar-27
Altres menors 5777

Totals 85.213 110431 140.624

Saldos exerc. anterior 78.587 116.549 137.101

L’Entitat desenvolupa la seva activitat a I’edifici situat a la pujada de la Mercé, 8 de Girona, cedit
gratuitament pel Bisbat de Girona com a propietari.

Tanmateix I’Entitat lloga a tercers els segiients actius:

Inici  Cobraments futurs Ingrés  Venc.

Concepte contracte curt term. llarg term. _exercici _contracte
Oficines ene-10 6.000 anual
Local dic-10 9.076  anual
Altres menors 2011 7.610  anual
Altres menors 2014 6.550 anual
Totals 0 0 29236

Saldos exerc.anterior: 0 0 31.086

Els lloguers de la masia i local de Sant Pere de Vilamajor i altres menors de Lloret de Mar, estan explicats
a la nota 5C d’aquesta memoria, i el de les oficines correspon al contracte de subarrendament a Ecosol per
disposar d’oficines a I’edifici on es desenvolupa I’activitat de 1’Entitat,

-11-
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07 Actius financers

A. Analisi d’actius financers en el balanc

A continuacié es detallen, segons les categories establertes a la norma de registre i valoracio vuitena, els
actius financers a llarg termini, excepte les inversions a empreses del grup i associades:

Actius financers No corrent
Instruments Valors tep. Credits,
patrimoni de deutes derivats i altres

2020 2019 2020 2019 2020 2019
Actius a valor raonable amb canvis :
en pérdues i guanys.

- Mantinguts per negociar

- Altres
Inversions mantingudes fins al venciment
Crédits i partides a cobrar 29.830 26.910
Actius disponibles per a la venda

- Valorats a valor raonable

- Valorats a cost
Derivats de cobertura

Total: 0 0 0 0 29.830 26.910
Actius financers Corrent
Instruments Valors rep. Crédits,
patrimoni de deutes derivats i altres
2020 2019 2020 2019 2020 2019

Actius a valor racnable amb canvis
en pérdues 1 guanys.
- Mantinguts per negociar
- Altres
Inversions mantingudes fins al venciment
Crédits i partides a cobrar 572.644  794.853
Actius disponibles per a la venda
- Valorats a valor raonable
- Valorats a cost
Derivats de cobertura

Total: 0 0 0 0 572.644  794.853
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El detall dels actius financers és el segiient:

2020 2019

Credits, partides a cobrar i altres actius liquids No corrent  Corrent  No corrent  Corrent

Clients 72.677 61.661
Clients de dubtés cobrament 46.050 46.050
Clients, empreses del grup i associades 4.235 3.025
Deutors 142.405 416.558
Patrocinadors, afiliats (nota 7.C) 350.549 309.187
Personal -1.967 234 -1.817
Imposicions CT 0
Crédits a empreses del grup i associades 3.546 3.546 4.770
Dipaosits i fianges 29.830 1.200 23.130 1.470
Deteriorament per operacions comercials -46.050 -46.050

29.830  572.645 26910  794.854

Total actius financers: 29.830  572.645 26.910  794.854

2020 2019
Altres actius No corrent  Corrent  No corrent  Corrent

Administracions publiques 1.217.551 1.582.431

Total: 29.830 1.790.196 26910 2.377.285

B. Empresas del grup, multigrup i associades
01. Empreses del grup

Moviment de I’exercici:

Saldos a Saldos a Saldos a

Empreses del grup i associad. 31/12/18  Addicions Baixes 31/12/19  Addicions Baixes 31/12/20
Participacié empr.grup 109.710 109.710 109.710
Deteriorament de valor 0 0
Total cost net: 109.710 109.710 109.710

El detall de les participacions amb empreses del grup i associades d’acord amb el seu balang auditat de
I’exercici 2020 és el segiient:

% Valor de Resultat Fons
Denominacié Nacionalitat part. costnet Capital Reserves 2020 Propis

ECOSOL SL.U  Espaiiola 100% 109.710 109.710 412.172 -1.994 519.888

109.710
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L’Entitat participa el 100% del capital social de la societat Economia solidiria, empresa d’insercid, S.L.U
- ECOSOL, empresa que promou la integracié social i laboral a persones en situacié o risc d’exclusié.
D’acord amb I’article 42 del Codi de Comerg, ’entitat no formula comptes anuals consolidats amb la
participada per ra6 de volum.

També es considera Entitat del grup la Fundaci6 Maria Pagés Horts, ja que estan vinculades per una
relacié de control mitjangant Caritas Interparroquial de Figueres.

02. Empreses Vinculades

Caritas Espanyola i Caritas Catalunya es classifiquen com a entitats associades de Caritas Diocesana de
Girona ja que s’entén que tenen una influéncia miitua.

C. Usuaris i altres deutors de la activitat propia

Moviment de I’exercici:

Saldos a Saldos a Saldos a
Usuaris i altres deutors 31/12/18 Addicions  Baixes 31/12/19  Addicions Baixes 31/12/20
Entitats associades:
Caritas Espafiola 424395 812828 -977.490 259.733 505.144  -428.510 336.367
Caritas Catalinya 0 15.123 -15.000 123 15.000 -35.469 -20.346

424395 827.951 -992.490 259.856 520.144 -463.979 316.021

Altres entitats 31.344 897.723 -879.736 45.331 922.646  -937.449 34.528

455.739 1.725.674 -1.872.226 309.187 1.442.790 -1.401.428 350.549
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08 Passius financers

A. Analisi dels passius financers al balang

Els passius financers a 31 de desembre de 2020 so6n els segiients:

Passius financers No corrent
Deutes amb Obligacions i altres Derivats
entitats de crédit valors negociables i altres
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Debits i partides a pagar 8.899 12,346
Passius a valor raonable amb canvis en
pérdues i gaanys
- Mantinguts per negociar
- Altres
Derivats de cobertura
Total: 0 0 0 0 8.899 12.346
Passius financers Corrent
Deutes amb Obligacions i altres Derivats
entitats de crédit valors negociables i altres
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Débits i partides a pagar 121.040 694.048 484.873 384.218

Passius a valor raonable amb canvis en
perdues i guanys

- Mantinguts per negociar

- Altres
Derivats de cobertura

Total: 121.040  694.048 0 0 484.873  384.218
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El detall dels passius financers és el segiient:

2020 2019
Deutes amb entitats de crédit No corrent  Corrent  No corrent  Corrent
Préstecs i polisses de crédit 121.040 524.010
Deutes per factoring 0 170.038
Total deutes amb entitats de crédit: 0 121.040 0 694.048
2020 2019
Altres deutes No corrent  Corrent  No corrent  Corrent
Proveidors i creditors comercials 266.672 170.933
Proveidors i creditors grup i associades 74.169 8.894
Beneficiaris - Creditors (nota 8.:C) 45.693 54.871
Deutes amb empreses del grup 1 associades 3.546 3.546 4.770
Compte corrent amb empreses grup i associades 122.335 162.087
Fiances i dip Osits 8.899 8.800 0
Personal -1.164 -1.362
Altres deutes -26.377 -15.975
Total altres deutes: 8899 484874 12,346  384.218
Total passius financers: 8899 605914 12.346  1.078.266
2020 2019
Altres passius No corrent  Corrent  No corrent _ Corrent
Administracions Ptibliques 155.700 159.390
Total: 8.899  761.614 12.346 1.237.656

Els 121.040 euros de deute a curt termini correspon a la utilitzacié de la polissa de crédit amb
“Caixabank”, amb un limit de 800.000 euros.

Informaci6 sobre el periode mig de pagament a proveidors:

Caritas Diocesana de Girona no té adaptats els seus sistemes informatics per a procedir el compliment
integre de la Resoluci6 de 29 de gener de 2016 de 1'ICAC sobre la informaci6 a incorporar a la meméria
dels comptes anuals en relacié al periode mig de pagament a proveidors comercials; no obstant, presenta
la segiient informacio:

El periode mig de pagament a proveidors comercials de ’exercici ha estat de 75 dies calculat sobre ¢l
saldo mig de proveidors i creditors comercials respecte 1’import de compres net i les despeses per serveis
exteriors.
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B. Beneficiaris — Creditors

Moviment de Pexercici:

Saldos a Saldos a Saldos a
Beneficiaris - Creditors 31/12/18  Addicions Baixes 31/12/19  Addicions Baixes 31/12/20
Entitats grup:
ECOSOL SLU 0 0 0
Fundacié M* Pagés Horts 0 4] 0
Altres entitats 11.832 158.958 -115.919 54.871 177.331 -186.509 45.693
11.832 158,958  -115.919 54.871 177331  -186.509 45.693
09 Fons propis
El moviment de I’exercici és el segiient:
Saldoa  Distribuci6 Moviment Saldo a Distribuci6 Moviment Saldo a
31/12/18  resultats de l'exercici 31/12/19 resuliats de l'exercici 31/12/20
Fons social 889.867 889.867 889.867
Reserves vohmtaries 147 147 147
Excedent exerc. anteriors 1.265.580  -126.069 31 1.139.542  -68.139 1.071.403
Resultat de l'exercici -126.069 126.069 -68.139 68.139 68.139 261971  261.971
Total fons propis: 2.029.525 1.961.417 2.223.388

Subvencions de capital

Patrimoni net

10 Tresoreria

1.344.772

3.374.297

324.768 1.669.540

3.630.957

345.756 2.015.296

4.238.684

El saldo que figura a I’epigraf de “Efectiu i altres actius liquids” correspon a saldos de comptes corrents
amb entitats bancaries i a efectiu a caixa.

11 Situacio fiscal

D’acord amb 1’article 8 de la Llei 49/2002 i altres que regulen la inclusid de I’entitat en el régim fiscal
especial, a la base imposable de 1’Impost Sobre Entitats sense anim de lucre només s’inclouran les rendes
derivades de les explotacions econdomiques no exemptes. A més la norma estableix en el preambul que
es declara P’exempcié de les segiients rendes: les derivades dels ingressos obtinguts sense
contraprestacio; les procedents del patrimoni mobiliari i immobiliari de I’Entitat, com els dividends,
interessos, canons i lloguers; les derivades d’adquisicions o de transmissions, per qualsevol titol, de béns
o drets; les obtingudes a 1’exercici de les explotacions economiques exemptes; i, finalment, les que
d’acord amb la normativa tributaria sén atribuides o imputades a les entitats sense anim de lucre.
L’indicat anteriorment no exclou segons I’article 13 de la citada Llei d’incloure a la declaracié del
I’Impost totes les rendes (exemptes 0 no).
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A. Situacid fiscal

Degut a les particularitats del tractament fiscal de les entitats sense anim de lucre, el resultat comptable
difereix de la base imposable fiscal. A continuacié s’inclou una conciliacié entre el resultat comptable de
I’exercici acabat a 31 de desembre del 2020 i el resultat fiscal corresponent:

2020 2019
Resultat comptable, abans d'mpostos 261.971 -68.139
Augments sobre el resultat comptable 6.947.463 6.650.409
Disminucions sobre el resultat comptable -7.209.434 -6.582.270
Base imposable 0 0
Despesa per impost sobre societats 0 0
Retencions i pagaments a compte 0 0
Impost sobre Societats 0 0

La conciliacié de I'import net dels ingressos i despeses de ’exercici amb la base de I’impost sobre els
beneficis és la segiient:

Ingressos i despeses assimilades

Compte de pérdues i guanys directament a patrimoni net
Saldo d'ingressos i despeses de I'exercici 261.971
augment  disminucié augment _disminucié

Impost sobre societats 0 0
Diferencies permanents 6.947.463 7.209434 -261.971 0
Diferencies tempordries

- amb origen en l'exercici 0 0

- amb origen en exercicis anteriors 0 0
Compensaci6 de bases imposables

negatives d'exercicis anteriors 0 0
Base imposable, resultat fiscal 0 0

Els saldos a 31 de desembre del 2020 amb les Administracions Pabliques son los segiients:

2020 2019
Saldos d'actiu No corrent  Corrent  No corrent  Corrent
Administracions publiques deutores per subvencions 1.217.551 1.582.431
Total: 0 1.217.551 0 1582431
2020 2019
Saldos de passiu No corrent  Corrent  No corrent  Corrent
Hisenda Piblica creditora per IVA 1.597 1.796
Hisenda Piblica creditora per IRPF 73.911 78.633
Organismes de la Seguretat Social 80.192 78.961
Total: 0 155.700 0 159.390
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12 Ingressos i despeses

El detall d’ingressos i despeses és el segiient:

Saldos a Saldos a

Ingressos de l'activitat propia 31/12/20 31/12/19
Quotes usuaris (CDA) 407.162 415.075
Promoci6 captaci6 de recursos 661 75.630
Subvencions afectes a 'activitat 3.441.256 3.276.060
Donacions, llegats i altres 0 39.508
Ingressos per reintegrament d'ajudes 8.680 11.727
Donatius 1.864.687 1.596.385
5.722.446 5.414.385

Saldos a Saldos a

Despeses per ajudes i alires 31/12/20 31/12/19
Aportacions a beneficiaris 1.954.890 1.396.512
Aportacions a entitats 43.088 39.327
Ajndes monetaries 44 878 40.126
Despeses per prestaci6 de col-laboradors 6.040 8.883
Despeses de I'drgan de govern 0 1.101
2.048.896 1.485.949

Saldos a Saldos a

Aprovisionaments 31/12/20 31/12/19
Treballs realitzats per altres empreses 178.780 179.072
178.780 179.072

Saldos a Saldos a

Despeses de personal 31/12/20 31/12/19
Sous i salaris 2.652.440 2.726.796
Indemnitzacions 1] 0
Seguretat social a carrec de I'empresa 790.813 804.272
Altres despeses socials 1.975 1.710
3.445.228 3.532.778

Saldos a Saldos a

Vendes i altres ingressos de l'activitat 31/12/20 31/12/19
Prestacio de serveis 1.101.563 932.280
Altres ingressos (Nota 6) 29.236 31.085
1.130.799 963.365

Saldos a Saldos a

Altres resultats 31/12/20 31/12/19
Despeses excepcionals 41.922 51.121
Ingressos excepcionals 117.353 124.909

75.431 73.788
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13. Activitat de ’Entitat. Aplicacié d’elements patrimonials a fins propis. Despeses d’administracio.

A. Activitat de I’Entitat

01. Activitats realitzades

ACTIVITAT 1:

A) Identificacid.

Denominacié de ['activitat Acollida i Acompanyament
Tipus d' activitat Activitat propia

Identificacio de l'activitat per sectors

Accid social

Lloc on es du a terme l'activitat Didcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en Pactivitat.
Tipus Nombre Nombre hores/any

Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 49
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 0
C) Beneficiaris o usuaris de l'activitat,

Tipus Nombre

Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 5.168
Persones beneficiades 0 13.370
D) Recursos economics utilitzats en Factivitat.

Despeses/Inversions ; rt :

Previst Realitzat
Despeses per ajudes i altres 11.841 € 5.644 €
a) Ajudes monetaries 11.841 € 5224€
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i drgans de govermn 0€ 420€
Varnacio d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacio 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 479.872 € 442 865 €
Altres despeses d'explotacio 20.615€ 49.027 €
Amortitzacio de I'Tmmobilitzat 800€ 4470 €
Deteriorament i resultat per alineacié d'mmmobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 1.817€
Variacié de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 513.128 € 503.823 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 4.280 €
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel-lacié deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 4.280 €
TOTAL 513.128 € 508.103 €
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E) Objectius i indicadors de I’activitat

PROGRAMA: ACOLLIDA I ACOMPANYAMENT

Projecte: Servei d’Acollida i acompanyament integral

Descripcié detallada de I' activitat realitzada: Acollir i acompanyar les persones que se’ns adrecen és
la missié de Caritas i és també el primer pas de tota la nostra accié social. A les acollides, escoltem,
identifiquem i valorem cada situacié, i establim un pla de treball personalitzat a partir dels nostres
recursos i projectes, coordinat amb els serveis socials i altres entitats, amb I’objectiu de millorar
I’autonomia i la promocié de les persones. Treballem amb la implicacié de les families i les acompanyem
per superar plegats les situacions d'exclusié social.

Objectius Especifics Indicadors Quantificaci6
Previst Realitzat
1. Acollir i - Nim. de persones ateses 3.187 3.515
acompanyar a persones i
families que s’apropen a -Nim. de persones beneficidries 9.879 10.898
Caritas que es troben en
situacié de pobresa o en -Nam. Hars 2.038 3416
risc d’exclusié6 social.
1.1 Oferir un espai - Niaim. de persones a les que se’ls hi fa 1.458 1.137
d’escolta activa que generi | una primera entrevista d’acollida i escolta
confianga i permeti a les (persones noves):
persones sentir-se
compreses i amb forces per
iniciar un pla de treball de
millora.
1.2 Esdevenir un referent - Nam. de persones amb les que es fa
per la persona oferint seguiment: 654 820
suport durant tot el seu
procés de millora personal
i/o familiar.
Objectiu 2: Treballar per - Num. persones a les que se’ls hi fa una 3.217 1723
la inclusid social i la valoracié diagnostica social
millora de 1a qualitat de
vida de persones en - Nam. plans de treball establerts en
situacié de pobresa o en coordinaci6 amb serveis socials o d’altres 38 295
risc d’exclusié social. agents:
493 586
2.1 Atendre les necessitats | - Num. de persones que ¢s beneficien del
basiques en situacions Servei d’Ajuda Econdmica
d’urgéncia. - Total d'ajudes econdmiques realitzades:
- Habitatge 961 1178
- Alimentacié 231
- Salut i higiene 192
- Transport 396
- Educacié 28 82
- Documentacié 39
- Altres: roba, calgat, equipaments 225
de la llar 76
- Ajudes en espécie: (kits higiene,
ortopédia, audifons, CONDIS, donacions
mobles) 964
- Num. de persones derivades a alires
serveis d’urgéncia social o projectes de 227
Céritas per atendre necessitats basiques: 5% 737
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2.2 Orientar 1a - 1oba 20%
persona/familia als - aliments
recursos i serveis més 350
adients per la seva - Niéim. de persones a la que se’ls hi dona 262%
capacitaci6 personal i de informacid, orientacié i assessorament en
millora. tramits i gestions.
151
- Niim. de persones a la que se'ls hi dona 203%
informacio, orientacié i assessorament
sobre recursos formatius.
499
- Niim. de persones a la que se’ls hi dona 366%
informacio, orientacid i assessorament
sobre ajudes i serveis.
42
- Nam. de persones que es deriva a una 379%
altre servei o projecte de la mateixa
Caritas Local. Quins? 3
- SAI 109
- Fem Comunitat 19
- Ubuntu 1
- Laboral 85
2.3 Treballar en xarxa - TALC
amb els diferents agents - Habitatge
socials del territori per una - Duixes 194
bona coordinacid i - Ntim. de persones que es deriven a
eficidncia en el servei. d’altres serveis del territori (S.Socials, 486% 52
CAP..)
2.4 Afavorir la - Nam. protocols de coordinacio i 10
corresponsahﬂita( i derivacio pactats amb serveis socials. 4
implicaci6 activa de les
persones ateses. - Niim. de reunions de coordinacié 91 279
externes realitzades
38
- Plans de treball pactats
Objectiu 3: Promoure la - N° de voluntaris que participen en el 37| 37
implicacié de la comunitat | Projecte
en I’acollida dels més
vulnerables.
3.1 Animar la participacié | - Accions impulsades per voluntariat. N°
de voluntariat social en - N° sessions formatives especifiques del 116
accions concretes dins €l treball amb les persones.
projecte. 11
3.2 Formar els voluntaris - N° de Comisions Diocesanes del
que participen activament | Programa d’Acollida i Acompanyament
110

en el projecte.

a les persones
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Projecte: Espai amb Cor

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Els Espais amb Cor sén equipaments multifuncionals,
vinculats a les activitats dels robers, perd que tenen per objectiu principal que les persones participants
estableixin vincles i reforcin la xarxa de contactes, com a part d’un procés que les que portara a implicar-
se en la vida social de I'entorn, per evitar I’aillament i I'exclusié. A la practica, aquests espais disposen
d’aules per fer-hi trobades, tallers i formacions, i es gestionen amb equips formats per persones
voluntaries, i técniques. Lloret de Mar acaba d’estrenar aquest 2021 el segon Espai amb Cor de la diocesi,
després del de Salt, que va ser el pioner.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié

Previst Realitzat
Afavorir el benestar social i emocional | -% de dones que millora 0 ampliala | -3 Espai amb Cor -1 Espai amb Cor
de les families, a través de I’entrega seva xarxa relacional
social de roba i productes de primera -Nombre de dones que participen a -3 Caritas -1 Caritas
necessitat. I'Espai amb Cor

-880 pesones ateses | -326 persones

ateses

-9.695 donacions
-3.959 donacions

-1.212 kits
-22 persones
-93 persones voluntaries
voluntaries
Millorar la xarxa relacional i el vincle -% de dones que millora o ampliala | -3 Activitat -1 Activitat

de les dones amb la comunitat a través
d’espais d’acollida i de trobada.

seva xarxa relacional
-Nombre de dones que participen a
I'Espai amb Cor

setmanal “Trobades
amb Cor”

-93 sessions grupals
a les “Trobades amb
Cor”

-Mitjana 10
persones
participants
Trobades amb Cor

-3 voluntaries

setmanal “Trobades
amb Cor”

-31 sessions

grupals a les
“Trobades amb

Cor”

-Mitjana 10
persones
participants
Trobades amb Cor

-1 voluntéria

Promoure nous coneixements i noves
habilitats socials en el col-lectin de les
dones, a través d’espais formatius.

-% de dones que amplia els seus
coneixements

-% de dones que amplia les seves
habilitats socials

-3 Activitat
setmanal “Taller de
Costura”

-2 tipologies de
taller de costura

-10 alumnes

-6 voluntaries

-1 Activitat
setmanal “Taller de
Costura”

-2 tipologies de
taller de costura

-10 alumnes

-2 voluntaries

Projecte: Fem Comunitat

Descripci6 detallada de I'activitat realitzada: Oferim un espai perqué cada setmana grups de persones
en situacié de vulnerabilitat, altres persones implicades i persones voluntaries, es trobin i comparteixin
inquietuds i eines per fer una recerca activa de solucions, potenciant 1’ajuda mutua, 1’organitzacié i
autogestié del grup, el coneixement dels recursos i entitats del territori, i la participaci6 social. Les
activitats que es porten a terme tenen I objectiu d'ajudar les persones a avangar en participaci6 activa,
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Objectins Indicadors Quantificacio
Previst Realitzat
Promoure la millora del benestar de . nombre de grups 15 15
les persones en situacié de
vulnerabilitat social. . nombre de dones i homes que han 182 179
participat
. nombre de dones i homes que han 145
participat de manera regular (+50%
de les sessions)
. nombre d’entrevistes inicials 99
. nombre de tutories 90
. nombre d’entrevistes de tancament 96
Promoure el  desenvolupament I . nombre d’activitats per al 51
personal dels homes i dones | desenvolupament personal
participants 84
. n° de persones assistents
Incentivar Uadquisicio habits de vida | . nombre d’activitats per a la 18
saludables promocié d’habits saludables
| . n" d’assistents a les activitats
| d’habits saludables 70%
Fomentar la participacié a recursos | .nombre de sortides i visites als 7
socials, culturals i de temps Wiure del | diferents recursos socials i de salut
territori 30
. nombre de sortides i activitats
culturals 62
. n° de persones assistents 60
stablir un treball en xarxa i de | . nombre de coordinacions externes 60
col-laboracidé amb els diferents agents | . nombre de coordinacions internes 62
socials, culturals i de salut del territori | . accions de difusié a agents socials 14
. accions de difusio a agents 2
| culturals
. accions de difusio a agents de salut 4
. nombre d’agents externs implicats 18
| en el projecte
. nombre d’activitats de 14
l col-laboracié realitzades
Implicar la comunitat mitiangant la | . nombre de persones voluntaries 19
incorporacié de persones veluntiries | incorporades al projecte
| al prajecte !
. nombre de reunions amb I’equip de 22
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empoderant-les, perqué siguin protagonistes del seu propi canvi, i en 1’accés als seus drets més
fonamentals, permetent aixi transformar la seva realitat més immediata.

| voluntaris
. nombre de formacions dirigides a
‘ I’equip de voluntaris
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Projecte: Taller de Costura

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Reunir-se per compartir coneixements practics de
costura, de reutilitzaci6 i de reciclatge de roba, i, alhora, fomentar els vincles entre persones d’una

comunitat per evitar les situacions d’exclusié social. Aquesta és la clau dels Tallers de Costura, uns espais

de cohesi6 i d’enfortiment, que agrupen majoritariament dones d’arreu de la didcesi, en situacions molt
diverses, gracies a I’implicaci6 del voluntariat.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
-Implicar la societat per oferir espais -Nombre de Caritas locals que 13 Céritas Locals 9 Caritas Locals
d’acollida, trobada i cohesié social en ofereixen aquests espais
¢l marc dels tallers de costura 32 persones 22 persones
-Nombre de voluntariat implicat voluntaries voluntaries

-Afavorir un major grau d'autonomia
en les families beneficidries d’ajudes
en espécie a través de la participacié en
accions de caracter promocional i
educatiu.

-Nombre de tallers realitzats

-Nombre de persones que participen
en els tallers de costura i en els
arranjaments de roba

13 tallers de costura

160 participants

9 tallers de costura

109 participants

Projecte: Horts Comunitaris

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Cultivar i mantenir un hort és una activitat positiva per a

la salut fisica i emocional de les persones que atenem. Sobretot, permet millorar la cohesié i els vincles de

les persones que estan desmobilitzades i que poden caure en I’exclusié. Perd els horts sén també espais
plens de vida, que ajuden a dinamitzar parcel-les desocupades dels municipis. L equip dels horts també
organitza xerrades sobre horticultura ecoldgica, autoconsum i visites de grups d’escolars, entre moltes
altres activitats. En aquests espais, les persones hi fan créixer molt més que verdures i hortalisses.

Objectius Indicadors Quantificacio
Previst Realitzat

Promoure 1° ocupabilitat  dels Percentatge de parcel-les 80 79
participants cultivades
Millorar  I'auto  realitzacié  dels |- Grau d'autorealitzacié percebuda 75 100
participants
Fomentar la convivéncia i la Num. assemblees (A) 14 7
participacio

Nim. participants A 187 98

% participacié A 50 52

% Grau satisfacciéo A 65 73

Num. jornades treball comunitari 14 4

(JTC)

46 16
Nim. participants JTC

=25~




CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

% participacio JTC 25 35
% Grau satisfaccié JTC 50 45
Nam. activitats lidiques (AL} 7 1
Num. participants AL 46 3
% participacio AL 25 7
% Grau satisfaccié AL 50 100
Adquirir coneixements entorn la | Nim. sessions formaci6 (SF) Num. 23 11
projeccié i realitzacié6 d’un hort i | persones assistents SF % Assisténcia
aplicar les técniques propies de | SF 257 25
Pagricultura ecologica
Grau satisfaccio SF 79 71
Nim. jornades técniques (JT) 75 94
Niim. persones assistents JT % 6 5
Assisténcia JT 63 49
37 53
Grau satisfaccio JT
78 100
Nuim. visites técniques
240 280
Millorar la salut i la qualitat de (Increment d’Incorporaci6 de verdura 76 77
I"alimentacié dels participants dels ala dieta
horts 5,1 6,5
Num. dies/setimana que es menja
verdura
Nuim. d’hores/setmana que els 6,4 7.4
participants van a I’hort
86 90
Grau de millora de a salut auto
percebuda
Aconseguir que els horts esdevinguin |Nim. visites centres educatius 5 6
espais educatinvs on es fomenta (escoles, UEC, PFL...)
I’intercanvi, la cohesié social i el
respecte per la naturalesa. Nuim. visites grups adults
3 4
Nam. de jornades obertes a la
poblacié (festes, tallers) 2 0
Num. total visitants 330 115
Niim. d’hortolans que participen en 69 8
activitats obertes a la poblacio
59 12
% d’hortolans que participen en
activitats obertes a la poblaci6 83 83
Grau satisfaccio hortolans en aquestes
activitats
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Projecte: Ubuntu

Descripcié detallada de I' activitat realitzada: Els processos migratoris, les trajectries personals
associades a I’exclusi6 social, I’atur, la inestabilitat laboral, o fins i tot I’experiéncia de viure un
desnonament, poden afectar de manera greu la salut emocional de les persones. Els confinaments i la
incertesa general provocada per la pandémia han empitjorat encara més aquestes situacions. L’objectiu de
S@ntir és precisament afrontar i gestionar el malestar emocional que pateixen les persones més
vulnerables, a través de grups de suport i atencié personal, que també han hagut d’adaptar-se a les
circumstancies i treballar el contacte telematic, amb les dificultats que presenta.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Fomentar la inclusié social a la -Num. persones ateses. 40 persones 54 persones
comunitat de persones en risc
d’exclusid, atenent al benestar -Nim.de persones beneficiaries. 210 beneficiaris 165 persones
psicoldgic i social de les persones beneficiaries
participants.
-Nt@m. de grups creats 3 grups 3 grups creats (3
Caritas locals
-Persones que assisteixen al 100% | 80% 90% de les
de les sessions persones
Promoure 1’autonomia de les
participants i I’establiment de vincles -Persones que  s’impliquen i | 90% 90% de les
de confianca per a la cohesié grupal. participen  activament a les persones
dinamiques grupals.
-Percentatge de participants que han | 80% 90% de les
millorat en la dimensié de Relacions persones
Possibilitar 1’aprenentatge d’estratégies | positives.
d’afrontament davant situacions de
malestar emocional. Percentatge de participants que han | 80%
millorat en la dimensid de Proposit 80% de les
de vida, persones
Percentatge de participants que han | 85% 90% de les
millorat en la dimensi6 de persones
Creixement personal.
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ACTIVITAT 2:

A) Identificacio.

Denominacid de I' activitat

Necessitats basiques

Tipus d' activitat

Activitat propia

Identificacié de Pactivitat per sectors

Acci6 social

Lloc on es du a terme l'activitat

Ditcesis de Girona

B) Recursos humans aplicats en l'activitat.

Tipus Nombre Nombre hores/any

Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 38
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 346
C) Beneficiaris o usuaris de activitat.

Tipus Nombre

Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 14.099
Persones beneficiades 0 40.934
D) Recursos econdmics utilitzats en lactivitat.

Despeses/Inversions - at =

Previst Realitzat
Despeses per ajudes i altres 1.029.167€| 1.890.506 €
a) Ajudes monetaries 1.026.690€| 1.887.165€
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i drgans de govemn 2477€ 3.341 €
Variacié d'existéncies de productes acabats 1 en curs de fabricacio 0€ 0€
Aprovisionaments 8.920€ 173.620 €
Despeses de personal 461.143 € 448.118€
Altres despeses d'explotacid 567.629 € 402415 €
Amortitzacié de I'Immobilitzat 17.750 € 38.094 €
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 1.705€
Variacib de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 2.084.600€| 2954457 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 6.921 €
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel-lacié deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 6.921 €
TOTAL 2.084.609€| 2.961.379€
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E) Objectiu i indicador de 1’activitat.

PROGRAMA: NECESSITATS BASIQUES

Projecte: CENTRE DE DISTRIBUCIO D'ALIMENTS - CDA

Descripcié detallada de I'activitat realitzada:Els Centres de Distribucié d’Aliments sén fruit d’un
conveni amb diverses entitats i institucions publiques i permeten cobrir les necessitats basiques
d’alimentacié i higiene de persones i families amb greus dificultats econdmiques, a través d’un sistema
d’entrega dignificada i equitativa. Des de I’inici de la pandémia, els Centres de Distribucié d’Aliments
van mantenir-se oberts i operatius, gracies a un gran esfor¢ dels seus equips, especialment del voluntariat,
1 d’una reorganitzacié logistica que va permetre atendre I’augment de la demanda provocat per la crisi
sociosanitaria mantenint totes les mesures de seguretat. Aquesta xarxa de centres també ofereix formacié
sobre nutricid, estalvi doméstic i promou d’adquisici6 d'habits saludables entre les persones participants.

Objectius

Indicadors

Quantificacidé

Previst

Realitzat

Garantir el dret a
l'alimentacié per a
families que es troben en
situaci6 de  pobresa
econdmica

1.

2.

Nombre de families
ateses

Nombre de persones
beneficiaries
Nombre de cistelles
distribuides

8.000 families

22.000persones
beneficiaries

100.000 cistelles

8.091families

23.601 persones
beneficiaries

103.033 cistelles

Implicar i capacitar als
participants a afrontar de
forma  autdbnoma i
responsable la situacid
sociofamiliar en la que

es troben.

Percentatge de
families
acompanyades
Nombre de tallers
formatius

Nombre de families
que participen en
espais formatins
Percentatge de
families que valoren
positivament la
formacid

100% de les
families

70 tallers

900 families

75% de les famiilies

100% de les
families

101 tallers

1.488 families

92% de les
famiilies

Enfortir i consolidar el
treball en xarxa 1 la
coordinacié institucional

Nombre d’entitats
que participen en €l
conveni marc del
projecte.

Nombre d’entitats
que participen en
cada CDA local.
Nombre de reunions
del conveni marc
Nombre de reunions
institucioanis
Nombre de reunions
técniques locals
Nombre de taules
institucionals locals

5 entitats

15 entitats locals

2 reunions
2 reunions
20 taules locals

10taules locals

5 entitats

15 entitats locals

2 reunions
2 reunions
26.taules locals

14 taules locals

Promoure la participacid
ciutadana i canalitzar la
solidaritat civil i
empresarial

Nombre de
voluntaris socials
Percentatge de
voluntariat
acompanyat
Nombre d’accions
formatives
adrecades al
voluntariat

Valor dels aliments
en espécie
gestionats
Percentatge
d’aliments en

220

75%

10 espais formatius

2.200.000,00 €

75%

307

100%

9 espais formatius

2.812.014,52€

78,3%
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espécie en relacio al

total
Apostar per I’economia 1. Nombre de places e 11 places d’insercié o 11 places d’insercié
social a través de la d’insercid
contractacié de persones 2. Nombre de persones e 11 persones e 15 persones
en situacié de risc contractades. contractades contractades

d’exclusio social.

Projecte: Servei d’ Aliments

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Les families amb menys recursos econdmics, o que no
poden cobrir les necessitats basiques, troben en els Serveis d’ Aliments una opci6é de minims per abastir-se
d’aliments i productes higi¢nics, al seu entorn més proper, la seva comunitat. Aquests serveis, que
representen una activitat histdrica de 1’entitat, funcionen arreu de la diocesi gracies al voluntariat, de
manera coordinada amb els serveis socials, 1 ofereixen també formacions basiques en temes nutricionals,
de salut i consum responsable, que complementen la seva funcié principal: proporcionar necessitats
basiques a les families més vulnerables. Per garantir el compliment de les mesures de proteccié durant la
pandémia, els serveis d’aliments han hagut de modificar el model d’entrega i recuperar temporalment el
sistema de lots preparats.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié

Previst Realitzat
Reorganitzar i reestructurar ’equip Realitzar un pla de treball per Realitzar el pla de Pla de treball
técnic reflexionar sobre les formacions que | treball realitzat

s'ofereixen des del programa.

Crear un quadre de seguiment amb Crear el quadre Quadre de
les tasques i funcions de P’equip seguiment creat
técnic
Fer acompanyament | S°ha acompanyat a
Fer seguiment a 1’equip técnic a a 6 membres de 6 membres de
través del quadre de seguiment P’equip P’equip
Promoure la formacié i espais de Crear un itinerari de formacié del Crear itinerari Itinerari creat
participaci6 del voluntariat en €l voluntariat
programa
N° de formacions realitzades 2 formacions 2 formacions
N° de comissions d’aliments 1 comissi6 1 comissiod
realitzades
Fer seguiment dels convenis i protocols | Creacié d'un registre de control de Crear e] registre de | Registre creat i
de col-laboracié amb les convenis control de convenis | omplert
administracions locals i supralocals per | Tenir un control dels convenis i
avangar en el treball en xarxa protocols dels diferents SAC's
Implantar la normativa treballada enla | Realitzar la Comissi6é d’Aliments per | 1 Comissi6 Comissio
Comissié d'Aliments treballar els documents que van d’aliments realitzada

sorgir de I'anterior Comissio,
relacionats amb la normativa

Projecte; ROBER

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Reutilitzar la roba descartada i potenciar-ne el consum
sostenible entre les persones amb pocs recursos economics son alguns dels objectius d’aquests espais, que
representen una activitat historica de ’entitat, i que s’han modernitzat i adaptat a les necessitats actuals.
Equips de persones voluntaries reciclen roba de segona ma, parament de la llar i mobiliari que es troba en
bon estat, per tal de posar-lo a disposicié d’aquelles families que en necessiten. A més, els robers sén un
punt de trobada i d’atencié per a les persones en situacié de vulnerabilitat. En els moments meés
complicats de la crisi sanitaria, molts robers han continuat la seva activitat realitzant entrega social de
roba en lots preparats per poder atendre les persones i families que ho necessiten. Alguns robers també
han col-laborat estretament amb dispositius especials i d’emergéncia per a persones sense llar.
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Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Garantir V’entrega social a persones | -Nombre de Ciritas que fan entrega | 31 robers 31 robers
amb mancances de caracter | social de roba
socioecondmic
-Nombre de persones que han estat 5.800 persones 5.614 persones

ateses en els serveis d'entrega de
roba de primera necessitat

Promoure un espai de reciclatge i | -Nombre de voluntariat implicat 400 persones 306 persones
aprofitament de la roba i altres voluntaries voluntaries
complements de la llar procedents de | -Nombre de donacions que responen
donaci6 particular, per tal de fomentar | a criteris de sostenibilitat 33.315 donacions 23.110 donacions
valors de sostenibilitat i reutilitzaci6
-Kgs. de roba gestionada 4164 kits 3228 kits
190.000 kgs 99.927 kes

Projecte: Servei Ajuda Econdmica (SAE)

Descripcié detallada de I' activitat realitzada: Les families que no disposen d’ingressos ni de recursos
suficients per cobrir les seves necessitats basiques, o aquelles que es troben en situacions d’alta
vulnerabilitat, reben ajuden econdmiques puntuals i de caire excepcional per fer front a despeses molt
basiques, mentre establim un pla de treball integral per revertir aquestes situacions, amb la implicacié de
les families participants i amb I’objectiu que millorin la seva autonomia.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
- Nim. de persones que es beneficien del 645 participants 669 participant
Atendre les necessitats Servei d’Ajuda Econémica (fons propis,
basiques en situacions Columna PREMSA, COSPE-Generalitat
d’urgéncia. iFundaci6 Caixabank).

-Nim. d’ajudes realitzades 1.331.ajudes 1.395 ajudes
realitzades.

-Tipologia d’ajudes realitzades 30% 29%

-Alimentacid, Roba i Calgat 9% 6%

-Habitatge 6% 7%

-Subministraments basics 30% 28%

-Salut/Farmacia 5% 7%

-Tramits juridics (NIE..) 11% 6%

-Educacié (Material escolar) 5% 8%

-Transport 3% 9%

-Altres:

-Audifons 2 persones 1 participant que han
rebut un audifon
gratuit des de
Pempresa
AUDIOSON (Conveni
amb SSGG des de
Pany 2000).

-Neteja dental (infants) 12 nens i nenes 9 nens i nenes que han
estat atesos pel
personal de la
CLINICA DENTAL
CERVERA.

-Tractament dental (adults) 3 joves | 8 joves reben
tractament dental de
DENTISTES
SOLIDARIS.
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ACTIVITAT 3:

A) Identificaci6.

Denominacié de I' activitat

Aconpanyament a les persones grans

Tipus d' activitat

Activitat propia

Identificacié de l'activitat per sectors

Acci6 social

Lloc on es du a terme l'activitat Di¢cesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en l'activitat.
Tipus Nombre Nombre hores/any

Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 13
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 801
C) Beneficiaris o usuaris de l'activitat,

Tipus Nombre

Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 542
Persones beneficiades 0 250
D) Recursos econdmics utilitzats en lactivitat.

Despeses/Inversions L -

Previst Realitzat
Despeses per ajudes i altres 11.976 € 1.589 €
a) Ajudes monetaries 9476 € 1.573 €
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i drgans de govern 2500 € 16 €
Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacid 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ o€
Despeses de personal 165.031 € 143.337€
Altres despeses d'explotacio 6.662 € 8.716 €
Amortitzacidé de I'Tmmobilitzat 329€ 1.793 €
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ Q€
Despeses financeres 0€ 614 €
Variacié de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 183.997 € 156.049 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0E 713 €
Adquisicions béns patrimoni histéric 0€ 0€
Cancel'lacié deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 713 €
TOTAL 183.997€ 156.762 €

PROGRAMA: ACOMPANYAMENT A LES PERSONES GRANS

Projecte: ANCORA

Descripeié detallada de I'activitat realitzada: Ancora és un projecte pioner que té per objectiu crear una
xarxa de veinatge i comergos de confianca per tal que, de manera voluntaria i respectuosa, puguin oferir
suport i comunicar situacions de risc als serveis d’atencié professionals. D’en¢a de la pandémia, la
situacié de les persones grans que viuen en solitud als nostres municipis ens preocupa meés que mai,
perqueé és un dels col-lectius que ha patit els confinaments més estrictes, amb les conseqiiéncies que aixd
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representa a nivell fisic i emocional. Per aixd, el projecte Ancora ha hagut d’adaptar-se també al contacte
telematic i telefonic i ha centrat el contacte presencial en farmicies, fleques i botigues de queviures, que
han pogut mantenir I’activitat de manera continuada.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Difusi6 del projecte -Contactes i visites a comergos i 80 visites 89 visites
entitats
-Presentacid a mitjans locals 4 aparicions a 4 aparicions
mitjans locals
-Donar a conéixer el projecte a les 3 trobades 3 trobades
associacions de comerciants
- Reunions de coordinaci6é amb les 1 trimestral 3
Treball en xarxa per planificar linies entitats
estratégiques del projecte amb Consell
Comarcal, Serveis Socials i altres 3 documents 3 documents
entitats - elaboracié de material comi elaborats elaborats

Projecte: APADRINAR UN AVI

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Cada curs escolar, centenars de joves estudiants
voluntaris i voluntaries de Ciritas i persones grans que viuen en residéncies fan possible el projecte
Apadrinar un Avi, que té per objectiu Jluitar contra la solitud no volguda de les persones grans i fomentar
les relacions inter. Durant més de 10 anys, aquest projecte s’ha centrat en les visites periddiques dels
Joves als centres on viuen les persones grans. Tots junts han compartit converses i passejades i han
realitzat activitats molt diverses. Les trobades han contribuit a augmentar 1’autoestima i el benestar de
moltes persones grans al larg d’aquest temps. Els joves, en canvi, han pogut retenir ’experiéncia i la
saviesa de les persones apadrinades i crear uns vincles que no oblidaran.

Durant el 2020, la pandémia ha suposat un gran impacte per aquest projecte intergeneracional referent a
tot I’estat. Les visites del voluntariat jove van haver d’aturar-se tot just coneguts els primers casos de
COVIDI9 a casa nostra, mentre les residéncies iniciaven uns mesos de lluita incansable i de patiment per
a totes aquelles persones grans que s’enfrontaven a la malaltia. A més, I’aillament va empitjorar la
situacié emocional de moltes persones residents, que veien amb incertesa I’avanc de la crisi sanitaria.
Amb tot, el voluntariat i els equips van mobilitzar-se ripidament per intentar oferir alternatives a les
visites presencials i continuar treballant contra la solitud no volguda i van desenvolupar Apadrinar un Avi
2.0, una iniciativa orientada a mantenir el contacte telematic amb les residéncies per ser al costat de les
persones grans i acompanyar-se mituament en els pitjors moments.

Objectins Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

Adaptaci6 a format telematic a partir % de joves que mantenen 70% 75%
del confinament I’acompanyament telematic
Adaptacio del projecte a les - guio adaptacié del projecte amb guid redactat guid redactat i
Testriccions sanitaries per mantenir el diferents formats presentat a tots els
vincle amb residéncies i centres centres
educatius a I’inci del curs 20/21

-manteniment de totes les 15 Caritas 15 Caritas han dut

poblacions on es realitza el projecte a terme el projecte
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Introduir el format carta en la -presentacions de I’adaptacié als IES | 40 instituts 40 instituts

metodologia del projecte
-IES que volen formar part del

projecte -35 instituts 36 instituts
-Residéncies que col.laboren en el -50% 40%
nou format

Projecte: SER GRAN EN DIGNITAT

Descripcié detallada de 'activitat realitzada: Abans de la pandémia, ja teniem clar que les persones
grans que viuen soles o aquelles que estan ingressades en residéncies perd que no compten amb el suport
de persones properes, han de sentir-se escoltades, acompanyades i estimades. Amb aquest objectiu, Ser
Gran en Dignitat programa visites setmanals de persones voluntdries a persones grans i organitza
formacions especifiques al voluntariat sobre vellesa per oferir una atenci6 de major qualitat.

Durant la pandémia, quan les visites no eren possibles per culpa dels confinaments i mesures diverses,
hem procurat continuar el seguiment via telefonica i mobilitzar nou voluntariat o personal técnic, amb
I’objectiu de detectar i fer front a noves dificultats, com les situacions d’angoixa o I’aillament.

Entre els mesos de marg i juny a la ciutat de Girona vam organitzar un servei a domicili, que en
coordinaci®é amb I’Ajuntament i els Serveis Socials i d’una xarxa de persones voluntiries, que
s’encarregava d’atendre les primeres necessitats de les persones grans que patien solitud: comprar
aliments, medicaments o llengar la brossa, entre d’altres.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Implicar els responsables dels diferents | -consolidar Ja Comissié Diocesana - trobada realifzada | - trobada
serveis de Gent Gran en el de Gent Gran, amb la participacié de | el mes de marg realitzadade
desenvolupament del projecte tots els responsables dels serveis per manera telematica
reflexionar i valorar el ) - participacié del al novembre
desenvolupament del projecte 60% de les Caritas L
que realitzen algun -p%‘l,mmpacm del
projecte de Gent 70%
Gran
Continuar impulsant 1a formacié local i | -formacions especifiques - 2 formacions on -2 formacions
d’ambit diocesa, especialment a partir d’acompanyament telematic line realitzades
de les restriccions provocades per la
pandémia
Implantar el projecte a noves Caritas -inici del projecte amb -1 nou servei de Ser | -1 nou servei en
acompanyament técnic a 1 nova Gran en Dignitat funcionament
poblacid implantat: Pals-
Begur
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Projecte: GRANS EXPERTS

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: El projecte “Grans Experts” consisteix en
I’acompanyament a persones grans per preparar i realitzar una activitat formativa relacionada amb una
expertesa de la seva historia de vida, que pot ser laboral o vocacional, per presentar-la en escoles de
primaria o altres espais educatius de Caritas (SIE) o externs; i aixi facilitar la cohesi6 social a través de la
convivencia i I’aprenentatge entre persones grans i infants.

Aquesta relaci6 t€ com a finalitat poder oferir a alumnes d'escoles i instituts I'oportunitat d'adquirir nous
coneixement de I'experiéncia directa de persones expertes i grans. I a la vegada les persones grans poden
traslladar els seus coneixements a les noves generacions i fer-los sentir més Gtils, actius i integrats
socialment. El projecte, doncs, és una oportunitat per reivindicar el paper de les persones grans i potenciar
un model denvelliment digne i de qualitat, i el més important, que aquestes persones se sentin
reconegudes i valorades socialment.

La pandémia va obligar a aturar totalment el projecte degut a I’estricte confinament que van patir tant els
centres educatius com els centres residencials, seguint aturat en aquests moments.

Objectins Especifics Indicaders Quantificacié
Previst Realitzat
Nombre total de persones 6 5
Seleccionar, acolliri | Nombre total de persones que viuen a domicili 2 1
acompanyar les N°total de persones que viuen en residéncia 4 4
persones grans Nombre de persones grans que se’ls ha activat altres 1 1

projectes d’acompanyament a les persones grans

Nombre de centres residencials participants 2 2
Donar a conéixer el Nombre de centres educatius participants 2 2
projecte a través dela | Nombre de mitjans de comunicacié contactats 2 0
difusid Nombre accions de difusi6é externes aconseguides 2 0

Nombre accions de difusié interna realitzades 1 1

. . N° d'activitats concretes i definides (preparades) (min 1 4

Capacitar, preparar i cada PG) 4
formar les persones N° total de voluntaris que acompanyen 3 3
grans N° d'hores totals de preparacid de les activitats 50 40
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ACTIVITAT 4.
A) Identificacié.
Denominacié de I' activitat Educacié i Formaci6é d'Adults
Tipus d' activitat Activitat propia
Identificacio de l'activitat per sectors Accib social
Lloc on es du a terme l'activitat Didcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en l'activitat.
Tipus Nombre Nombre hores/any
Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 9
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 151
C) Beneficiaris o usuaris de activitat.
Tipus : Nombre
Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 1.005
Persones beneficiades 0 0
D) Recursos econdmics utilitzats en l'activitat.
Despeses/Inversions - It -
Previst Realitzat
Despeses per ajudes i altres 470 € 982 €
a) Ajudes monetaries 0€ 982 €
b) Ajudes no monetaries 470 € 0€
¢) Despeses per col-laboracios i drgans de govem 0€ 0€
Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacio 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 79.891 € 70477 €
Altres despeses d'explotacié 15495 € 7212 €
Amortitzacié de I'ITmmobilitzat 520€ 739€
Deteriorament iresultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres Q€ 366 €
Variaci6é de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament iresultat per almeacions d'instruments financers Q€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 96.376 € 79.775 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 1427 €
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel'lacié deute no comercial 0€ . 0€
Subtotal recursos 0€ 1.427 €
TOTAL 96.376 € 81.201 €

E) Objectiu i indicador de I’activitat.
PROGRAMA: EDUCACIO 1 FORMACIO D’ADULTS

Projecte: Taller d'Acollida Lingiiistica i Cultural - TALC

Descripci6é detallada de I'activitat realitzada: Aprendre la llengua de la societat d’acollida és un
aspecte basic per poder-se integrar, compartir experiéncies amb el veinat, entendre els comunicats de
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Iescola o optar a una feina. En aquests tallers lingiiistics per a persones nouvingudes s’hi aprén la llengua
oral, vocabulari i gramatica basica, perd les persones participants també hi adquireixen pautes culturals
del nostre entorn. Durant el 2020, les trucades i la comunicacié telematica han substituit una bona part
d’aquestes trobades, fet que ha permés ser d’alguna manera a prop de les persones, de perd hem pogut
comprovar més que mai que el coneixement de la llengua és imprescindible per evitar I’exclusié.

Objectius Especifics Indicadeors Quantificacié
Previst Realitzat

Proporcionar Nombre de poblacions on s’ofereix 17 18
a les persones nouvingudes el servei a la Didcesi
els elements lingiiistics basics de la
llengua propia de Catalunya per una | Nombre de TALCs a la demareacié 20 22
bona comunicacié i cohesié social,

Nombre total de persones ateses

750 920
Percentatge d’alumnes que obtenen
el certificat del Modul A
70% 45%

Percentatge d’alumnes alumnes que

finalitzen ¢l curs i manifesten que

han millorat les seves competéncies

lingiiistiques 80% 90%
Potenciar el protagonisme i la| Percentatge de Talcs que fomenten 70% 40%
participacié social de les persones| la la participacio social dels
d’origen immigrant, vinculant-les al| participants
teixit associatiu local, a fi que
esdevinguin ciutadanes actives, de ple| Percentatge de Talcs que realitzen 80% 60%
dret, que aportin el seu potencial en la| dues  assemblees amb  els
constriceié d*aquesta nova societat. participants

Percentatge de TALCS fan almenys 40% 50%

una sessi0 trimestral destinada a

conéixer el teixit associatiu local

Projecte: LLETRES PER TOTHOM

Descripcié detallada de l'activitat realitzada: Lletres per a Tothom és un projecte d’alfabetitzacié en
catala per a persones adultes d’origen estranger. L'objectiu del programa és oferir cursos adaptats
d'alfabetitzacio en cataldi com a pas previ per accedir als cursos inicials del Consorci per a la
Normalitzaci6 Lingiiistica.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

Oferir cursos adaptats d'alfabetitzacio | Num. de cursos 10 7

en catald com a pas previ per accedir .

als cursos inicials del Consorci per a la | NUm. alumnes atesos 150 85

Normalitzacié Lingiiistica.

Adquirir les competéncies lingliistiques | % d’alumnes que assisteixen wn | 75% 60%
en catala oral necessaries per defensar- | minim de 75% i obtenen el certificat
se en situacions quotidianes d’assisténcia i aprofitament.
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ACTIVITAT 5:
A)Identificacié.
Denominacio de I' activitat Infancia, Joves i Familia
Tipus d' activitat Activitat propia
Identificacio de l'activitat per sectors Accib social
Lloc on es du a terme l'activitat Didcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en lactivitat.
Trous Nombre Nombre hores/any
L Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalanat 0 50
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 348
C) Beneficiaris o usuaris de l'activitat.
Tipus Nombre
P Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 1.138
Persones beneficiades 0 2.115
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D) Recursos economics utilitzats en l'activitat,

. rt
Despeses/Inversions Provist Realitoat
Despeses per ajudes ialtres 84.559 € 8.963 €
a) Ajudes monetaries 77.983 € 8912 €
b) Ajudes no monetares 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios idrgans de govern 6.576 € 51€
Variacié d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacié 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 719.554 € 686.850€
Altres despeses d'explotacié 228.692 € 85.709€
Amortitzacid de I'Tmmobilitzat 1.980 € 8.352 €
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 2.888€
Variacié de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 1.034.785€ 792.763 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni histéric) 0€ 1427 €
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel-lacié deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recurses 0€ 1.427 €
TOTAL 1.034.785 € 794.190 €

E) Objectiu i indicador de I’activitat

PROGRAMA: INFANCIA , JOVES I FAMILIA

Projecte: SERVEI D'INTERVENCIO EDUCATIVA - SIE

Descripci6 detallada de l'activitat realitzada: Hi ha molts infants que no compten amb un espai adequat
0 que no poden rebre ’acompanyament suficient per seguir els processos d’aprenentatge en igualtat de
condicions. El Servei d’Intervencié Educativa és un projecte socioeducatiu de referéncia implantat arreu
del territori, que ofcreix un espai de relacid, treball en valors i reforg escolar per garantir la igualtat
d’oportunitats de tots els infants. A la practica, equips formats per professionals i persones voluntaries
acompanyen els grups d’escolars diverses tardes a la setmana, i organitzen activitats ladiques, de treball i
de relacio per millorar els seus habits d’estudis, aixi com les seves habilitats personals i relacionals, amb
la participacio de les families i de forma coordinada amb tot I’entorn educatiu.

Objectius Especifics Indicadors

Quantificacié

Previst

Realitzat

1-Nombre de Serveis
d’Intervencié Educativa
(SIE) que es desenvolupen
al llarg de la diocesi.

Treballar per al desenvolupament de
nens i joves que es troben en situacié
de risc d’exclusio, des de I’ambit
personal, escolar, familiar i social.

2-Nombre d’alumnes
atesos.

3-Nombre de families
acompanyades.

1-20 SIE i 12 punts de reforg
escolar

2.Alumnes  atesos: 520
alumnes atesos
3- 500 families

acompanyades dels alumnes
atesos (800 adults, pares,

1-20 SIE'si 13 punts
de reforg escolar

2-Alumnes atesos : 590
alumnes

3- 660 families
acompanyades dels
alumnes atesos (668
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mares , tutors dels infants 1
joves atesos)

adults, pares, mares ,
tutors dels infants i
joves atesos)

Acompanyar les families dels menors

atesos durant tot el procés, oferint eines

que els ajudin a donar suport a les
necessitats dels seus fills i filles.

Nombre d’espais de treball
amb les families dels
alumnes.

Valoracio positiva d’aquests

Tres entrevistes amb
families: 90% de
participacid

Valoracié molt positiva del

Tres entrevistes amb
families: 95% de
participacid

Valoracié molt positiva

espais per part de les suport i acompanyament del | del suport i
families. 60% de les families que han | acompanyament del
respost I’enquesta 80% de les families
que han respost
I’enquesta

Oferir acompanyament personalitzat i
recursos a infants i joves amb
dificultats en el seu procés escolar.

1-Nombre d’alumnes que
milloren els seus resultats
(segons les dades facilitades
pels centres educatius de
cada alumne)

1-Millora del 65% dels
alumnes atesos

1-Millora del 67% dels
alumnes atesos.

Projecte: ACOMPANYAMENT A L'ESCOLARITAT - PAE

Descripci6é detallada de 'activitat realitzada: L’adolescéncia és un periode complex de la vida de les
persones, que coincideix amb una etapa clau del procés d'aprenentatge: I’educacié secundaria. Les
situacions de vulnerabilitat de les families i 1’absentisme poden afegir dificultats a aquesta etapa i
contribuir al fracas escolar de I’alumnat. Per lluitar contra aquestes situacions, que poden ser I’inici d’un
procés cap a I’exclusié social més severa, els equips de professionals i persones voluntaries de Caritas
ofereixen acompanyament individualitzat i suport als estudiants i a les seves families, amb la
col-laboracio dels centres educatius, diverses tardes cada setmana durant tot el curs.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
-Nombre de alumnes atesos -Menors incorporats | -Menors
Objetin 1: Acompanyar els alumnes de 85 incorporats 90
ESO que es troven en risc d’exclusié
en el seu procés escolar, ~Grau de satisfacci6 del projecte per | -Valoracid positiva -Valoracib positiva
part dels alumnes atesos d’un 90% 100% dels
participantes participants
-Nombre d’alumnes que
s’ha realitzat un Pla de treball -100% dels
individualitzat -100% menors menors
-Nombre de families ateses - 90% de las -S’ han atés el 95
familias % de las familias
Objetiu 2: Oferir suport i
acompanyament a les families dels -Nombre d’ entrevistes realizades | - Al menos una | -3 entrevistes

menors atesos

con la familia de los alumno/as

entrevista trimestral
con cada familia

durant el curs, una
per trimestre

Objectiu 3: Oferir suport i treball
coordinat amb els altres agents
implicats en le projecte: centres

educatius, serveis socials, EAP, entitats

d’oci, de cultura, esport,...

-Nombre d’agents implicats en el

projecte

- Nombre de centres educatius amb -11

els que s’inicia el projecte

-Nombre d'equips de serveis socials | 4
amb els que s’inicia el projecte

-Agents com a
minimo: Equips de
voluntariat, centres
educatius, EAP,
serveis socials,
entitats d’ oci, de
cultura, de esport...

centres
educatius

equips de
servicios sociales

-Coordinacié amb
tots els agents
implicats: 15
agents implicats i
24 coordinacions.

-19 centres
educatius

-4 equips de
serveis socials
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Projecte: Fes Més

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Les persones que cursen estudis postobligatoris tenen
més oportunitats per accedir a estudis superiors i al mercat laboral en millors condicions i, d’aquesta
manera, trencar el cercle de la pobresa. L objectiu del projecte Fes+ és precisament acompanyar i fer un
seguiment actiu de joves en situacié de vulnerabilitat que es troben en aquesta etapa, per tal d’oferir-los
les eines i el suport necessaris per superar-la amb éxit, amb la col-laboracié de les families i de manera
coordinada amb tot I’entorn educatiun.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié

Previst Realitzat

-40 participants -48 participants
Acompanyar els/les joves durant els | -Nombre de participants en el
seus itineraris formatius individuals, tot | projecte
intentant aconseguir 1’éxit en el seu -200 tutories -262 tutories
projecte formatiu. -Nombre de tutories de seguiment
S.Incorporar, formar i acompanyar | -Nombre de persones voluntaries -4 persones -8 persones
voluntaris/es, per tasques puntuals, que | que participen del projecte voluntaries voluntiries
puguin complementar les accions dutes
a terme des del projecte. -Nombre de classes de reforg

académic -250 classes de -480 classes de

reforg escolar reforg escolar
. Treballar coordinadament i en xarxa -Centres educatius amb els que ens -8 centres educatius | -8 centres
amb els diferents recursos del territori. | coordinem educatius
-8 agents
-Altres agents amb els que ens -12 agents
coordinem
-Nombre de families -40 families -48 families

Aconseguir la implicacié de les
families en el procés formatiu dels seus
fills.

-Nombre d’intervencions amb
families

-40 intervencions

-52 intervencions

Projecte: Proinfancia

Descripcié detallada de I'activitat realitzada:Les situacions de pobresa es transmeten entre generacions
d’una mateixa familia i afecten les condicions de I’entorn i la salut. Tot plegat acaba repercutint molt
clarament en el procés d’aprenentatge i escolaritzacié d’infants i adolescents. Caritas, en el marc del
programa Caixa Proinfancia de 1’Obra Social “la Caixa”, aborda aquestes situacions a través d’un model
d’atenci6 d’infants de 0 a 18 anys que mobilitza tant les families com I’entorn educatiu i social, en espais
de trobada que tenen lloc setmanalment, en els quals s’ofercixen recursos socials, educatius i terapéutics a
cada cas, per prevenir situacions d’exclusio social.

Objectius

Indicadors

Quantificacié

Previst

Realitzat

Afavorir el desenvolupament de les
competéncies dels infants i1 adolescents
i les seves families, que permetin

-Nombre de families ateses

-Nombre de pares, mares o tutors/es

-188 families

-168 pares, mares o

-201 families

-157 pares, mares

millorar els seus processos d'inclusié ateses tutors/es o tutors/es
social i la seva autonomia.
-% millora en competéncies, -60% millora -76,6% millora
habilitats i relacions socials dels
pares,mares 0 tutors/es .
Promoure el desenvolupament sociali | -Nombre de menors atesos -114 menors - 141 menors
educatiu del nen i la nena en el seu
context familiar, escolar i social. -% millora en el desenvolupament -60% millora -77,2% millora
socioeducatiu del menors
-Nombre coordinacions amb centres | - 42 coordinacions - 83
educatius coordinacions

-Nombre de persones voluntaries

-30 p voluntaries

-42 p voluntaries
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Desenvolupar ¢ implementar un model
d'acei6 social i educativa integral que
contribueixi a millorar les oportunitats
de desenvolupament social i educatin
dels nens i nenes i les seves families.

-Nombre d’entitats amb les que ens
coordinem

-%menors que reben 1 servei de
proinfancia

-% menors que reben 2 o 3 serveis
de proinfancia

-% menors que reben serveis fora de
proinfancia

-Nombre reunions de coordinacié
amb la xarxa proinfancia

-10 entitats

-60% reben 1 servei

-40% reben2 03

serveis

-20%

-20 reunions

- 11 entitats
-60% reben 1
servei

-40% reben2 03
serveis

-34.4%

-29 reunions

Projecte: Obrador

Descripci6 detallada de I'activitat realitzada: Joves entre quinze 1 divuit anys, d’entorns i condicions
molt diverses de la comarca del Pla de 1'Estany, es reuneixen setmanalment per compartir, reflexionar i
debatre sobre la realitat que els envolta Es un espai de referéncia pel jovent, on es construeixen relacions,
s'aprén a viure solidariament i en la diversitat i a expressar i denunciar les injusticies socials a través de

projectes de creacio artistica.

Objectius Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

Millorar en processos de -Nombre de joves atesos -16 joves -15 joves

desenvolupament personal, relacional i

social que facilitin 1a cohesié social -% millora en el desenvolupament -60% millora -60% millora

dels joves participants a través de I'art

personal, relacional i social

- Nombre assemblees

- 25 assemblees

-24 assemblees

-Nombre de projectes artistics - 1 projecte -1 projecte
presentats
Millorar la xarxa de relacions solidesi | -% millora de la xarxa de relacions - 80% millora - 88.7% millora
estables dels joves participants,
mitjancant la creaci6 d’un espai de ~Nombre dindmiques i activitats per
trobada entre joves d’origens étnics, fomentar relacions -20 dinamiques i -27 dindmiques i
socials 1 culturals diversos activitats activitats

Augmentar la participaci6 de la
comunitat en els temes que preocupen
als joves a través de la seva implicacio
en el projecte

-Nombre de persones voluntaries
-% increment de col.laboracions

-Nombre accions de sensibilitzacio
i difusio

-8 p voluntaries
-10% increment
-40 accions de

sensibilitzacié i
difusi6

- 8 p voluntaries

- 12,5% increment

-75 accions
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ACTIVITAT 6:

A) Identificaci6.

Denominaci6 de I' activitat

Sense Llar i Habitatge

Tipus d’ activitat

Activitat propia

Identificacio de l'activitat per sectors

Accib social

Lloc on es du a terme l'activitat Dibcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en lactivitat.
Tipus Nombre Nombre hores/any
Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 21
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntarn 0 3
C) Beneficiaris o usuaris de l'activitat.
Tipus Nombre
Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 146
Persones beneficiades 0 187
D) Recursos economics utilitzats en l'activitat.
! Import
Despeses/Inversions Provist Realitmt
Despeses per ajudes i altres 86.800 € 19.423 €
a) Ajudes monetaries 86.800 € 19.423 €
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
c) Despeses per col-laboracios i drgans de govern 0€ 0€
Variacié d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacio 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 546.151 € 558.705 €
Altres despeses d'explotacio 74932 € 224.621 €
Amortitzacié de 1Tmmobilitzat 0€ 11.467€
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 1.904€
‘Variaci6é de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis o€ 0€
Subtotal despeses 707.883 € 816.209 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 27.889€
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel'laci6 deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 27.889€
TOTAL 707.883 € 844.098 €

PROGRAMA: SENSE LLAR 1 HABITATGE

Projecte: PATI - Pisos d'Acollida Temporal per a la Inclusié Social

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Oferim recursos residencials compartits per a dones i
mares amb infants a carrec que pateixen precarietat econdmica severa i els proporcionem el suport

necessari perqué puguin superar les situacions d’exclusié i recuperar autonomia. Ens encarreguem de no
deixar soles aquestes persones i acompanyar-les en tot el procés de millora, que inclou tant aspectes
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juridics, de salut, de promoci6 personal de la propia dona, aixi com de cura i d’atenci6 a infants, per
garantir la bona convivéncia i el suport mutu.

Objectins Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

Proporcionar allotjament temporal que | -Nombre de places ocupades 22 23

permet a les dones participants salvar (1 plaga =1 familia)

la situaci6 de risc d’exclusié per manca

d’habitatge

Reforgar ’estabilitat de les families, -Nombre d'intervencions en 85 61

especialment les monoparentals, responsabilitat familiar /any

atenent les necessitats basiques i
emacionals dels menors i
proporcionant-los seguretat

Oferir eines, estratégies i - Nombre total d’intervencions amb 1150 1235
acompanyament enfocats a recuperar les participants/any
T'autonomia personal, social, laboral i
comunitaria a les dones participants al
projecte

Projecte: CONVIU

Descripci6 detallada de P'activitat realitzada: Facilitem que les persones que provenen d’institucions
penitencidries catalanes puguin tenir oportunitats per adaptar-se i integrar-se a la societat. Oferim un
habitatge temporal a persones que es troben en segon i tercer grau de permisos penitenciaris i que no
compten amb Pentorn familiar ni els recursos suficients per gaudir d'aquest dret. Els oferim habitatge,
manutencid basica i suport integral en coordinacié amb la resta de projectes, perqué puguin formar-se,
trobar feina i reinserir-se socialment, comptant amb la seva implicacié.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Oferir un pis de acollida temporal a -Nombre d'altes al projecte 14 19

persones privades de llibertat, que els
proporcioni un marc educatiu i
terapéutic de vida quotidiana
mitjangant un acompanyament integral

Millorar la situacid social i laboral de % participants en seguiment 75% 75%
les persones participants mitjangant individual en orientacio i insercié

accions enfocades a l'orientacié i la laboral

insercié laboral

Facilitar aprencntatges en tasques de -Nombre total d’estades realitzades 960 1023
vida quotidiana per desenvolupar- se durant Pany

amb autonomia i bona relacié

convivencial

Projecte: LLACOS, housing First

Descripcié detallada de 'activitat realitzada: El moviment Housing First, que fonamenta el projecte
Llacos, considera que totes les persones han de comptar en primer lloc amb una llar digna per poder
iniciar qualsevol procés d’inclusié social. Amb aquesta filosofia, intentem que les persones sense llar
puguin accedir a un habitatge, i que aquest esdevingui una eina per arrelar en un entorn, crear vincles
socials i evitar I’aillament i ’exclusi6. Volem partir de ’habitatge per iniciar un procés integral i
aconseguir que aquestes persones trobin el seu lloc a la societat i s’hi puguin sentir incloses.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié

Previst Realitzat
Portar a terme processos d'acolliment, -Nombre d'altes al projecte 6 7
assisténcia i orientacio a les persones (1 alta= 1 unitat de convivéncia)

en situacié de sense llar i a les families,
afavorint la seva estabilitat i les seves
relacions interpersonals, aixi com
promoure el benestar personal
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Oferir cines, estratégies i -Nombre total de intervencions de 80 102
acompanyament enfocats a recuperar seguiment individual dels

l'autonomia personal, social i laboral a | participants amb el técnic del

les persones participants al projecte projecte/any

Reforgar l'estabilitat de les families, les | - Nombre de persones amb 14 16

relacions interpersonals, la creacio,
ampliacié i recuperacié dels vincles
socials i coneixement de I'entorn per
formar part de la comunitat aixi com
TI'exercici dels seus drets.

seguiment familiar i socials/any

Projecte: Pis Assistit per a Joves

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Quan compleixen la majoria d’edat, els joves migrants
que han estat tutelats per ’administracio i que no tenen referents familiars, sovint es troben en situacions
de vulnerabilitat per falta de recursos suficients per viure de manera autonoma. Aquest projecte ofereix un
recurs residencial per aquests joves, a través d’una atencié individualitzada basada en P’acompanyament,
la motivaci6, l'assessorament, I’orientacié i la formacié per poder facilitar el seu procés maduratiu i la

seva inclusid en la societat.

Objectius Especifics

Indicadors

Dotar a cada jove dels coneixements
tedrics i  practics per  saber
desenvolupar-se dins el sistema
educatiu o el mén laboral (treball de
competéncies basiques, transversals,
tecnicoprofessionals, d’accés al mercat
laboral, aixi com saber utilitzar les
eines i instruments necessaris).

- % de joves que assoleixen com a
minim 3 objectius relacionats amb
competéncies basiques, transversals,

tecnicoprofessionals,
mercat laboral, aixi
utilitzar les eines i
necessaris

% de joves que han aconseguit feina

al finalitzar ¢l projecte

Promoure una salut positiva (fisica i
emocional) com a valors fonamentals
potenciant I’adquisicié d’actituds i
hébits saludables (treball psicosocial,
higiene personal, sexualitat,
autoestima, drogues, alcohol,..)

% de joves que assolcixen com a
minim 5 objectius relacionats amb

l'assoliment  d'actituds
relatius  al  treball
higiene personal,

autoestima, drogues, alcohol,..

Oferir assessorament, acompanyament
juridic {documentacié en estrangeria) i
mediacié, atenent de forma propera i
efectiva les demandes plantejades amb
un seguiment individualitzat de cada
cas.

% de joves que presenten una
regularitzada
administrativament quan finalitzen

situacid

el projecte.

Quantificacié
Previst Realitzat
03/4 (75%) 4/4
03/4 (75%) 4/4
4/4 (100%) 4/4

Projecte: SENSE LLAR

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Sortim al carrer per localitzar i contactar amb persones en
situacié de sensellarisme. Un cop escoltem i valorem la seva situacié personal, les informem de les
accions que realitzem des de Caritas i dels recursos disponibles al municipi, i les acompanyem durant tot
el procés, comptant sempre amb la seva implicaci6 personal. L’objectiu principal és evitar que la manca
d’habitatge empitjori les situacions d’exclusio social i que les persones puguin tenir autonomia i millorar

la seva qualitat de vida.

Objectins Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

Detectar sitnacions de sensellarisme - Nombre de persones ateses/any 50 55

per iniciar relacions de vincle entre (sense repetir)

l'educador i el participants

Desenvolupar eines per potenciar - Nombre de persones derivades a 20 41

l'autoestima de les persones, evitant altres projectes de Caritas

I'increment/complicacié de trastorns de

salut mental
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Treball en xarxa per optimitzar -Nombre de persones ateses 25 40
recursos i esforcos per aconseguir més | mitjancant tutoria individual de
impacte social. Fomentar, animar i seguiment

promoure canals de comunicacié,
col-laboracié i coordinaci6 dels agents
interns i externs per a millorar la
situaci de les persones sense llar

Projecte: SOM REFUGI

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Cal Manco és la casa d’acollida per a joves migrants
sense referents que Caritas Diocesana de Girona va posar en marxa en el marc del projecte Som Refugi i
amb el suport de Departament de Treball, Afers Socijals i Families de la Generalitat de Catalunya. Durant
aquest segon any, I’equipament, ubicat en una masia de Caldes de Malavella, ha permés continuar acollint
joves migrants sense referents en situacié de vulnerabilitat, que préviament havien estat tutelats per
I’ Administracié. La majoria d’aquests joves van arribar des del Magreb i de paisos subsaharians quan
encara eren menors, sovint sortejant situacions de perill i vulnerabilitat. L’equipament acull joves que
han acceptat voluntariament ser part d’aquest projecte d’atencio integral i que han pres el compromis amb
els itineraris programats per 1’entitat, que inclouen suport en els processos per regularitzar la
documentacio, formacié, orientacid laboral i acompanyament per a la insercié al mercat laboral, entre
d’altres mesures per a la inclusio.

Objectius Especifics Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Dotar a cada jove dels coneixements | - % de joves que assoleixen com a | 75% 23 usuaris /31 | 100% 31/31
tedrics 1  practics per saber | minim 3 objectius relacionats amb
desenvolupar-se dins el sistema | competéncies basiques, transversals,
educatiu o el moén laboral (treball de | tecnicoprofessionals, d’accés al
competéncies basiques, transversals, | mercat laboral, aixi com saber
tecnicoprofessionals, d’accés al mercat | utilitzar les eines i instruments
laboral, aixi com saber utilitzar les | necessaris i/o
eines i instruments necessaris). % de joves que han aconsegit feina
al finalitzar el projecte
Promoure una salut positiva (fisica i | % de joves que assoleixen com a | 75% 23 usuvaris/ 31 | 90% 29 usuaris /31
emocional) com a valors fonamentals | minim 5 objectins relacionats amb
potenciant ’adquisicié d’actituds i | l'assoliment d'actituds i habits
habits saludables (treball psicosocial, | relatius al treball  psicosocial,
higiene personal, sexualitat, | higiene personal, sexualitat,
autoestima, drogues, alcohol,..) autoestima, drogues, alcohol,..
Oferir assessorament, acompanyament | % de joves que presenten una | 100% 100% 31/31
juridic (documentaci6 en estrangeria) i | situacid regularitzada
mediacib, atenent de forma propera i | administrativament quan finalitzen
efectiva les demandes plantejades amb | el projecte
un seguiment individualitzat de cada
cas.
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ACTIVITAT 7:

A) Identificacié.

Denominacié de I' activitat

Assessorament Juridic

Tipus d' activitat

Activitat propia

Identificaci6 de l'activitat per sectors

Accid social

Lloc on es du a terme T'activitat Didcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en l'activitat.
Tipus : Nombre . .Nombre hores/any
Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 8
Personal amb contracte de serveis 0 1
Personal voluntari 0 3
C) Beneficiaris o usuaris de I'activitat.
Tipus Nombre
Previst Realitzat
Persones fisiques 0 3.348
Persones juridiques 0 2.073
D) Recursos economics utilitzats en lactivitat.
- Import
Despeses/Inversions Provist Realitzar
Despeses per ajudes i altres 8.607 € 1711 €
a) Ajudes monetaries 8.607 € 1.711 €
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i drgans de govern 0€ 0€
Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacié 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 185.113 € 192.349 €
Altres despeses d'explotacio 31.336 € 23.729€
Amortitzacié de I'Tmmobilitzat 437€ 1.441 €
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 668 €
Variaci6 de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Inpostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 225493 € 219.899 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 0€
Adquisicions béns patrimoni histéric 0€ 0€
Cancel‘lacié deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 0€
TOTAL 225493 € 219.899€
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E) Objectiu i indicador de 1’activitat.

PROGRAMA: ASSESSORAMENT JURIDIC

Projecte: Servei D'Assessorament a I’Immigrant - SAI

Descripci6 detallada de I'activitat realitzada: Els processos migratoris exigeixen tramits administratius
i legals complexos, que s’afegeixen a les dificultats personals, familiars i emocionals que pateixen les
persones migrants en situaci6 vulnerable. Des de Cairitas, oferim assessorament i suport juridic
especialitzat per resoldre giiestions relacionades amb temes d’estrangeria i ciutadania a les persones
migrants i als agents socials del territori. Fem accions formatives i de sensibilitzaci6 per a persones
immigrades, professionals socials i per la societat civil, a més de realitzar un seguiment constant de la
normativa vigent i la seva aplicacid, per poder assessorar de manera rigorosa, i denunciar les situacions
d’injusticia i indefensié entorn dels processos migratoris.

Objectiu

Indicadors

Quantificacid

Previst

Realitzat

Afavorir ’acollida 1 assentament a la
nostra societat de persones immigrades,
dels sol'licitants d’asil i d’altres
persones amb proteccidé internacional
en situacié de vulnerabilitat i/fo risc
d’exclusié social, acmpanyant-les i
ajudant-les a la seva promocid i
desenvolupament integral, treballant
coordinadament amb els diferents
agents socials del territori i implicant a
la societat civil per tal de promoure la
igualtat d’oportunitats i afavorir la
justicia i la cohesio social.

Nm. de poblacions on es realitza
el servei

Nim, de Persones Ateses

10 poblacions

2.300 persones

10 poblacions

2.739 persones ateses

Oferir  un  servei  especialitzat
d’orientacié, informacié i acolliment
integral per a persones immigrades en
situacié o risc de vulnerabilitat.

Facilitar la integracié de persones
immigrades amb un elevat risc
d’exclusi¢  social mitjangant  un
acompanyament  especialitzat  en
coordinacié amb els agents socials del
territori.

Num. Persones ateses pel servei

de primera acollida i
documentacio.

Nim. entrevistes individuals
realitzades

Nam. d’acompanyaments
realitzats

1.300 persones

4.200 entrevistes

50 acompanyaments
realitzats

2.739 persones

4.935 entrevistes

150  acompanyaments
realitzats

Facilitar un assessorament i seguiment
juridic  especialitzat en  matéria
d’estrangeria per  contribnir a la
integracié social i laboral de persones
immigrades  nouvingudes o ja
establertes al territori en risc d’exclusid
social.

Nam. d’escrits i recursos en via
administrativa

Num. de tramits i procediments
judicials realitzats en matéria
d’estrangeria

200 escrits i recursos
en via administrativa

60 tramits i
procediments judicials
realitzats en matéria
d’estrangeria

243 escrits i recursos en
via administrativa

64 tramits i
procediments judicials
realitzats en matéria
d’estrangeria
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Projecte: Servei de Traductors i intérprets

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: El desconeixement de la llengua suposa una complicacié
afegida a I’hora de realitzar tramits i legalitzacié de documentaci6. Des de Ciritas, oferim un servei de
traduccié i d’interpretacié en diferents idiomes per a les persones que s’adrecen al servei. També
proporcionem suport i acompanyament a persones que han de fer tramits de legalitzacié de documents
davant les diferents administracions, per resoldre qualsevol dubte o incidéncia.

Objectiu Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Oferir un servei de traduccié i | Num. de persones ateses 50 persones 57 persones
interpretacié per facilitar la feina
d’agents socials i/o de recursos socials | Nim. de sessions i tramits | 70 sessions i tramits | 97 sessions i tramits
del territori que treballen amb persones | realitzats. realitzats, realitzats.
immigrades, a les quals també
acompanyem durant els procediments
de legalitzaci6 de documents davant les
diferents Administracions.
ACTIVITAT 8:
A) Identificaci6.
Denominacié de I' activitat Orientacié i Mediacié Sociolaboral
Tipus d' activitat Activitat propia
Identificacio de I'activitat per sectors Acci6 social
Lloc on es du a terme Factivitat Didcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en Factivitat.
Tirus Nombre Nombre hores/any
' Previst Realitzat___|Provist Realitzat
Personal assalariat 0 15
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 0
C) Beneficiaris o usuaris de l'activitat.
Tipus Nombre
e Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 1.129
Persones beneficiades 0 0
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D) Recursos econdmics utilitzats en l'activitat.

q rt
Despeses/Inversions Provist Realitzat
Despeses per ajudes i altres 5.265€ 2.709€
a) Ajudes monetaries 700 € 2709 €
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i drgans de govemn 4.565€ 0€
Variacié d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacio 0€ 0€
Aprovisionaments 6.300€ 5.161 €
Despeses de personal 273.761 € 271.779 €
Altres despeses d'explotacié 2.084€ 26.650 €
Amortitzacié de I'Tmmobilitzat 0€ 1.645€
Deteriorament i resultat per alineaci6 d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 1.057 €
Varacié de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 287.410€ 309.001 €
Adquisicions d'rmmobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 0€
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel'lacié deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 0€
TOTAL 287.410€ 309.001 €

PROGRAMA: D’ORIENTACIO I MEDIACIO SOCIOLABORAL
Projecte: Itineraris Integrals d’Insercid

Descripci6 detallada de I'activitat realitzada: Hi ha persones que cerquen feina perd que compten amb
dificultats especials afegides. Els nostres equips realitzen un diagnostic i un pla de treball personalitzat
per augmentar les oportunitats laborals d’aquestes persones durant un procés d’acompanyament que
anomenem itinerari integral d’inserci6, que inclou el treball en competéncies.

Objectin Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

Acompanyar, orientar i assessorar en el | N° de serveis desenvolupats 8 8

procés d'inserci6 sociolaboral, a través | N° de participants 400 452

d'itineraris personalitzats, joves que

tenen dificultats d'accés al mercat % Insercions

laboral 30% 29 %

Projecte: Servei d’Orientacié Sociolaboral a Migrants

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Trobar una feina és una prioritat de moltes de les
persones migrants que s’adrecen a Caritas. L’ocupaci6 laboral ens permet desenvolupar-nos com a
persona i la retribucié econdmica conforma la base per poder viure amb dignitat al pais d’acollida. El
Servei d’Orientacio Sociolaboral se centra a millorar el nivell d’ocupabilitat de les persones amb especial
dificultat per trobar feina per la seva situacié administrativa. Les orientem i les acompanyem a través d’un
itinerari personal, centrat en les seves potencialitats i necessitats, i les impliquem en la recerca activa de
feina, tot esperant que puguin incorporar-se al mercat de treball.
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Objectin Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

N° de serveis desenvolupats 9 5

Acompanyar, orientar i assessorar en ¢l | N° de participants 310 307

procés d'insercié sociolaboral, a través

d'itineraris personalitzats, persones que Percentatge de persones que

tenen dificultats d'accés al mercat aconsegueixen un contracte

laboral. Especialment persones

migrades i amb situacié administrativa 10% 14%

irregular i en procés d’arrelament

social o en perill d’irregularitat

sobrevinguda

Projecte: Reincorpora

Descripeié detallada de I'activitat realitzada: Acompanyem les persones en situacié d’internament
amb I’objectiu de millorar les seves oportunitats laborals i d'integraci6 a la societat, a través del treball de

les habilitats i de valors.
16 participants

Projecte: Incorpora

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Un equip professional, en el marc del Programa
Incorpora de la Fundaci6 “la Caixa”, fa d’intermediari entre les persones ateses per Caritas que han rebut
orientacié 1 acompanyament i que participen activament en la recerca de feina i les empreses que
ofereixen llocs de treball. Utilitzem la prospeccié com un instrument de diagnosi del mercat laboral i de
fidelitzacié de I'empresa, amb accions d'acompanyament per a la incorporacié amb éxit de les persones
treballadores i garantim la contractacié amb condicions laborals dignes.

129 contractacions 72 empreses implicades

ACTIVITAT 9:
A) Identificaci6.
Denominacié de I' activitat Itineraris Insercié Sociolaboral
Tipus d' activitat Activitat propia
Identificacié de l'activitat per sectors Accid social
Lloc on es du a terme l'activitat Didcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en l'activitat.
Tipus Nombre Nombre hores/any
P Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 12
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 0
C) Beneficiaris o usuaris de Yactivitat,
Tious Nombre
e Previst Realitzat
Persones ateses programes 0 53
Persones beneficiades 0 0
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D) Recursos econdmics utilitzats en l'activitat.

. rt
Despeses/Inversions Provist Realitzat
Despeses per ajudes i altres 70.436 € 52.062 €
a) Ajudes monetaries 70436 € 52.062 €
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i d1gans de govem 0€ 0€
Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacié 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 256.831 € 206.118 €
Altres despeses d'explotaci6 12.461 € 22.217€
Amortitzacid de I'Tnmobilitzat 4363 € 4311 €
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 689 €
Variacié de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 344.091 € 285.396 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrirnoni histdric) 0€ 0€
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel-laci6 deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recurses 0€ 0€
TOTAL 344.091 € 285.396 €

E) Objectiu i indicador de P'activitat.

PROGRAMA: FORMACIO TECNICO PROFESSIONAL

Projecte: Anem x feina

Descripci6 detallada de I'activitat realitzada: Avui en dia, les empreses cerquen persones que estiguin
ben formades en el seu sector. Es, per aixd, que des de Caritas formem professionalment les persones que
atenem, tot valorant la demanda de llocs de feina del mercat laboral. Realitzem formacions d’oficis, com
per exemple, operari de magatzem o atencio al client, reforcem les habilitats socials i laborals i oferim la
possibilitat de realitzar practiques. Un cop finalitzada la formacié, acompanyem la persona en la seva

insercio laboral.
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Objectius

Oferir formaci6
professionalitzadora (capsules
formatives) a les persones amb
necessitat formativa en els

diferents territoris de la diocesi.

Indicadors Quantificacions
Previst Realitzat

Nombre de persones 75 persones interessades 31 persones
interessades en les capsules en les capsules interessades en les
formatives. formatives. capsules

formatives.
Nombre de capsules 3 capsules formatives 1 capsules
formatives desenvolupades. desenvolupades formatives

desenvolupades

Nombre de participants
formats en les capsules

45 participants formats
en les cipsules

13 participants
formats en les

capsules
% participants que han 80% participants han 85% participants
superat els moduls formatius | superat els méduls han superat els

amb obtencié de certificat.

formatius amb obtencié
de certificat

moduls formatius
amb obtencié de
certificat

Facilitar una experiéncia real de
treball a les participants en accions
formatives a través de practiques
no laborals en empreses.

N° de participants que
realitzen practiques no
laborals en empreses.

35% persones realitzen
practiques no laborals en
empreses

69% persones
realitzen practiques
no laborals en
empreses

Projecte: Pretaller de proximitat

Descripcié detallada de 1'activitat realitzada: Els serveis de neteja representen una oportunitat laboral
per a moltes persones amb dificultats per accedir a una feina més qualificada. Des de Caritas, oferim
formacié técnica en context laboral i practiques en empreses, com per exemple Ecosol, i potenciem
I’assoliment de capacitats diverses i les habilitats relacionals i laborals. A més, fomentem i motivem la
participacié en formaci6é complementaria en centres externs, com les escoles d’adults, i ’aprenentatge de

la llengua.
Objectius Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Oferir el Projecte pretaller de Nombre de participants 35 persones 18 persones
proximitat a les persones amb informades informades informades

necessitats formatives i laborals.

Fomentar el desenvolupament de la
empleabilidad de les persones en
processos d'inclusié sociolaboral

Nombre de participants en

24 participants en

15 participants en

formacio. formacio formacié

Nombre de participants que 80% de els 80% aproven els
aproven els continguts tedrics i continguts teorics | continguts tedrics 1
practics i prictics practics
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Projecte: Formacio en alternanga

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Oferim formacié en competéncies basiques, com llengua
i matematiques, i formaci6é técnica i professional especifica a joves tutelats o extutelats per
’administracié, que es troben en situacié de vulnerabilitat greu, perqué no compten amb recursos propis
ni familiars, i que tenen dificultats per aconseguir una insercié social i laboral plena. El projecte es
complementa amb una beca formativa, perqué puguin cobrir les necessitats basiques i, alhora, se’ls
orienta i motiva perqué assisteixin a formacié externa i pugnin obtenir un titol reconegut, que millori les
seves oportunitats laborals. Les formacions especifiques sén de muntatge i reparacié de bicicletes,
impartit a la linia d’activitat que desenvolupa Ecosol, I’empresa d’insercié de Caritas Diocesana de
Girona, 1 atencio al client, en missatgeria sostenible i botiga.

Objectius Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat

Desenvolupar I’itinerari formatiu de | Nombre de participants en el | 20 joves participants 25 joves participants
cadascun dels participants dins del | Projecte. en ¢l Projecte.
projecte, perqué aquest li permiti
obEE u consolidar 5 t-rebe.lll’ Sl Nombre de participants 30% participants 48% insercions
mercat laboral ordinari, aixi com

. contractats contractats
dotar-lo  dels congixements
instrumentals basics en diferents
mateéries.

Articular el Projecte coordinat i | Nombre de coordinacions 24 accions de 14 accions de

enxarxa’t amb els diferents agents
socials i laborals.

externes realitzades.

coordinacid amb els i
les agents derivants

coordinaci6 amb els
derivants

Nombre de reunions de
coordinacio internes

12 reunions de
coordinacié interna

10 reunions de
coordinaci6 interna

realitzades. (mensuals).

Projecte: Acol

Descripei6 detallada de I'activitat realitzada: Projecte que ha contractat i format a dues persones amb
nacionalitat d’un pais extracomunitari en situacié de vulnerabilitat i complir els requisits per sol-licitar un
permis de residéncia per arrelament.. El projecte és promogut pel Departament de Treball , Afers Socials i
Families , a través de la Secretaria d’Igualtat , Migracions i Ciutadania .Es una oportunitat per a les
persones migrades que ja tenen un arrelament al territori i necessiten una oferta de treball per poder

regularitzar la seva situacio.

Objectins Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Oferir tres ofertes de treball per Numero de participants atesos en | 3 persones 3 persones
arrelament social ¢l projecte
Mitjana d’entrevistes per 5 accions de | 5 accions de mitjana
persona mitjana
Millorar Pocupabilitat de les | Numero d’accions formatives 2 accions 2 accions
persones ateses oferides formatives formatives
Numero de persones insertades El 30% de los | No s'han insertat al
participants se | mercat laboral
inserten
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ACTIVITAT 10:

A) Identificacio.

Denominacié de I' activitat Cooperacio Internacional
Tipus d' activitat Activitat propia
Identificacié de activitat per sectors Estructura

Lloc on es du a terme l'activitat Diocesis de Girona

Descripci6 detallada de I activitat realitzada.

Caritas lluita contra l'exclusi6 social a través d'actuacions locals arreu de la dibcesi de Girona, perd també destina fons a

les Céritas de paisos en vies de desenvolupament que reben lajuda amb la coordinacié de Caritas Internacionalis. Aquest
any hemactuat en l'emergéncia de Siria.

causes d'abast internacional. La preséncia arreu del mon es vehicula a través de FArea de Cooperacié de Caritas espanyola i

D) Recursos econdmics utilitzats en l'activitat.

3 Import
Despeses/Inversions Provist Realiizat
Despeses per ajudes i altres 0€ 600 €
a) Ajudes monetaries 0€ 600 €
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i drgans de govern 0€ 0€
Variacié d'existéncies de productes acabats ien curs de fabricacié 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 0€ 0€
Altres despeses d'explotacié 0€ 0€
Amortitzacié de ITmmobilitzat 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 0€
Variacid de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 0€ 600 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 0€
Adgquisicions béns patrimoni histdric 0€ 0€
Cancel-lacid deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 0€
TOTAL 0€ 600 €
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ACTIVITAT 11:

A) Identificacio.

Denominacié de I' activitat Sensebilitzaci6, Comunicacié i Captacid
Tipus d' activitat Activitat propia

Identificacié de l'activitat per sectors Estructura

Lloc on es du a terme l'activitat Didcesis de Girona

B) Recursos humans aplicats en l'activitat.

Nombre Nombre hores/any
Tipus . : - :
Previst Realitzat Previst Realitzat

Personal assalariat 0 1

Personal amb contracte de serveis 0

Personal voluntari 0 1]

D) Recursos econdmics utilitzats en lactivitat.

Despeses/Inversions Provist Realitoat

Despeses per ajudes ialtres 29.070 € 4977€

a) Ajudes monetaries 29.070€ 4797 €

b) Ajudes no monetaries 0€ 0€

¢) Despeses per col'laboracios i drgans de govem 0€ 180 €

Variacié d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacio 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€

Despeses de personal 728342 € 70.220€

Altres despeses d'explotacid 59.904 € 32939€
Amortitzacié de Tmmobilitzat 0€ 578 €
Deteriorament i resultat per almeacio d'mmobilitzat 0€ 0€

Despeses financercs 0€ 250€

Variaci6 de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€

Impostos sobre beneficis 0€ 0€

Subtotal despeses 161816 € 108.964 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 0€
Adquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel'lacié deute no comercial 0€ 0€

Subtotal recursos 0€ 0€

TOTAL 161.816 € 108.964 €

E) Objectiu i indicador de I’activitat.

Descripcié detallada de I'activitat: La missio de Caritas ens empeny a difondre la tasca que duem a
terme, sensibilitzar a partir dels nostres valors i denunciar les situacions d’injusticia social. La nostra
estratégia comunicativa inclou la publicacié de continguts a partir de canals propis, la difusié de
campanyes de sensibilitzacid, ’organitzacié d’actes, I’activitat permanent a les xarxes socials i la
preséncia als mitjans de comunicacié tradicionals i digitals, que son col-laboradors i garants de la nostra
credibilitat. La combinacié de totes aquestes eines i sobretot la fidelitzaci6é cada vegada més important
dels publics actius de les xarxes socials ens permet millorar 1’abast del nostre missatge any rere any.
Durant el 2018 hem centrat les campanyes en la defensa dels Drets de les persones migrants i refugiades
amb iniciatives com MigrantsAmbDrets, Comparteix el viatge i SOMREFUGI, en la promocio6 dels
nostres valors 1 I’ampliaci6 de la base social amb el lema El teu compromis millora el mén, en la lluita
contra la precarietat laboral amb el clam per al Treball Decent i hem tornat a dur al carrer la defensa del
Dret a I’habitatge digne amb la campanya Cap Persona Sense Llar.
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Objectius Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Elaborar un pla diocesa de Elaboracié del Pla de Comunicacia - Pla de Comunicacid Si
comunicaci6 interna i externa, amb elaborat
especial atencio a les noves tecnologies
i xarxes socials.
Treballar les campanyes institucionals | Crear equip de voluntaris de 3 o més | - Creacio de Tequip Si
de Caritas i realitzar accions de Ciritas que col.laborin a fer
sensibilitzacié que ens ajudin a propostes de sensibilitzacié
contribuir a fa transformaci6 social.
Elaborar document de proposta - Document de Si
d'accions de sensibilitzacid per les propostes elaborat
Caritas locals en la seva activitat
habitual en la partir de campanyes
institucionals
Fer una proposta d'acci6 de - Proposta d'acci6 de 100%
sensibilitzacié per Corpus per les sensibilitzacié per
Caritas locals Corpus
Dinamitzacié dels equips de les - N° d'equips de les No
Caritas locals per a portar a terme la | Caritas Locals
proposta d'accié de Corpus dinamitzats
Fer una proposta d'acci6 de - Proposta d'accié de 50%
sensibilitzacio pel dia sense llar per | sensibilitzacio pel dia
les Caritas locals, a partir de la sense llar presentada.
campanya institucional
Elaborar un procediment que defineixi | Elaboracié d'un Protocol de - Protocol elaborat i No
1a manera com la nostra entitat ha de Dentincia Social comunicat
fer dentincia social.
Crear un comité étic que ofereixi Definir els criteris de creacio i - Criteris definits No
criteris d’actuacid quan sorgeixin funcionament d'aquest comité étic
situacions que ho requereixin.

AREA DE RESPONSABILITAT SOCIAL

Descripcié detallada de l'activitat: Consolidar, desenvolupar i augmentar la base social de Caritas,
particulars i empreses, i incrementar el seu sentit de pertinenca a Caritas, la transformacié social i els fons

privats.
Objectiuns Indicadors Quantificacié
Previst Realitzat
Coordinar el nou model | Grup de treball per valorar un - Nombre de sessions del grup | No
de finangament diocesd | nou mode! finangament diocesd | de treball realitzades
Impulsar la captacié de | - Prova pilot d'acompanyament | -  Reunions NO (encara esta en procés.

fons a nivell diocesa de
les Caritas Parroquials

d’acompanyament.

a la Caritas Alt Emporda

- Seguir amb I’acompanyament
a les Caritas (Banyoles, La
Bisbal, Girona, Salt...).

- Informar del funcionament en
captacio de fons a la resta de
Caritas parroquials.

- Num de sol-licituds de
col-laboracié noves
respecte I'any passat.
Nuam de demandes de
productes noves respecte
I'any passat,

- Donar recolzament a la
Caritas que ho sol-liciti.

Parada degut al confinament.
Voluntari no actiu).

NO. Seguiment en procés
(s'ha realitzat contacte amb
Banyoles, La Bisbal i
Girona). Salt no sha
contactat encara. Garrotxa no
s'ha comengat

SI (correus d’agraiment per
donacions d’empresa i
particulars)
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Organitzar el sopar
solidari

- Realitzar el sopar solidari amb
I'ajuda del grup de voluntaries
d'Entitats amb Cor i
Comunicacio.

- 1 sopar solidari amb
assisténcia d'empreses i
particulars

No s'ha fet en format
presencial per la pandémia.
Perd s’ha fet una trobada
virtual amb empreses, socis i
donants.

Promoure la RSC al
Territori

- Seguiment i participacié com
a impulsors de la Citedra de
RSC

- Informar a les empreses amb
cor sobre la proposta de la
Catedra de presentar-nos al
premi "respon.cat” a la comarca
del Gironés com a Territori
Socialment Responsable.

- Animar a les empreses amb
cor a facilitar-nos informacio en
temes de responsabilitat social a
la seva empresa.

- Aconseguir acords de

- Es fan reunions de
treball periodiques pel
bon funcionament de la
Catedra

- Enviar qiiestionaris a
omplir per presentar els
resultats de I'estudi.

- 30 comunicacions de
Bones Practiques de
RSC de les Empreses
amb Cor a través del
blog i el butlleti
d’Empreses amb Cor.

- 10 convenis signats

S'han fet 1 reuni6 virtual del
consell, 1 trobada presencial
apadrinament estitua citedra
1 7 dialegs virtuals sobre RS

oberts a tothom.

NO (parada per pandémia. La

Catedra no ha avangat en
aquest tema)

32 comunicacions de bones
practiques

6 convenis signats (parada

col-laboraci6é amb entitats i per pandémia)
grups empresarials del territori.
Augmentar els Implementaci6 de Ia segona Visitar les Caritas parroquials | NO (degut a la pandémia)
ingressos privats part del pla de captacio de que més estem acompanyant
provinents dels llegats liegats- Notaris i Caritas
Parroquials,
Millorar la dinamica de | Elaboraci6 del procediment de Document elaborat SI

treball de I'area de
responsabilitat social

captacid i gestié de fons propis i
responsabilitat social.

ACTIVITAT 12:
A) Identificacié.
Denominacid de I activitat Voluntariat i formacid
Tipus d' activitat Activitat propia
Identificacid de l'activitat per sectors Estructura
Lloc on es du a terme l'activitat Didcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en lactivitat.
I Nombre Nombre hores/any
Tipus = ; . ;
Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 2
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 2.641
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D) Recursos economics utilitzats en Factivitat.

, rt
Despeses/Inversions Provist Realitzat

Despeses per ajudes ialtres 0€ 8.116€
a) Ajudes monetaries 0€ 6.943 €
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per collaboracios i drgans de govem 0€ 1.173 €
Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacié 0€ 0€
Aprovisionaments 0€ 0€
Despeses de personal 53.830€ 40.904 €
Altres despeses d'explotacid 22.815€ 15.055€
Amortitzacié de 'mmobilitzat 0€ 1.530€
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 0€ 181 €
Variacié de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'instruments financers 0€ 0€

ostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 76.695 € 65.786 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 3466 €
Adgquisicions béns patrimoni historic 0€ 0€
Cancel'lacié deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 3466 €
TOTAL 76.695 € 69.252 €

E) Objectiu i indicador de I’activitat.

L’activitat de Caritas Diocesana de Girona es duu a terme gricies a la implicacié desinteressada i altruista
de persones voluntaries d’arreu de la diocesi que formen equip amb el cos de professionals contractats,
amb Vobjectiu comu de treballar per una societat més justa i solidaria. La seva entrega i el seu compromis
personal amb els valors de I’entitat s6n imprescindibles per desenvolupar molts dels projectes d’accié
social i per visibilitzar la tasca de I’entitat.

Caritas ofereix a les persones sensibilitzades per la realitat social, un canal 0til d’intervencio i també les
cines i €l suport necessari per un bon desenvolupament de la seva tasca.

Un any més, hem comptat amb la col-laboracié d’estudiants de la UdG que han realitzat activitats
solidaries a la nostra entitat, a través de la Unitat de Compromis Social de la UdG.

Caritas posa a disposicié del personal contractat i del voluntariat un ventall d’opcions formatives que es
renova cada any, amb I’objectiu de millorar I’acollida i I’acompanyament de les persones en risc
d’exclusid. Els tallers, cursos i xerrades diverses contribueixen a millorar el treball en equip, I’atencié a
les persones i aprofundir en coneixements especifics. L’area de formaci6 també gestiona i acompanya
I’alumnat en practiques i les col-laboracions amb centres educatius.

Nuamero persones voluntaries: 2.641

Nimero estudiants de la UdG: 26

Numero accions formatives organitzades: 78 (voluntariat i persones contractades)
Numero estudiants en practiques: 44
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Objectius

Indicadors

Quantificacié

Previst

Realitzat

Incorporar nous/noves voluntaris/es a
I’entitat.

Nimero d’accions de difusié del
voluntariat realitzades a nivell local.

Minim 10 accions de
difusio del voluntariat
a nivell local.

12 accions de
difusid a nivell
local

Nam. de voluntaris/es 200 voluntaris/es 571 voluntaris/es
incorporats/des. incorporats/des. incorporats/des
Acollir i acompanyar la incorporacid Nam. entrevistes d’acollida 1 entrevista 1 entrevista
dels nous voluntaris/es de Caritas. realitzades als voluntaris/es de nova | d'acollida a cada d’acollida a cada
incorporacio. voluntari/a. voluntari/a
(telefonica/online/
presencial)
Acompanyar les persones voluntaries Nam. Cursos Basics realitzats. 7 Cursos Basics 5 Cursos Basics
de I’entitat, i millorar la seva realitzats. realitzats
capacitaci6 a través de I’organitzaci6
d’accions formatives en els dmbits En motiu del
determinats al pla de formacio Covid19 la
(formacié basica, formacio transversal, formacio va
formaci6 per ambits de treball i quedar aturada en
formacio per a responsables). un primer
moment, i després
€s va reiniciar a
nivell online.
% de Caritas locals que ofereixen 65% de Caritas En motiu del

formacié transversal al voluntariat
del seu equip.

locals ofereixen
Jformacio transversal
al voluntariat.

Covid19 s’ofereix
formacio online a
nivell diocesa i
només
puntualment s
realitza formacid
per alguna Caritas
local en concret.

Nuim. d’accions de formaci6
transversal realitzades.

10 accions de
formacié transversal.

11 accions de
formacié
transversal
realitzades.

Nam. d’accions de formacid

Minim 4 accions de

7 accions de

especifica realitzades. Jormacio especifica formacid
realitzades. especifica
realitzades.
Acompanyar i donar suport técnic als Num. de reunions d’acompanyament | Minim dues reunions | 2 reunions

responsables dels equips de les Caritas
locals per una gesti6 i formacié del
voluntariat d’acord al pla de voluntariat
i pla de formaci6 de I’entitat.

dels/de les referents amb els/les
responsables dels equips de les
Caritas locals.

anuals
d’acompanyament al
70% de les Caritas
locals.

d’acompanyament
com a minim en
un 95% de les
Caritas locals. En
molts casos s’ha
intensificat
I’acompanyament,
de forma
telefonica/online,
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ACTIVITAT 13:
A) Identificacio.
Denominaci6 de I' activitat Gestio i Administracié
Tipus d' activitat Activitat propia
Identificaci6 de Factivitat per sectors Estructura
Lloc on es du a terme l'activitat Diodcesis de Girona
B) Recursos humans aplicats en f'activitat,
Tipus Nombre Nombre hores/any
Previst Realitzat Previst Realitzat
Personal assalariat 0 10
Personal amb contracte de serveis 0 0
Personal voluntari 0 53
D) Recursos econdmics utilitzats en Pactivitat.
Despeses/Inversions : Tt :
Previst Realitzat
Despeses per ajudes i altres 21.931€ 51.618€
a) Ajudes monetaries 20431 € 50.759€
b) Ajudes no monetaries 0€ 0€
¢) Despeses per col-laboracios i 0rgans de govem 1.500 € 859 €
Variacié d'existéncies de productes acabats i en curs de fabricacié 0€ 0€
Aprovisionaments 710€ 0€
Despeses de personal 345428 € 313.509 €
Altres despeses d'explotacid 154418 € 252,631 €
Amortitzacid de I'Immobilitzat 35.594 € 35.852 €
Deteriorament i resultat per alineacié d'immobilitzat 0€ 0€
Despeses financeres 15.700 € 1.136 €
Variaci6 de valor raonable en instruments financers 0€ 0€
Diferéncies de canvi 0€ 0€
Deteriorament i resultat per alineacions d'imstruments financers 0€ 0€
Impostos sobre beneficis 0€ 0€
Subtotal despeses 573.781 € 654.746 €
Adquisicions d'immobilitzat (excepte béns patrimoni historic) 0€ 289.675 €
Adgquisicions béns patrimoni histéric 0€ 0€
Cancel-laci6 deute no comercial 0€ 0€
Subtotal recursos 0€ 289.675€
TOTAL 573.781 € 944421 €
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E) Objectiu i indicador de Iactivitat.

Descripcié detallada de I'activitat realitzada: Gesti6 i planificacié econdmica d’una sola Caritas,
eficag i transparent. Elaborant els pressupostos, control d’auditoria de comptes, seguint el compliment de
la legislaci6 vigent per a entitats sense anim de lucre.

Objectins

Indicadors

Quantificacié

Previst

Realitzat

Fomentar ¢l coneixement intern del
model de finangament actual.

N° sessions arxiprestals
d'explicacio realitzades %

2 Sessions arxipretals

d'assistents No
Elaborar un nou mode] de Proposta de model de Si
finangament diocesa. financament elaborada No
Definir estratégies per fomentar la N° de blocs complerts / N° total 100% dels blocs
transparéncia. de blocs de transparéncia Parcialment
Elaboracié Nou model de pressupost | Nou Model de pressupost SI SI

elaborat-Si/No
Millorar la informacié dels Nou models elaborats-Si/No SI Parcialment
pressupostos 2020, tancament
exercici , mitjangant analisi analitic
de projectes, comparatives
Informar semestral a la comissid Nombre de segniments 100% 50%. S'ha fet seguiment
permanent del seguiment ingressos i | realitzats/Nombre seguiments a Comissié Permanent
despeses realitzades/pressupostades | planificats setembre. Pendent 2n
de l'exercici en curs i comparativa seguiment Comissi6
amb exercici N-1. Permanent 23-12-2020
Millorar la informacid de les Reunid grup de treball per crear SI SI
memories anuals 2020 doc. explicatiu format memoria
Ampliaci6é del document en base a Nou model elaborat-Si/No SI S

les funcions i responsabilitat del
tresorer

AREA DESENVOLUPAMENT DE PERSONES 1 FORMACIO

Descripci6 detallada de I'activitat realitzada: La importancia de les persones a qualsevol tipus
d’organitzacid suposa que siguin un factor clau per assolir amb éxit els objectius. L’Area de
Desenvolupament de persones és un factor clau per assolir la nostra missié d'acollir 1 acompanyar
persones vulnerables de forma excel-lent, d'acord amb la Doctrina Social de I'Església. S’assegura que
disposem d’un métode especific per portar a terme un bon desenvolupament i acompanyament del
personal técnic contractat i, en concret, els segiients aspectes:

- La detecci6 de les necessitats de personal

- La descripcié dels llocs de treball

- La seleccid de personal

- La gestié de la relacioé laboral

Objectius Indicadors Quantificacié o
Previst Realitzat

Avangar en el model de -Revisié i actualitzacié del -3 accions -3 realitzades.
desenvolupament de les persones que procediment PS-02. realitzades.
fem Caritas -Revisié i actualitzacié de l'itinerari

d'acollida del personal contractat.

- Actualitzacié del manual

d'acollida del nou personal

contractat.
Sistematizar a [I’aplicatiu SICCE- | -Informaci6 entrada i sistematizada | -100% de la -100% informacio
PORTAL DEL AGENTE tota la | en aplicatiu de gestié de persones informacio entrada. entrada
informacié vinculada a la gesti6 de les
persones contractades
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CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

Garantir la tragabilitat de la -Sistema de documentacié Fet Fet

documentaci6 (tant fisica com digital) | implementat

vinculada a I'Area de Gesti6 de

Persones

Implementar sistemes de gestio que -NGm. Accions de cura entre el -1 acci6 per semestre | -3 accions

permetin afavorir el benestar del personal contractat. -Modificacié espais realitzades

personal contractat -Revisié espais de Serveis Generals | feta -Nova distribucié
espais realitzada,

Garantir el coneixement, per part de -N° de formacions internes amb -3 sessions anuals. - 8’incorpora el

totes les persones que fem Caritas, del | referéncies al MAS incorporada. MAS al curs basic

nostre model d’accib social i de accid de Caritas. 4

que realitzem a la dibcesi de Girona. cursos realitzats,
-S’incorpora al
Manual Acollida
nou personal.
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CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

B. Aplicaci6é d’elements patrimonials a fins propis

01. Grau de compliment del desti de rentes i ingressos

DIElEmC UF A‘STOSS A APLICACIO DELS RECURSOS
NS DESTINATS EN COMPLIMENT

RENDAA | (DESPESES + DEL SEUS FINS*

DESTINAR | INVERSIONS)

RESULTAT AJUSTOS AJUSTOS BASEDE IMPORT
Fxercici COMPTABLE NEGATIUS POSITIUS CALCUL|IMPORT |% N-4 |N-3 [N-2 |[N-1 [N | PENDENT
N-4 -180.849 -180.849
N-3 -29.048 -29.048
N-2 -126.069 -126.069
N-1 -68.139 -68.139
N 261.971 261.971
TOTAL -142.134 -142.134

14 Operacions amb parts vinculades

A. Identificacié de les parts vinculades

El detall dels saldos a data de tancament per les operacions amb parts vinculades de I’exercici és el
segient:

Partides d'actiu Partides de passiu

Inversions Inversions Deutes a Deutes a

no corrents corrents Clients Deutors llargtermini  curttermini  Benef.Cred Creditors
ECOSOL SLU 109.710 4.235 86.146 74.169
Empreses associades 316.021 4.453
Altres vinculades 3.546 34.528 35.282 45.693
Total: 109.710 3.546 4.235 350.549 0 125.881 45.693 74.169
Saldos ex.anterior: 113.256 4.770 3.025  309.187 3.546  162.087 54.871 8.894

Els saldos i transaccions amb Ecosol, S.L.U. figuren com a empreses del grup.
Els saldos i transaccions amb Caritas Espanyola i Caritas Catalunya figuren com a empreses associades.
Els saldos i transaccions amb la resta de Caritas Parroquials figuren com a altres vinculades.
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CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

El detall de les transaccions de I’exercici amb parts vinculades és el segiient:

Ingressos Despeses
Vendes Serveis Interessos Lioguer Compres Serveis Altres Lloguer
ECOSOL SLU 0 6.000 259.665
Empreses associades 22,231
Altres vinculades
Total: 0 0 0 6.000 0 259.665 22231 0
Imports ex.anterior: 0 0 0 6.000 0 319.571 20.983 0

La partida d’altres despeses amb empreses associades correspon a la quota amb la confederacié Caritas
per un import de 21.231 euros i 1.000 euros adhesi6 cooperativa Moda Re.

B. Salaris, dietes i remuneracions

01. Membres de I’organ d’administracio

L’import satisfet a membres de la Comissié Permanent de Caritas Diocesana de Girona en concepte de
salari, dietes i altres remuneracions ascendeix a 62.157 euros. (68.264 euros al 2019).

15 Altra informacié

La mitja de treballadors per categories a I’exercici 2020, és el segiient:

Homes Dones Total

Director/a 0 i 1
Secretari/a General 1 0 1
Respansable d'Area / Cap 4 19 23
Técnic/a 16 86 102
Auxiliar 1 1 2
Operari/a 2 2 4

24 109 133
Mitja exercici anterior 25 110 135

El cost dels honoraris professionals del nostre auditor per la realitzacié de ’auditoria d’aquests comptes
anuals és de 6.000 euros i el cost dels honoraris per I’emissi6 d’informes sobre els comptes justificatius
de diverses subvencions és de 11.750 euros.
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CARITAS DIOCESANA DE GIRONA

Memoria dels Comptes Anuals a 31 de desembre de 2020

16 Subvencions, donacions i llegats

A. Subvencions, donacions i llegats rebuts

A continuacid es detallen les subvencions, donacions i llegats:

Saldos a Saldos a
M oviment de Pexercici 31/12/20 31/12/19
Saldo inicial de T'exercici 1.669.540 1.344.771
Subvencions de capital rebudes en Vexercici 4534.542 3.668.336
Subvencions traspassades a resultat de I'exercici -4.188.786 -3.343.567
Alires moviments
Saldo a tancament de I'exercici 2015296 1.669.540
Saldo a Saldo a
31/12/2019 Increment Disminucié  31/12/2020
130 Subvencions oficials de capital 43,084 20.208 13.727 49.565
131 Donacions i llegats de capital 0 0
132 Altres subvencions, donacions i llegats 1.626.456 4.514.334  4.175.059 1.965.731
Total 1.669.540 4.534.542  4.188.786 2.015.296
Saldos a Saldos a
Detall altres subvencions, donacions i llegats 31/12/2020  31/12/2019
Subvencions del Fons Social Europeu 0
Subvencions d’administracions puabliques
Generalitat de Catalunya 12.030 362.153
DIPSALUT organisme DIPUTACIO DE GIRONA 78.441 156.785
Ajuntaments provincia de Girona 9439 2714
Subvencions d'entitats privades
Obres Socials d'entitats financeres 0 0
Entitats privades 8421 3.251
Donacions i llegats 1.857.399 1.101.554
Total 1.965.731 1.626.456

L’entitat ha comptabilitzat durant I’exercici les subvenciones seguint el criteri d’exercicis anteriors, sense
considerar el pas previ pels comptes dels grups 84 i 94 d’imputacions al patrimoni net, com a
conseqiiéncia de la dificultat de poder canviar el criteri per ’elevat mimero de subvenciones concedides
ja siguin de 1’exercici o en exercicis anteriors i que tinguin saldos pendents d’aplicar o pendents de
cobrar i per les propies caracteristiques de les subvencions concedides o dels programes a les que han de

ser aplicades.
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Respecte 1’heréncia rebuda de la Sra. Maria Pagés Horts per import global de 1.419.170 euros, a
Iexercici 2007 es va aprovar aportar per import de 925.168 euros a la constitucié de la Fundacié Maria
Pages Horts i la resta per un total de 494.002 euros es van aplicar a partir de I’exercici 2008 a les
segiients finalitats:

A Texercici 2008 es van aportar 210.000 euros a la Fundacié Maria Pagés Horts i 69.132 euros pel
manteniment dels Programes propis de I’Entitat.

A Pexercici 2009 es van aplicar 69.956 euros a Programes propis de I’Entitat.

A Pexercici 2010 es van aplicar 4.117 euros a Programes propis de I’Entitat.

A DI’exercici 2013 es van aplicar 71.478 euros a cobrir déficits dels exercicis 2012 i 2013,

A T’exercici 2017 es van aplicar 27.835 euros a cobrir déficits dels exercicis 2014 a 2017.

A Pexercici 2018 es van aplicar 20.634 euros a cobrir déficits de 1’exercici.

El saldo pendent d’aplicar al tancament de ’exercici és de 20.850 euros. Aquest import correspon al
valor de les finques riistiques descrites a la nota 5C d’aquesta memoria que no podra ser aplicat fins que
€S vengui a tercers.

Respecte al llegat de Narcis Jordi Aragé que I’entitat va rebre el 2017 per import de 368.623 euros. En
els exercicis 2017, 2018 i 2019 es van aplicar 98.624, 160.375 i 67.102 euros respectivament a
Programes propis de D’entitat. A P’exercici 2020 s’han aplicat la totalitat del que quedava pendent
d’aplicar; 42.522 euros a Programes propis de I’Entitat.

Durant I’exercici 2020 I’Entitat ha rebut llegat de Jordi Lopez Pleyan per import de 147.870 euros. S*han
aplicat 23.590euros a Programes propis de 1’Entitat quedant pendents d’aplicar a tancament de 1’exercici
la quantitat de 124.280 euros.

17 Estat de fluxos d’efectiu
S’adjunta com annex 1.

Girona, 19 de novembre de 2021, la Comissié Permanent de Caritas Diocesana de Girona:

Mn Esteve Sureda Villar Dolors Puigdevall Dalmau Marti Batllori i Bas
Delegat Episcopal d Directora Secretari general
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Justificante de Presentacion

Datos del interesado:

CIF - R1700016G CARITAS DIOCESANA DE GIRONA
Direccién: Calle PUJADA DE LA MERCE 08

Girona 17004 (Girona-Espafia)
Teléfono de contacto: 606092471

Correo electronico: mdilme@caritasgirona.cat

El presente justificante tiene validez a efectos de presentacion de la documentacion en este Registro Electronico y no prejuzga la admision del escrito
para su tramitacion. La fecha y hora de este Registro Electronico es la de la Sede electronica del Punto de Acceso General
(https://sede.administracion.gob.es/). El inicio del cémputo de los plazos que hayan de cumplir las Administraciones Publicas vendra determinado por
la fecha y hora de presentacion en el registro electrénico de cada Administracion u organismo.

Numero de registro: REGAGE23e00029343099

Fecha y hora de presentacion: 08/05/2023 15:00:04

Fecha y hora de registro: 08/05/2023 15:00:04

Tipo de registro: Entrada

Oficina de registro electrénico: REGISTRO ELECTRONICO

Organismo destinatario: E05067201 - Gabinete del Ministro de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y
Memoria Democrética

Organismo raiz: E05067101 - Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria
Democratica

Nivel de administracion: Administracién General del Estado

Asunto: CUENTAS ANUALES AUDITADAS

Expone: De acuerdo con lo establecido en el articulo 3.9 de la Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de Regimen Fiscal de Entidades sin fines

lucrativos y de los incentivos fiscales de mecenazgo, adjuntamos Cuentas Anuales auditadas ejercicio 2019 y 2020.

Solicita: Sean admitidas las cuentas auditadas ejercicio 2019 y 2020.

Documentos anexados:

Cuentas anuales 2020 - 2020_Informe Auditoria i Comptes Anuals 2020.pdf (Huella digital: f03dbd9ad5b8c82cl4cc6edaf6e39e4d00dead 76)
Cuentas anuales 2019 - 2019_Informe Auditoria i Comptes Anuals 2019.pdf (Huella digital: 0f5225a745a29da788f333d19c2674ae40c468f3)

Alerta por SMS: No

Alerta por correo electronico: Si

En la pestafia Busqueda de registros de rec.redsara.es, podra consultar el estado de la presentacion de este registro
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