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SALUTACIO

Gracies a 2.498 voluntaris, un bon equip de tecnics professionalsi a
moltes persones i institucions que ho heu fet possible: parroquies,
arxiprestats, administracions, organitzacions altruistes, empreses
amb cor, benefactors etc.

Segur que tu, que tens a les mans aquesta memoria, has estat una
d’aquestes persones que han contribuit a la nostra missid. Assabo-
reix ara alguns dels resultats de la teva col-laboracid, de les teves
aportacions, de la teva dedicacid i interes. Darrera dels nimeros,
promotors i beneficiaris dels projectes i intervencions, hi ha perso-
nes amb cor, amb cap, amb caritat, amb comunid, amb coratge, amb
creativitat, amb caréncies basiques. La memoria serveix perque
puguis dir-te “Jo sdc Caritas”.

La memoria és per dir-nos “coratge”, perque cal continuar donant
resposta als molts reptes de la pobresa i situacions de desigualtat i
d’injusticia. La memoria ajuda a redescobrir que ens necessitem.

La memoria, en definitiva, manifesta qui som, qué fem, per que ho
fem, amb qui ho fem, per a qui i de quina manera.

Per tot aix0, moltes i moltes gracies!

Caritas és obra de molts per a molts!
Caritas és la teva obra!

Francesc Pardo i Artigas
Bisbe de Girona i president de Caritas

PRESENTACIO

La situacié d’enguany no ha variat gaire respecte I'any passat, perquée continuem patint les consequiéncies
d’una greu crisi economica a tots els nivells. A més, hem descobert la incapacitat i el desinteres dels governs
d’Europa per resoldre la situacié dramatica i colpidora dels refugiats.

Tanmateix, durant la celebracié de la cloenda del 50e Aniversari de Caritas Diocesana de Girona, el passat
mes de marg, vam tornar a palpar I'entrega i la dedicacié dels professionals i de les persones voluntaries
que s’adrecen a nosaltres per participar en els diferents programes i projectes de I'entitat. Per sort, el
nombre de voluntaris no para de créixer. La cronificacio de la pobresa i I'increment de persones ateses i
beneficiades els fa més necessaris que mai.

Caritas lluita contra complexos problemes multifactorials que pateixen algunes families, la solitud de les
persones grans i la manca d’atencié d’infants i joves d’entorns desfavorits. El desequilibri entre rics i pobres
continua augmentant i no podem baixar la guardia. Els nous temps ens proposen nous reptes i ens obliguen
a prendre noves mesures d’intervencié per combatre la pobresa en tots els ambits on es manifesta: infan-
cia, gent gran, energetica, habitatge, economia en general, emocional etc.

Hem de recordar que la principal causa de la pobresa es la manca d’una feina justament retribuida, que
permeti a les families viure amb dignitat. | és precisament amb aquest convenciment que hem proposat la
creacid de nous projectes per combatre aquestes mancances, com ara els horts socials, els programes de
caire formatiu i d’insercié laboral o els d’'empoderament personal, sense oblidar que I'acollida integral és el
fonament de la nostra accié envers les persones més vulnerables.

El Consell Diocesa de Caritas



IDENTITAT, MISSIO | VALORS

Identitat, Missio i valors

Caritas Diocesana de Girona, formada per totes les Caritas del Bisbat
de Girona, és una entitat social de |'Església catolica, amb personali-
tat juridica propia, que té com a objectiu promoure, coordinar,
harmonitzar i realitzar I'accié social de la diocesi, a la llum de
I'evangeli i de la Doctrina Social de I'Església.

Quina és la missio de Caritas

La missid de Caritas Diocesana de Girona és acollir les persones que
es troben en situacio o risc de pobresa i exclusié social, especialment
les més vulnerables, i acompanyar-les en el seu procés de promocio i
desenvolupament integral, analitzar i incidir en les causes de la
pobresa i treballar per la justicia social.

Els valors que assumeix i treballa
Caritas
L'amor, |la dignitat de la persona, la justicia social, la solidaritat, la

participacid, 'austeritat, la innovacio, la qualitat i la transparéncia
son els nostres valors.



IMPLANTACIO AL TERRITORI

Ser on ens necessitin
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Preséncia territorial de Caritas aqui i al mon

Caritas treballa per acollir i acompanyar les persones en risc d’exclusid social arreu del territori de la didcesi
de Girona. La presencia de Caritas es vehicula a partir de les 48 Caritas, amb el suport dels Serveis Generals,
ubicats a Girona. A més, I'entitat pertany a la xarxa internacional de Caritas, que té preséncia arreu del moén
i treballa seguint els mateixos valors de la Doctrina Social de I'Església.






LA NOSTRA ACCIO EN XIFRES

IMPLICACIO
DE LA SOCIETAT

188 Entitats amb Cor

1 . 83 5 Socis i donants

on, IMPLANTACIO
TERRITORIAL
B <
48 Caritas locals

61 municipis d’intervencié

-~ LA PERSONA

COM A CENTRE

23.003 persones ateses
59.562 persones beneficiaries

EQUIP HUMA

2 .498 persones voluntaries

113 persones contractades

150 accions formatives internes
848.640 hores de voluntariat
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ATENCIO INTEGRAL

44 projectes d’Accid Social

49% de persones ateses en més d’un projecte
9 atencions de mitjana per persona/ familia
277 serveis arreu del territori diocesa

SENSIBILITZACIO
| DENUNCIA

/ \ 5 campanyes de sensibilitzacio

80.704 pagines vistes a la web

TREBALL
EN XARXA

120 organismes publics en col-laboracié
65 entitats i plataformes

— Més de 120 centres educatius

Més de 40 residencies de gent gran

TRANSPARENCIA

— ‘ <S= 7.413.402 milions d’euros invertits

Comptes auditats externament




PROGRAMA ACOLLIDA

Acollida, acompanyament
i promocio de la persona

Servei d’Acollida i Acompanyament
a les Persones

L'acollida és la porta d’entrada a la nostra entitat. A Caritas, acollim i
acompanyem persones i families que es troben en situacié de pobresa
o en risc d’exclusio social i treballem per a la seva promocio personal,
la inclusid social i la millora de la qualitat de vida.

La nostra intervencio exigeix un treball professional, basat en I'escolta
activa, la identificacid de la demanda, la valoracio social de la situacid
i I'establiment d’un pla de treball que ofereix orientacio, assessora-
ment, acompanyament i seguiment en el procés d’inclusié social de la
persona o familia. Per evitar duplicitats i ser més eficients, ens coordi-
nem amb els serveis socials del territori i amb agents socials d’altres
entitats, sempre que és necessari.

L'acollida vetlla per fer efectius els drets basics de les persones i les
families, pero també inclou tasques de sensibilitzacié i denuncia i un
intens treball socioeducatiu, centrat a promoure el creixement intern
de la persona i la seva autonomia i corresponsabilitat.

Amb el finangament de

Ajuntament de Blanes, Ajuntament de Figueres, Ajuntament de Roses, Ajuntament
de Salt, Dipsalut - Organisme de Salut Publica de la Diputacié de Girona Programa
“Salut i Crisi”, MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

§ 14 persones contractades
# 12 voluntaries

1.822

persones
ateses

5.021

persones
beneficiades

6.467
§ intervencions

realitzades

n*ﬂ p:>lc'>b2|acions

Girona, Salt, Banyoles, Roses, L’Escala,
Sant Feliu de Guixols, Pineda de Mar
Santa Maria, Lloret de Mar, La Bisbal,
Torroella de Montgri, Figueres i Olot




Punts d’Acollida

Els Punts d’Acollida reben les persones i families que s’adrecen a Caritas sol-licitant ajut i que es troben en
situacié de vulnerabilitat social o risc d’exclusié. La intervencié dels Punts d’Acollida es basa a atendre, escol-
tar, identificar les problematiques i acompanyar o derivar aquestes persones cap als recursos més adients.

ﬁg * } 1 persona contractada
A pOblaC|ons } 60 persones voluntaries

1 089 3 Z 2 0 Arblucies , Anglés, Malgrat de Mar, Sant Pol, Interparro-
° ) quial de Palamds i Sant Joan, Sant Gregori, Pals,

pe rsones p ersones Cadaqués, La Cellera, Palafr'ugell, Breclja, Aren)’/s. de Munt,
.. Santa Coloma de Farners, Sils, Castello d’Empuries, Pineda
ateses bEﬂGﬁClades Poblenou, Interparroquial de Blanes i Llanga

Servei d’Ajuda Economica

Servei dirigit a les persones i families en situacié d’alta vulnerabilitat que ofereix ajuts economics puntuals i
de caire excepcional per cobrir necessitats basiques i garantir I'autonomia de les persones o families que ho
necessiten. Es tracta d’un complement subsidiari als ajuts publics, coordinat amb els serveis socials basics de
cada municipi. En la mesura del possible, el servei requereix la implicacié economica dels serveis socials i dels

mateixos participants.
- uffa 33% 30%
j jud
Y 2J;}§nisl:)it \ ?:ljeusﬁps)ort

de la salut a la infancia
—ll (1) )
765 3.220 1.852 16% 20%

e - H ajudes ajudes
persones persones ajudes ‘ per la llar de promocio,
ateses beneficiades realitzades salut i inserci6

iﬂ poblacions

Anglés, Arbucies, Arenys de Mar, Arenys de Munt, Baix Ter, Amb el finangament de

Banyoles, Bescand, Blanes, Bonmati, Breda, Cadaqués, Ajuntament de Cadaqués, Ajuntament
Caldes de Malavella, Calella, Castellé d’Empdries, Figueres, de Camds, Ajuntament de Figueres,
Fornells de la Selva, Garrotxa, Girona, La Bisbal Ajuntament de Pineda de Mar,
d’Emporda, La Cellera de Ter, L’Escala, Lloret de Mar, Ajuntament de Sant Feliu de Guixols,
Malgrat de Mar, Palafrugell, Palamés, Pineda de Mar, Dipsalut-Organisme de Salut Publica
Roses, Salt, Sant Gregori, Santa Coloma de Farners, Santa Diputacid de Girona Programa “Salut i

Susanna, Sant Pol de Mar, Vall D'Aro. Crisi”, Fundacion Amancio Ortega



Ubuntu. Grups d’Atencio Psicosocial

El projecte Ubuntu promou la millora de la salut emocional de les persones en risc d’exclusié social, amb
I'objectiu de facilitar la seva inclusié a la comunitat. Aquests grups treballen amb una metodologia participati-
va i les persones ocupen el centre de la intervencid. Latencié psicosocial potencia l'autoconeixement,
l'autoestima i 'aprenentatge d’estratégies per afrontar situacions adverses. A més, una altra de les tasques
d’aquests grups és evitar la complicacid de trastorns de salut mental. Ubuntu proporciona eines per millorar
les habilitats socials de les persones, fomenta I'intercanvi d’experiéncies i crea xarxa i cohesié grupal. Les
persones que formen els grups Ubuntu s’apoderen per crear les seves propies estrategies d’autoajuda i de
participacié comunitaria. El treball es coordina amb els diversos agents socials i de salut de I'entorn. Ubuntu
compta també amb la implicacié de la comunitat, vehiculada a través del voluntariat.

w dﬁ‘ * 18 ﬁ 9 persones contractades
(g | A poblacions

# 21 persones voluntaries

3 00 3 5 6 Arblucies, Baix Ter, Breda, Riells-Viabrea, Girona, Figueres, La
Bisbal, Lloret de Mar, Maganet, Palamds, Pals, Salt, Sant Feliu
persones persones de Guixols, Banyoles, Quart, Vidreres, Sant Hilari, Santa Coloma
s de Farners, Palafrugell.
ateses beneficiades g

Amb el financament de
Dipsalut-Organisme de Salut Publica de la Diputacio de Girona Programa “Salut i Crisi”, MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad.

Perfil de les persones ateses
85% es troba en situacio d'atur
63% son families amb fills

55% no té cap tipus d’ingrés




Altres Accions

Servei de Dutxes

Espai que té per objectiu la millora de la higiene
personal de les persones sense llar o d’aquelles
persones que, per motius diversos, no tenen la
possibilitat d’accedir a una neteja personal en condi-
cions a la seva llar.

§ 1 persona contractada
& 5 persones voluntaries

66

persones
ateses

792

S intervencions

3
ﬁ*ﬂ poblacions

Baix Ter, Palamés i Pineda de Mar

Servei de Grua-Cadira

El Servei de Grua-Cadira ofereix aquests aparells a
persones grans i/o amb dificultats greus de mobilitat
amb l'objectiu de millorar els seus desplagaments a
dins i a fora del seu habitatge. El servei esta coordi-
nat amb Creu Roja

% 1 persona voluntaria.

7

persones
ateses

1
ﬁ*ﬂ poblacid

Llanga

Servei de Préstec
de Material Ortopedic

El Servei de Préstec de Material Ortopedic ofereix llits
articulats, cadires de rodes, caminadors i altres
aparells de suport a persones o families que els neces-
siten i que es troben en situacié de vulnerabilitat social
0 que no tenen recursos per comprar-los.

§ 1 persona contractada
% 10 persones voluntaries

162 * 3
(g ] A poblacions

persones
ateses . )
Angles, Banyoles i La Cellerta de Ter

Servei d’Atencio Psicologica

El Servei d’Atencid Psicologica ofereix intervencions
individuals per a persones en situacié de vulnerabili-
tat social greu mentre no poden accedir a un recurs
public de salut mental que s’ajusti a les seves neces-
sitats.

f 1 persona contractada
# 1 persona voluntaria

Thin 2
(g ] A poblacions

Figueres i Santa Coloma de Farners

30

persones
ateses



PROGRAMA ALIMENTS

Alimentacio basica i capacitacio sociofamiliar

El Programa Aliments té per objectiu facilitar aliments basics, en coordinacié amb els serveis socials del terri-
tori, a les persones i families que tenen dificultats economiques per cobrir adequadament les necessitats
d’'alimentacid. El Programa Aliments també ofereix acollida personalitzada i acompanyament per a una aten-
cid integral.

Els aliments que s’ofereixen provenen de donacions particulars, donacions d’empreses i de la Fundacié Banc
dels Aliments. Caritas complementa aquests aliments amb la compra dels productes basics necessaris i amb
el suport de I'administracié local. El programa fomenta la corresponsabilitat dels participants i promou la
capacitacio per afrontar de forma autonoma i responsable la situacié sociofamiliar en la qual es troben: acolli-
daiacompanyament de les persones, confeccio de la propia cistella, contribucié economica en funcié de les
possibilitats de cada familia i realitzacié de tallers de formacid per afavorir I'empoderament personal.

El programa es divideix en dos projectes: els Centres de Distribucié d’Aliments (CDA) i el Servei d’Aliments. El
Programa Aliments també ofereix tallers de formacid i d’empoderament sobre temes d’alimentacié saludable
i economica, salut, higiene i cura familiar, seguint el model d’acollida i acompanyament integral de I'accié
social de I'entitat.

Perfil de les persones ateses

40% dels beneficiaris sén menors de 16 anys
63% son families amb fills a carrec

30% son pares i menors de 35 anys




Centre de Distribucié d’Aliments (CDA)

El Centre de Distribucié d’Aliments és un projecte fruit d’un conveni marc entre la Generalitat de Catalunya,
la Diputacié de Girona, Fundacié Banc d’Aliments, Obra Social “la Caixa” i Caritas Diocesana de Girona. El
Centre de Distribucié d’Aliments funciona com un projecte de partenariat arreu del territori, amb els ens
locals dels municipis on es desenvolupa i altres entitats socials que confien la gestié a Caritas.

8.626

persones
ateses

\

111.119

cistelles d’aliments
entregades

27.424 poblaciongs A A

persones Banyoles, Baix Ter, Figueres,
beneﬁCiadeS Garrotxa, Girona, Lloret de Mar,

Palafrugell, Roses i Salt

378

plersolllﬂes f . “Els Serveis d’Aliments de
als tallers tormatius Caritas ajuden a dignificar la

persona que rep aliments a
través de la corresponsabilitat”

&

§ 10 persones contractades Persones ateses
£ 202 persones voluntaries

Amb el finangament de

Ajuntament d’Albons, Ajuntament de Banyoles, Ajuntament de
Bellcaire Emporda, Ajuntament de Figueres, Ajuntament de
Girona, Ajuntament de Lloret de Mar, Ajuntament de Palafrugell,
Ajuntament de Roses, Ajuntament de Salt, Ajuntament de La
Tallada d’Emporda, Ajuntament de Torroella de Montgri, Ajunta-
ment d’Ulla, Ajuntament d’Ultramort, Ajuntament de Verges,
Ajuntament de Vilopriu, Consell Comarcal de I'Alt Emporda,
Consorci Benestar Social Gironés-Salt, Consorci d’Accid Social de la
Garrotxa, Dipsalut-Organisme Salut Publica de la Diputacio de
Girona Programa “Salut i Crisi”, Dipsalut-Organisme Salut Publica
de la Diputacio de Girona, Diputacio de Girona, Fundacié Bancaria
“la Caixa”, Fundacio Privada Banc dels Aliments de les Comarques
Gironines, Generalitat de Catalunya i Federacio Caixes d’Estalvis,
Generalitat de Catalunya-Departament de Benestar Social i
Familia, Fundacion Amancio Ortega, MSSSI-Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, BBVA-Territorios Solidarios




Servei d’Aliments

Els Serveis d’Aliments de Caritas es desenvolupen
gracies a convenis de col-laboracié amb els ajunta-
ments dels diversos municipis. Aquests convenis
determinen el protocol que regeix el servei i les
respectives aportacions necessaries.

§ 1 persona contractada
} 297 persones voluntaries

J

4.555 13.489

persones persones
ateses beneficiades

71

persones
als tallers formatius

cistelles
d’aliments
entregades

33

poblacions M

A

Amer, Angles, Arbucies, Arenys Mar, Arenys Munt, Bescand,
Blanes, Bonmati, Breda, Caldes de Malavella, Calella de la
Costa, Cassa de la Selva, Castello d'Empduries, Fornells de la
Selva, Hostalric, La Bisbal d'Emporda, La Cellera de Ter,
Llagostera, Malgrat de Mar, Palamés, Pals, Pineda Santa
Maria, Riudarenes, Sant Feliu de Guixols, Sant Gregori, Sant
Pol de Mar, Santa Coloma de Farners, Santa Cristina d'Aro,
Santa Susanna, Sils, Tordera, Tossa de Mar i Vidreres.

Amb el finangament de

Ajuntament d’Angles, Ajuntament d’Arenys de Mar, Ajuntament
de Bescand, Ajuntament de La Bisbal Emporda, Ajuntament de
Breda, Ajuntament de Castello d’Empuries, Ajuntament de La
Cellera de Ter, Ajuntament de Llagostera, Ajuntament d’Osor,
Ajuntament de Malgrat de Mar, Ajuntament de Palamdés,
Ajuntament de Riudarenes, Ajuntament de Sant Feliu de
Guixols, Ajuntament de Sant Gregori, Mancomunitat de la Vall
de LlIémena, Ajuntament de Santa Coloma de
Farners,Ajuntament Sant Julia del LLor i Bonmati, Ajuntament
Santa Susanna, Ajuntament de Sils, Ajuntament de Riudarenes,
Dipsalut-Organisme Salut Publica de la Diputacio de Girona
Programa “Salut i Crisi”, Fundacio Privada Banc dels Aliments
de les Comarques Gironines, Fundacio Privada Banc dels
Aliments de les Comarques de Barcelona, Fundacion Amancio
Ortega, MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, Fundacion Maria Francisca de Roviralta

Tallers d’Empoderament

Els tallers d’Empoderament son formacions que comp-
ten amb una metodologia basada en les vivéncies. Les
persones participants comparteixen coneixements i
experiencies segons les seves capacitats i necessitats
en temes d’alimentacid saludable, economia domesti-
ca i habilitats personals. Lobjectiu dels tallers és
empoderar les persones i capacitar-les per cercar
solucions als nous reptes que els suposa l'afectacié de
la crisi a la seva delicada economia familiar.

{ 2 persones contractades

590 29

persones persones
ateses voluntaries

61

Tallers
formatius

<

56.108

32
poblacions A A

Angles, Arenys de Mar, Banyoles, Bescand, Breda, Caldes de
Malavella, Calonge, Cassa de la Selva, Figueres, Girona, Hostalric,
La Cellera de Ter, L’Escala, Llagostera, Malgrat de Mar, Massanes,
Olot, Riells i Viabrea, Riudarenes, Riudellots, Sant Gregori, Salt,
Sant Feliu de Guixols, Santa Cristina d’Aro, Roses, Sant Hilari
Sacalm, Sils, Torroella de Montgri, Tossa de Mar, Vidreres, Vilobi
Jyer7es finangament de

Dipsalut-Organisme de Salut Publica de la Diputacid de Girona,
Dipsalut-Organisme Salut Publica de la Diputacio de Girona
Programa“Salut i Crisi”, Diputacio Barcelona

Altres Accions

Menjadors Socials

Espais destinats a cobrir les necessitats d’alimentacié basica
per a persones amb manca de recursos que no poden
accedir a una alimentacié adequada o que no disposen de
cuina que els permeti gaudir d’un apat calent al dia. Hi ha
menjadors a Calella de Mar i Poblenou de Pineda de Mar. A
Palamds el servei slanomena SABI (Servei d’Atencid Basica
Integral) i el menjador es complementa amb servei de dutxa
i bugaderia.

78 ® £ 11.938

persones N, apats servits

voluntaries



Cistella basica

Hidrats de carboni

2 Kg d’arros

1Kg de farina

1Kg de galetes (cereals)
1Kg de macarrons

500gr de cacau amb pols

Proteics

1Kg de cigrons secs
1Kg de llenties

1 dotzena d’ous

1 paquet de tonyina

Greixos
1 litre d’oli

Lactics

10 litres de llet

8 iogurts

500gr de formatge

Conserves
1Kg de tomata fregida

Vitamines i minerals
3Kg de fruita i verdura
2| de suc de fruita

Higiene i neteja de la llar
2l de lleixiu
750ml de gel de dutxa
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PROGRAMA ROBA
Funcid social, mediambiental i formativa

Robers

El Rober de Caritas és un servei que té per objectiu garantir I'entrega social de roba a persones amb mancan-
ces socioeconomiques. EI Rober també és un espai de reciclatge i aprofitament de roba de segona ma i un
punt de formacio, de trobada i d’atencié i escolta per a les persones participants del projecte.

5 persones contractades
4.287
1.999 persones

persones 10 beneficiades
ateses peces de roba

de mitjana per
T —
persona atesa /

o
sane #3537
ma gestionada voluntaries  poblacions A n

Arbucies, Arenys de Mar, Banyoles, Bescand, Blanes, Breda,
Calella, Canet de Mar, Cassa de la Selva, Castellé d’Empdries,
Figueres, Girona, Hostalric, La Bisbal d’Emporda, L’Escala,
Llagostera, Llanga, Lloret de Mar, Roses, Maganet de la Selva,
Malgrat de Mar, Palafrugell, Palamds, Pals, Pineda de Mar,
Riudarenes, Salt, Sant Gregori, Sant Feliu de Guixols, Sant Pol de
Mar, Santa Susanna, Santa Coloma de Farners, Sils, Torroella de
Montgri, Vidreres i Vilobi d'Onyar.

Amb el finangament de

Ajuntament de Castellé d’Empdries,
Ajuntament de Figueres, Ajuntament de
Roses, MSSSI-Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad



Tallers de Costura

Els Tallers de Costura sén un espai d’acollida, trobada i cohesid social, adrecat principalment a dones. Les
formacions dels Tallers de Costura proporcionen coneixements practics de costura, pero també potencien les
habilitats personals i socials dels participants, amb l'objectiu d’afavorir-ne la inclusié social.

t 1 persona contractada

107 @33 6
persones n persones poblacions ﬁ n

ateses voluntaries

Banyoles, Castello d’Empdiries,
Girona, L’Escala, Malgrat de Mar,
Palamds.

“Gracies a Caritas em puc
vestir dignament, perque en la
meva situacio actual no tinc
recursos de cap mena"

Persona atesa

Perfil de les persones ateses
70% son dones de families amb fills menors a carrec
63% d'origen extracomunitari




il

PROGRAMA HABITATGE
Informacio, assessorament i habitatge digne

Pisos d’Acollida Temporal per la Inclusio (PATI)

Els Pisos d’Acollida Temporal per la Inclusid (PATI) sén un servei que ofereix habitatges temporals a families,
prioritariament dones amb menors, en situacid de precarietat socioeconomica extrema. Aquest servei
ofereix suport per reorientar la situacié personal i familiar i potenciar I'autonomia dels participants. Les
dones que viuen en un pis compartit d’aquest servei aporten un lloguer minim i compten amb el suport
economic suficient per cobrir les necessitats basiques. El servei ofereix acompanyament professional i huma,
per faciltiar i potenciar la inclusio social. A més, durant I'estada, les participants reben formacié, coneixement
de I'idioma, habilitats socials i formacié ocupacional, amb 'objectiu de facilitar la seva posterior insercié en
el mén laboral.

§ 4 persones contractades % 30

# 9 persones voluntaries menors atesos

@ estudiants en practiques
28 I *ﬂ poblacions

dones ateses d'll’]C'USIé SOC|a| Figueres, Girona i Salt

Amb el finangament de :
Ajuntament de Figueres, Ajuntament de
Girona, Generalitat de Catalunya-

o Departament de Benestar Social i
s (0] Familia, Generalitat de Catalunya-
’e Ageéncia de I’Habitatge de Catalunya,
S Incorporen , Fundacié Bancaria “la Caixa”, Fundacio
al mercat laboral n Amancio Ortega, MESS-Ministerio d

e Empleo y Seguridad Soci



Projecte Lloguer Social

El Projecte Lloguer Social déna resposta a les families que no poden accedir a un habitatge per culpa de la
seva situacié economica. El projecte els posa a disposicié un habitatge per sota del preu de mercat, assequi-
ble a la seva situacié economica que pateixen. D’aquesta manera, el lloguer deixa de ser un problema que els
impedeix satisfer altres altres necessitats basiques. Durant la seva estada al projecte, les families reben
I'acompanyament i el seguiment d’una tecnica, que realitza visites mensuals i vetlla per al compliment dels
pactes establerts, en coordinacié amb el treballador/a social de referéncia de la familia, per tal de millorar la
seva situacio familiar. El compromis d’implicacié en el propi procés de millora és un requisit indispensable
per participar en el projecte.

§ 2 persones contractades
# 2 persones voluntaries
pisos

15 / de lloguer social

persones ateses ﬁ 4
Amb el finangament de \ A n poblacions
Generalitat de Catalunya-Agéncia de

. L. Bonmati, Figueres, Girona i Sant
I’Habitatge de Catalunya, Fundacio . g

N ., Antoni de Calonge
Bancaria “la Caixa

4

Pis Conviu

El Pis Conviu és un recurs d'integracio social i d’insercid laboral per a interns en medi obert i alliberats condi-
cionals. Es tracta d'un pis d’acollida per a homes procedents del centres penitenciaris de Girona i Figueres, als
guals la manca de recursos economics i de xarxa de suport familiar fa dificil poder realitzar amb éxit un procés
de reinsercid sociolaboral. Al pis d’acollida tenen I'espai, el suport professional i I'estabilitat necessaris per
realitzar un itinerari que contempla orientacid sociolaboral, capacitacié en habilitats socials i tecniques de
comunicacié, mediacid intercultural, formacié (competéncies transversals i tecniques de recerca de feina),
acompanyament i seguiment per a la insercié en el mercat laboral. A més, també duen a terme activitats
d’aprenentage-servei, gracies a la coordinacié amb la resta de projectes de Caritas.

§ 3 persones contractades
® 1 estudiant en practiques QQ 3 50

intervencions grupals

11

persones ateses

564

estades

Amb el finangament de 1

Generalitat de Catalunya-Departament de ﬁ

Justicia, Generalitat de Catalunya- Agéncia n R A4
' poblacio

de I’Habitatge de Catalunya
Girona



Projecte Servei de Suport

Pobresa Energetica en Deutes Familiars

El Projecte Pobresa Energetica és un servei El Servei de Suport en Deutes Familiars acull,
que ofereix informacié i eines per resoldre assessora i media per cercar solucions a persones
els problemes derivats de situacions de i families amb problemes de deutes personals,
pobresa que afecten el manteniment d’un sobretot hipotecaris.

habitatge en condicions energetiques
adequades. Caritas duu a terme auditories
energetiques a les llars per tal de determinar
quins son els problemes de I'habitatge que el
fan ineficient des del punt de vista energetic
i es proposa solucions viables. Un cop
s’identifiquen les possibles solucions a cada
situacio familiar, es doéna suport per

resoldre-les. El projecte també potencia 325 segonses
I'educacio de les families en I'Us de I'energia Eeneﬁciades
per evitar situacions extremes o croniques.

§ 1 persona contractada
% 20 persones voluntaries

persones ateses

o
34,5%
i 2 persones contractades tanquen el procés
% 4 persones voluntaries amb millora de la situacio

19 66

persones ateses persones

beneficiades * 14
n n poblacions

4 8 Anglés, Baix Ter, Blanes, Figueres,
% i E 2 Garrotxa,Girona, L’Escala, Palafrugell,
§ persones n Palamés, Pineda de Mar, Roses, Salt,
beneficiades ﬁ poblacions Santa Coloma de Farners, Sant Feliu

de Guixols.
Girona i Salt
Amb el financament de Amb el financament de
Fundacid Bancaria “la Caixa” Ajuntament de Roses

Perfil de les persones ateses

85% no estan incorporades al mercat laboral
73% son families amb menors.




PROGRAMA GENT GRAN

Funcio social, mediambiental i formativa

Ser Gran en Dignitat

Ser Gran en Dignitat ofereix acompanyament, escolta, conversa i afecte a persones grans en situacio

de solitud, a través de la visita setmanal de voluntaris a la residencia o al domicili particular, amb I'objectiu de
millorar la seva autoestima, benestar i autonomia. Aquest servei esta adrecat especialment a persones grans
gue presenten mancances socioeconomiques i/o falta de suport afectiu. Ser Gran en Dignitat es desenvolupa
en coordinacio amb els serveis socials, centres residencials, CAPs i altres recursos del territori relacionats amb
I'ambit de la gent gran. El projecte també compleix una funcio de sensibilitzacié de la societat envers la solitud
que poden patir les persones grans i facilita la implicacid de les persones voluntaries.

339 187

persones ateses

persones 2 domicil
grans

teses
20 ° 152
ﬁ*ﬂ poblacions + persones ateses

en centres residencials

§ 9 persones contractades
# 215 persones voluntaries

Amer, Banyoles, Bescand, Cadaqués, Amb el financament de

Caldes de Malavella, Cassa de la Selva, Ajuntament de Roses, Fundacio
Figueres, Fornells, Girona, Llanga, Bancaria “la Caixa”, MSSSI-
Maganet de la Selva, Malgrat de Mar, Ministerio de Sanidad, Servicios
Olot, Pineda de Mar, Poblenou, Roses, Sociales e Igualdad

Salt, Sant Feliu de Guixols, Santa Susanna
i Torroella de Montgri. Només un 3% de les persones grans
0 acompanyades a domicili pel volunta-
riat de Caritas acaben ingressades en
un centre



Apadrinar un Avi

El projecte Apadrinar un Avi posa en relacié joves estudiants i persones grans que viuen en centres residen-
cials i fomenta la relacié intergeneracional a través de les visites dels joves als centres. Les visites es realitzen
setmanalment de forma individual, per parelles o en grup. Els voluntaris dediquen I'estona de la visita a les
persones grans, amb qui conversen, surten a passejar i realitzen activitats conjuntes. D’aquesta manera, es
potencia el dialeg i la comprensié entre generacions i es fomenta la millora de I'autoestima i del benestar. Els
joves aporten optimisme i futur i les persones grans experiencia i saviesa. Apadrinar un Avi es desenvolupa de
forma coordinada amb els centres formatius on estudien els joves i els centres residencials on estan ingressa-
des les persones grans.

§ 10 persones contractades 47 45
# 15 persones voluntaries 524 558 R
persones grans joves implicats IS ;
ateses J 2 residencials\A educatius
Arbucies, Banyoles, Besalu, Cadaqués, Af”b el ﬁnan;ament de )
Caldes de Malavella, Figueres, Girona, La Ajuntament de Figueres, Ajuntament de
Bisbal, Lloret de Mar, Maganet de la Maganet de la Selva, Consell Comarcal del Pla
ﬁ n poblacions Selva, Malgrat de Mar, Olot, Palafrugell, de I’Estany, Fundacid Bancaria “la Caixa”,
Palamés, Salt, Sant Feliu de Guixols, MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios
Santa Coloma i Torroella de Montgri. Sociales e Igualdad
A Prop Altres Accions

A Prop és un espai de temps per escoltar i proporcio- . .

nar el reconeixement personal que moltes persones Fem dlssa bte Avi

grans necessiten en el seu dia a dia. Les persones

voluntaries acompanyen, mitjancant una trucada Fem dissabte Avi és un servei de neteja realitzat per
telefonica setmanal, persones grans que viuen al seu Persones en situaci6 d’insercio laboral i adregat a
domicili de Girona, i que tenen manca de suport 8ent gran sense recursos i que viu sola a Girona
social i emocional i que pateixen solitud i aillament. Aquest servei dona resposta a dues necessitats:
El voluntariat rep capacitacié per acompanyar les I'oferta de treball a persones vulnerables i la neteja a

persones grans amb la sensibilitat i empatia neces- cases de gent gran. En col-laboracié amb la Coopera-
saries. tiva Avancem Sta. Clara.

{ 1 persona contractada { 2 persones contractades
10 2 2 11

persones grans persones ptersones grans
ateses voluntaries ateses

Perfil de les persones ateses

78% tenen més de 80 anys

81% sén dones

68% pateixen deteriorament cognitiu
58% tenen dependéncia funcional




PROGRAMA EDUCACIO

Treball per a la igualtat d’oportunitats dels infants i
adolescents en el sistema escolar

Servei d’Intervencio Educativa (SIE)

El Servei d’Intervencié Educativa (SIE) ofereix suport social i educatiu complementari a I'escola a infants i
joves, per tal de garantir I'assoliment de I'educacié comprensiva dels seus participants, que presenten dificul-
tats en el procés d’escolaritzacié. L'objectiu principal és que els nens i nenes segueixin el seu procés escolar
de manera adequada al nivell de desenvolupament personal.

Es realitzen dos tipus d’accions. Per una banda, la intervencid individual té en compte les tasques academi-
ques en coordinacié amb el centre educatiu de referéncia del participant, i, per l'altra, la intervencid en grup,
on es proposen dinamiques, tallers i sortides. Totes dues accions tenen com a finalitat el treball d’habits,
actituds, coneixements i habilitats amb 'objectiu d’ajuder els participants a tenir exit en elprocés escolar.
Aquestes accions es poden realitzar gracies a la implicacid de la resta d’agents, la familia i la tasca dels equips
integrats per persones voluntaries i tecniques contractades.

20 persones contractades

{ 292 persones voluntaries 1 .859 49'5%

i persones de I'alumnat millora
beneficiades els resultats acadéemics

Anglés, Banyoles,Blanes, Bonmati, Cadaqués,
ﬁ n 27 Castello-d'Empdries, Cornella, Figueres, Fornells de la 6 4 1
poblacions Selva, Fortia, Girona (Girona Est, Pont Major i St.
Narcis), La Bisbal, L'Escala, L'Estartit, Llanga, Lloret,

Palafrugell, Palamds, Platja d'Aro, Porqueres, Roses, | nfa nts | Joves

Salt, Sant Feliu de Guixols, Santa Coloma de Farners,
Santa Cristina d'Aro, Torroella, Verges, Vilamalla. ateSOS



"Avui m’han felicitat

perqué he millorat molt a . .

matematiques. M’hi he P'gmallo

esforcat molt i em va molt

bé venir a Caritas” La Fundacié Princesa de Girona (FPdGI) desenvolupa

el Projecte Pigmalié a la zona nord de la ciutat de
Girona, amb la col-laboracié de Caritas i Fundacio
SER.GI. L'objectiu del projecte és augmentar les
competencies educatives basiques dels nens i nenes
de 6 a 16 anys, mitjancant tutories personals i fami-
liars i fomentar la practica de I'esport. El projecte
compta amb el suport fonamental de la comunitat
educativa. El projecte cerca augmentar les seves
competencies educatives basiques, reduir els indexs
d'abandd escolar prematur i incrementar els seus
recursos i habilitats socials.

Participant del SIE

Amb el finangament de { 3 persones contractades

Ajuntament de Banyoles, Ajuntament de La Bisbal d’Emporda, % 11 persones voluntaries

Ajuntament Castell-Platja d’Aro, Ajuntament de Castello

d’Empuries, Ajuntament de Cornella del Terri, Ajuntament de

Girona, Ajuntament de Pals, Ajuntament de Roses, Ajunta- 45 140
ment Sant Feliu de Guixols, Ajuntament de Verges, Dipsalut-
Organisme de Salut Publica de la Diputacio de Girona
Programa“Salut i Crisi”, MSSSi-Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualda

persones persones
ateses beneficiades

52%
de I'alumnat millora

PrOjecte Acompa nyament d els resultats académics
I’Escolaritat

El Projecte Acompanyament a I'Escolaritat ofereix

acompanyament individualitzat i suport a alumnes

escolaritzats en cursos d’Educacio Secundaria Obliga-

toria de Girona, Banyoles i Sant Feliu de Guixols, que Amb el financament de
es troben en situacions de vulnerabilitat que dificul- Fundacic Princesa de Girona
ten el seu procés d'escolaritzaci6 normalitzat.

L'objectiu principal d’aquest projecte és lluitar contra

I'absentisme i el fracas escolar. El projecte déna

suport a aquests joves a partir d’un intens treball de

continguts, actituds i habilitats, pensat per facilitar el

procés d’aprenentatge i de socialitzacid. L'éxit de

projecte exigeix la implicacié coordinada de la familia

i del centre escolar.

{ 6 persones contractades 88
# 27 persones voluntaries persones
ateses
persones

beneficiades



Lleure Inclusiu

Lleure Inclusiu és un espai on es realitzen activitats académiques, esportives, artistiques o sortides ludiques i
formatives durant el periode no lectiu, per a alumnes dels diversos projectes de Suport a I'Escolaritat.
Lobjectiu d’aquest projecte és mantenir I'atencié integral a aquests alumnes i oferir-los intervencid escolar,
personal, familiar i social durant I'estiu.

f 11 persones contractades 123 280 10
# 32 persones voluntaries infants i joves persones .
P atesos beneficiades ) A poblacions

Banyoles, Figueres, Fortia,
Girona, La Bisbal d'Emporda,

o I'Escala, Salt, Santa Cristina d'Aro,
o Torroella de Montgri, Vilamalla

Amb el finangament de

de 'alumnat millora pjuntament de Girona
els resultats de setembre

Altres Accions

Programa Caixa Proinfancia

Des de l'octubre de 2015, Caritas és I'entitat coordinadora i referent del Programa Caixa Proinfancia d’Obra
Social “la Caixa” als barris del Mercadal i Barri Vell de la ciutat de Girona. Aquest projecte s’adrega a infants i
joves de 0 a 18 anys, provinents de families en situacié de pobresa i/o vulnerabilitat social. El Programa Caixa
Proinfancia vetlla per al desenvolupament d’aquests menors a través d’una intervencié integral amb la fami-
lia i de manera coordinada amb els diversos agents socials relacionats.

i2 persones contractades Amb el finangament de
Fundacid Bancaria “la Caixa”

Perfil de les persones ateses
20% son families monoparentals
80% tenen de 10 a 18 anys

20% sén menors de 10 anys




Projecte U'Obrador

El Projecte L'Obrador és un projecte d'inclusié social per a alumnes de 3r i 4t d'ESO amb risc d'exclusié desen-
volupat a Banyoles. L'objectiu principal és treballar de forma conjunta amb la resta d’alumnat sense risc
d’exclusio, per tal de trencar dinamiques i oferir nous espais que afavoreixin el desenvolupament dels joves.
El Projecte L'Obrador se centra en les activitats relacionades amb l'art i altres projectes vinculats a I'activitat

de la ciutat.

11 20

Amb el financament de persones joves

Ajuntament de Banyoles voluntaries atesos



PROGRAMA IMMIGRACIO
Acollida, assessorament i suport als processos
d’integracio

Servei d’Assessorament per a Immigrants (SAl)

El Servei d’Assessorament per a Immigrants (SAl) ofereix informacid, orientacié, assessorament legal i suport
juridic necessari per resoldre qiiestions relacionades amb temes d’estrangeria. Alhora, es manté un seguiment
continuat de la situacié dels estrangers a I'Estat, i s’efectua I'analisi i seguiment de la normativa vigent, la seva

aplicacio, evolucio i conseqliéncies.

{ 11 persones técniques
# 5 persones voluntaries

Amb el finangament de

Ajuntament de Castell- Platja d’Aro, Ajuntament de Figueres,
Ajuntament de La Bisbal d’Emporda, Ajuntament de Palamds,
Ajuntament de les Preses, Consell Comarcal de I'Alt
Emporda,Consorci Benestar Social de la Selva, Consell Comarcal
de la Selva, Consorci Benestar Social del Ripolles, Generalitat de
Catalunya-Departament de Benestar Social i Familia, MSSSI-
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

5 976 m 4.451
§ intervencions “
realitzades 53%

beneficiades

dels contenciosos
presentats sén favorables

*ﬂ poblacions

Anglés, Blanes, Calella de la
Costa, Castell-Platja d’Aro,
L’Escala, La Bisbal d’Emporda,
Figueres, Girona, Olot, Palamds,
Roses, Sant Hilari Sacalm, Sils i
Vidreres.

2.782

persones
ateses



Servei de Traductors i Interprets

El Servei de Traductors i Intérprets ofereix traduccié i interpretacid en diferents idiomes per a les persones que
s’adrecen a Caritas. Al 2015 les intervencions es van fer a Girona per col-laborar amb el Servei d’Intervencié
Educativa de Girona i Salt, el SARV del Girones, I'Equip d’atencié a la infancia i adolescéncia de Girona, el Centre
Civic Taiala i I'lES Sant Eugenia (Girona).

§ 1 persona contractada

persones persones sessions acompanyaments
ateses beneficiades de traduccié per legalitzacio
de documentacio

12 —a 115
Q 127 368 ¢

Amb el finangament de
Sumar-Empresa d’Accio Social, Ajuntament de Girona, MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

Tallers d’Acollida Lingiiistica i Cultural (TALC)

Els Tallers d’Acollida Linguistica i Cultural (TALC) promouen l'acollida dels col-lectius immigrants a la nostra socie-
tat, facilitant la seva insercié a través d’un recurs formatiu. Els tallers ofereixen un espai per parlar catala a les
persones estrangeres residents al territori. Lobjectiu del projecte és afavorir 'aprenentatge inicial de la llengua
catalana a nivell oral i potenciar el coneixement de la nostra cultura i del nostre entorn en un context de relacié
i convivencia entre diferents cultures. Algunes Caritas disposen també d’un servei de guarderia en el mateix
horari dels tallers, per tal d’atendre els fills en edat preescolar dels participants i afavorir d’aquesta manera la
seva assisténcia i implicacié. Es té cura dels infants i es treballa I'educacié en valors a través del joc i de les
relacions interpersonals.

§ 2 persones contractades 127 368 80%

# 133 persones voluntaries

persones persones finalitza amb

ateses beneficiades éxit els tallers
Amb el finangament de Impacte territorial
Ajuntament de Roses, Generalitat de 20 poblacions: Amer, Banyoles, Blanes,
Catalunya-Departament de Benestar Social * 20 Bonmati, Cadaqués, Calella de la Costa,
i Familia, MISSSI-Ministerio de Sanidad n ) Castello d’Empdiries, Figueres, Girona, La
Servicios Sociales e Igualdad h poblacions  gijspql d’Empordad, La Cellera de Ter,

Malgrat de Mar, Olot, Palafrugell,
Pineda de Mar, Roses, Salt, Tordera,
Torroella de Montgri i Vilobi d’Onyar.

Perfil de les persones ateses

51 nacionalitats diferents

58% estan en risc de caure en irregularitat sobrevinguda
32% sén persones soles sense suport familiar




Altres Accions

Lletres per tothom

Lletres per tothom és un projecte promogut per la Direccié General per a la Immigracio que té per objectiu
promoure l'alfabetitzacié en catala de persones adultes d’origen estranger com a pas previ per accedir als
cursos inicials del Consorci de Normalitzacio Lingiistica. El projecte es desenvolupa amb la coordinacid i
I'impuls de la Direccié General per a la Immigracié del Departament de Benestar Social i Familia de la Gene-
ralitat. Es desenvolupa a Tordera i a Verges.

§ 2 persones contractades 38
persones
Amb el financament de ateses

Fundacid Bancaria “la Caixa”

Sessions d’Acollida

Les Sessions d’Acollida promouen el coneixement de la societat catalana i del seu entorn aixi com del marc
juridic vigent. La finalitat de les sessions és donar suport a les persones estrangeres en el seu procés
d’integraciod i reforcar la seva autonomia. El projecte dona cobertura a persones de tota la diocesi de
Girona.

t 1 persona contractada 38 10

persones sessions

| 2 persones voluntaries
t2p ateses de 15 hores

Amb el finangament de
Ajuntament de Girona, Generalitat de Catalunya-Departament de Benestar Social i Familia,

MSSSI-Ministerio de Sanidad , Servicios Sociales e Igualdad.



Moduls de Coneixements Laborals

Els Moduls de Coneixements Laborals ofereixen sessions de formacié en el marc de la Llei d’Acollida. La
finalitat de les sessions és introduir els participants en temes basics com el regim juridic laboral i el funcio-
nament del mercat de treball, per tal de facilitar el seu accés al mon laboral.

f 1 persona contractada

Amb el financament de
Ajuntament de Cassa de la 6 7 i 4
Selva, Ajuntament de Girona, persones ateses ﬁ ﬂ poblacions

Consell Comarcal del Pla de
I’Estany-Benestar Social,
Ajuntament de Figueres

Banyoles, Cassa de la Selva,
Figueres i Girona

Punt d’Assessorament Juridic

El Punt d’Assessorament Juridic ofereix primeres orientacions sobre materies de dret civil, penal, laboral i
administratius a persones amb pocs recursos economics. Les orientacions inclouen usos dels recursos
publics juridics al seu abast aixi com suport en la redaccié de documents privats, en el cas que no sigui
necessaria la intervencié d’un lletrat.

°5 35 * 3
persones persones ateses A ﬂ poblacions

voluntaries Baix Ter, Lloet de Mar i
Poblenou de Pineda de Mar



PROGRAMA ORIENTACIO

| FORMACIO SOCIOLABORAL
Acompanyament, formacio i ocupacio

Servei d’Orientacio sociolaboral (SOL)

El Servei d’Orientacidé Sociolaboral (SOL) ofereix orientacié a persones amb especials dificultats per trobar
feina. El servei estableix un itinerari personalitzat de treball amb cada persona atesa, en funcié dels seus
interessos, necessitats i potencialitats. A aquestes persones se’ls ofereix acompanyament, eines i recursos, i
s’analitza juntament amb elles accions realitzades. Es parteix sempre de la implicacié de la persona atesa i de
la seva mobilitzacid, amb I'objectiu de potenciar els seus propis recursos perquée pugui realitzar de forma
autonoma el procés de recerca de feina. Es treballa en coordinacié amb els diferents agents socials i laborals
del territori.

“ 9 persones contractades 454 4'827

. accions
# 17 persones voluntaries persones dorientacic realitzades
ateses
31% @3%  Jnl..
\ s’incorpora ﬁ pobIaC|ons
tro ba a un recurs formatiu , )
Banyoles, Figueres, Garrotxa, Girona,
fe | n a Lloret de Mar, Palafrugell, Roses, Salt i

Torroella de Montgri.

Amb el finangament de
Ajuntament de Palafrugell, Ajuntament de Roses, Consorci de Benestar Social Gironés-Salt, Fundacio Bancaria “la Caixa”, Generalitat
de Catalunya-Departament de Benestar Social i Familia, MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad



Pretaller Serveis de Proximitat

Els pretallers faciliten orientacié laboral i formacié professional en serveis de neteja a persones en risc
d’exclusid social a Girona. A través del pretaller es realitza una formacid técnica i professional de I'ofici de
neteja, tant de forma teorica com practica, gracies a la col-laboracié d’'una formadora d’Ecosol, 'empresa
d’insercié de Caritas. Alhora, el pretaller potencia la formacié complementaria adient per a cada persona a
través de recursos externs: escoles d’adults, aprenentatge del catala, centres de formacio, etc.

} 2 persones contractades

{ 1 persona voluntaria 26
92%

persones \ millora les

competencies
ateses técnico-professionals

Amb el finangament de
Generalitat de Catalunya-Institut Catala de les Dones, Fons Social

Europeu-Programa Operatiu Lluita Conta I’Exclusio Social, o

MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad o
troba
feina

Acompanyament a la Inclusio

Acompanyament centrat en la insercid sociolaboral de persones en situacid de risc social beneficiaries de la
Renda Minima d’Insercié (RMI) a Girona i a Salt. Es potencia la seva participacié normalitzada en l'activitat
diaria del seu context social, es fomenta I'autonomia i I'estructuracio familiar i personal, i es realitza un segui-
ment de la seva incorporacio al mercat laboral. Aquest acompanyament forma part d’'un ventall de serveis
interrelacionats de Caritas Diocesana de Girona, Caritas Girona i Caritas Salt. L'accié es desenvolupa a I'area
urbana de Girona, coordinat amb els diferents serveis implantats en aquesta zona, treballant de forma
enxarxada amb el servei d’acollida i servei d’ajuda economica de Caritas.

§ 1 persona contractada 2 1% 231

entrevistes

persones s’incorpora dinclusio
ateses al mercat
laboral 44%

s’incorpora
a un recurs formatiu

Amb el finangament de
Generalitat de Catalunya-Departament de
Benestar Social i Familia

"L'orientacio laboral m'ha servit per
conéixer les meves possibilitats actuals i
per trobar feina en la societat catalana en
la qual visc ara. M'ha ajudat a obrir
expectatives i a sentir-me més segura de
mi mateix"

Persona atesa al SOL




Mesures Actives RMI Programa de Reincorporacio
Acompanyament a persones perceptores de Renda al Treba” (PRT)
Minima d’Insercié (RMI) a Girona i a Figueres.
Lentitat estableix un itinerari personalitzat de
treball per a cada persona atesa, en funcié dels seus
interessos, necessitats i potencialitats. Les persones
reben acompanyament, eines i recursos de forma
individual o en grup, i es treballen conjuntament les
accions a realitzar.

Projecte que ofereix una formacié a persones d’origen
immigrant, principalment en risc d’irregularitat sobre-
vinguda o reagrupades, per poder reincorporar-se al
mercat de treball, donar-los eines per moure’s de
manera autonoma a la societat i promoure la seva
integracio en la dinamica local. S’han realitzat 80 hores
de formacid técnico-professional, 80 hores de compe-
tencies transversals, 20 hores de coneixement sobre
I'entorn i 45 hores de formacié en catala impartides
pel Consorci de Normalitzacid Lingliisitca). Es desenvo-
lupa a Girona.

} 3 persones contractades
# 1 persona voluntaria
® 1 estudiant en practiques

§ 1 persona contractada 1
72 368 # 1 persona voluntaria 5

persones persones persones
ateses beneficiades ateses
0 0,

o 28% 11% 40%
fa practiques s’incorpora s’incorpora
en empreses al mercat al mercat

laboral laboral

Amb el finangament de

Amb el finangament de i o .
Generalitat de Catalunya -Benestar Social i Familia

Generalitat de Catalunya-Departament d’Empresa i
Ocupacio

Anem X Feina

Anem x Feina és un projecte formatiu que déna resposta a les necessitats de formacié professionalitzadora
de les persones ateses en els projectes d’insercid sociolaboral. El projecte esta estructurat en diferents
capsules formatives de 64 hores de formacio (44 hores técniques i professionals i 20 hores d’habilitats socials
i laborals). Les formacions que es poden realitzar son: operari/aria de magatzem, atencié al client, cambrer/a
de pisos, mecanic/a de reparacié i manteniment de bicicletes, auxiliar de neteja industrial i auxiliar de pintu-
ra. Les persones també poden realitzar 20 hores de practiques en una empresa del sector.

3 persones contractades
10 persones voluntaries Q 1 5 2

persones
ateses
Figueres, Girona, Lloret de
*n 20 . Mar, Olot, Palafrugell,
A poblacions 1, 5e/ig de Montgri,
Vilablareix.

38%

troba feina

Amb el financament de

Ajuntament de Roses, Generalitat de Catalunya-Departament de la Presidéncia, Fundacio Accenture, Bankia,
Inditex, Fons Social Europeu-Programa Operatiu Lluita Contra I’Exclusio Social, MSSSI-Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad



Punt d’Atencio Laboral

El Punt d’Atencid Laboral de Pineda de Mar (Poblenou i Santa Maria)
és un recurs que acompanya persones que necessiten un suport en la
recerca de feina i per incorporar-se al mercat laboral.

§ 6 persones voluntaries

15

persones
ateses

Espai Laboral Girones

Servei d’Orientacié i Intermediacié Laboral que déna cobertura a la
comarca del Gironés vinculat a la convocatoria d’ocupabilitat del
Programa Salut i Crisi de Dipsalut i que ha permeés treballar per a la
incorporacid al mercat laboral de persones amb dificultats d’insercio,
afectades per la crisi economica.

§ 2 persones contractades 146

persones
ateses

Amb el finangament de
Consorci Benestar Social Gironés-Salt

41 25

persones x
troben feina V s’incorporen

a un recurs
formatiu

9 Bescano, Cassa de la selva, Celra,
Llagostera, Quart, Salt, Sant Gregori i la
[ o n poblacions  Vall del LIémena i Sant Julid de Ramis

Perfil de les persones ateses
19% son treballadors/es

35% no té cap tipus d'ingrés
37% sén majors de 45 anys
65% son families amb menors a carrec




PROGRAMA JOVES
Capacitacio i cerca d’oportunitats personals i laborals

Noves Estrategies d’Insercio (NEI)

Aquest servei facilita la insercid sociolaboral de joves en risc d’exclusid social a partir de diverses metodolo-
gies com el diagnostic conjunt amb el participant, acompanyaments en diversos recursos, elaboracié del pla
de treball personalitzat, treball competencial etc. A nivell grupal, es plantegen xerrades, taller d'ofertes labo-
rals o tallers d’habilitats socials entre d’altres, amb l'objectiu de crear itineraris que facilitin I'adquisicié de
totes les eines i técniques necessaries per la recerca activa de feina, tot promovent la necessitat de formacié

continuada.

t 6 persones contractades 3 30 !
% 6 persones voluntaries e

* 5 estudiants en practiques Intervencions de motivacio,
suport i orientacio
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i 5 d’ iri . incorporacions
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Est) i Lloret de Mar.



Formacio en Alternanga

Formacid en Alternanga és un projecte dirigit a
joves tutelats, extutelats i en situacions de vulnera-
bilitat greu, desenvolupat a Girona. El projecte
ofereix formacié basica instrumental i formacid
tecnico-professional en un context de treball real.
Els participants realitzen dues hores de formacio
basica instrumental i sis hores de formacio
tecnico-professional en un context laboral. El
projecte té dues linies formatives: taller de muntat-
ge de bicicletes, i triatge i atencié al client en un
rober. Es motiva els joves perquée assisteixin a
formacié externa per poder obtenir un titol recone-
gut, com I'ESO, GES etc. Els participants també
reben una beca productiva per assistir al projecte.
Aquesta beca els permet cobrir les necessitats més
basiques. Una vegada acabat el procés formatiu,
tenen la possibilitat d'aconseguir una oferta de
feina a I'empresa d'insercié Ecosol.

! 6 persones contractades
# 6 persones voluntaries
® 3 estudiants en practiques

26

joves
atesos

80%

millora les competencies
basiques, transverals
i tecnico professionals

27%

incorporacions
al mercat laboral

Amb el finangament de

Diputacio de Girona, Generalitat de Catalunya-Departament
de Benestar Social i Familia, MSSSI-Ministerio de
Sanidad,Servicios Sociales e Igualdad

Perfil de les persones ateses

5% tenen la nacionalitat espanyola

75 % tenen entre 16 i 24 anys
53% son nois

Fes +

El projecte Fes + ofereix suport, acompanyament i
eines per desenvolupar-se en la formacié postobliga-
toria reglada i no reglada, a joves en situacié de risc
d’exclusio social. El projecte combina diverses estrate-
gies d’intervencio intergral en cinc nivells diferents:
intervencié individual, grupal, familiar, comunitaria i
amb voluntariat. Fes + se centra a augmentar el rendi-
ment académic a partir de la millora de les técniques i
habits d’estudi, la planificacié i I’'horari d’estudi, suport
psicosocial si és necessari, refor¢ academic de certes
assignatures i acompanyaments.

Equip huma

t 4 persones contractades
% 7 persones voluntaries

113

joves
atesos

<
ﬁ*ﬂ g)blacions

68%

continua
en procés formatiu

20%

finalitza

B\

9

intervencions
de mitjans per
a cada jove

-

Girona, Roses, Salt i St. Pere
Pescador

Amb el finangament de

Dipsalut-Organisme de Salut Publica de la Diputacio de Girona
Programa “Salut i Crisi”, MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad

els estudis amb exit

Castello d’Empduries, Garrotxa,



PROGRAMA ACCIONS TRANSVERSALS

Empoderament i intermediacio
per a una ocupacio digna

Caritas Diocesana de Girona esta autoritzada com a Agéncia de Col-locacio pel Sevei d'Ocupacié de Catalunya
(SOC) amb el n2 900000063, fet que ens permet realitzar, amb total regularitzacié, aquesta tasca
d'intermediacid per proporcionar a les persones un lloc de treball adequat a les seves caracteristiques i facili-
tar als ocupadors els treballadors més apropiats als seus requeriments i necessitats. El total de dades
d'intermediacid es recullen en un fitxer oficial gestionat pel Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE).

Servei d’Intermediacio Laboral

El Servei d’Intermediacid Laboral és un servei d’enllag entre I'oferta i la demanda laboral que rep Caritas. El
servei proporciona orientacio i acompanyament a persones demandants de feina i a les empreses o particu-
lars que ofereixen treball en I'ambit domestic. Els participants reben assessorament en el regim de la llar de
la Seguretat Social.

§ 1 persona contractada

% 3 persones voluntaries “\ 1 6 2 83 23%

1. 73
families s’incorpora a una oferta

pe rsones orientdes de feina intermediada

ateses
a
ﬁ*ﬂ poblacions

Amb el fm angament de ) Baix Ter, Girona, Lloret de Mar,
Fons Social Europeu-Programa Operatiu Lluita Contra I’Exclusio Social Palafrugell.



Incorpora

Incorpora Girona és un programa de |’Obra Social de la Fundacid
Bancaria ”la Caixa”. Caritas Diocesana de Girona hi participa
com a entitat social especialitzada en insercié sociolaboral de
persones en situacio o risc d’exclusio social. El projecte ofereix a
les empreses la promocié de la Responsabilitat Social Corporati-
va a través de la insercio laboral de persones en risc d’exclusid i
la gestio d’una borsa de treball.

2 persones contractades

150 46

Ll

noves
persones
empreses
ateses
prospectades
s insercions 19 .
al mercat laboral (@ n poblacions

Banyoles, Castello
d’Empuries, Figueres, Girona,
Lloret de Mar, Olot, Palafru-
gell, Roses, Salt, Torroella de
Montgri.

Amb el financament de
Fundacid Bancaria “la Caixa”

Reincorpora

Caritas Diocesana de Girona participa com a entitat
col-laboradora al programa Reincorpora de la Fundacié Bancaria
"la Caixa” i el Departament de Justicia amb el Centre
d'Iniciatives per a la Reinsercid (CIRE). El programa Reincorpora
posa a I'abast de persones privades de llibertat en situacié de 3r
grau penitenciari i/o llibertat condicional un itinerari de reinser-
cié: cursos de formacié en oficis, formacié en valors (a través
d’una activitat d’aprenentatge) i acompanyament cap a la
insercio laboral.

1 persona contractada

28

persones
ateses

25%

troba una feina

32%

s’incorpora

B\

Amb el financament de
Fundacid Bancaria “la Caixa”

a un recurs formatiu

Punt de Formacio Incorpora

Projecte que ofereix formacio técnico-professional de 300 hores
de durada per millorar 'ocupabilitat i la incorporacio dels partici-
pants al mercat laboral a Girona i a Lloret de Mar. Proposa un
model que pretén empoderar la persona i desenvolupar les seves
competéncies a través d'accions de capacitacio i 80 hores de
practiques no laborals a empreses. Inclou l'eina informatica
Emplea+ per diagnosticar i potenciar les competéncies clau.

76

persones
ateses

1 persona contractada

Amb el finangament de
Fundacid Bancaria “la Caixa”

60% :

Cursos
finalitza formatius
un curs amb exit impartits

50%

troba una feina

Activa’t

Taller de teatre, d'expressio i de desenvolupament personal que té
per objectiu fomentar la participacio social dels interns del centre
penitenciari Puig de les Basses de Figueres i treballar la llibertat
d'expressio, la responsabilitat, I'actitud critica i la solidaritat, entre
d'altres. El taller esta orientat a la reeducacio i la reinsercié social.

1 persona contractada
3 persones voluntaries

96 14

persones
ateses

Amb el finangament de
Generalitat de Catalunya-Departament de Justicia

representacions
tratrals



Horts Socials

Té com a principal finalitat millorar la salut fisica i emocional de les persones, tenint en especial consideracio a aquelles més afectades
per la crisi economica, a partir de la seva participacid en horts ecologics per a I'autoconsum. Les accions d’aquesta intervencid
inclouen: un acompanyament psicosocial de les persones a nivell individual i grupal; i intervencions de seguiment, assessorament
técnic i formacio en horticultura ecologica. El seu ambit d’actuacié sén cinc poblacions de la comarca del Baix Emporda, gracies a
I'impuls del Programa Salut i Crisi de Dipsalut.

—
1 persona contractada 129 : ; 6 4 8 = 60
3 persones voluntaries persones Sl \isites tecniques
ateses
persones
beneficiades
. Calonge, La Bisbal
Amb el finangament de d’Emporda, Lloret de Mar,
Dipsalut-Organisme de Salut Publica de la Diputacio de Girona Programa “Salut i Crisi ﬁ n Palafrugell, Platja d’Aro i

6 Sant Feliu de Guixols

poblacions

Altres accions

Reflexes d’Hondures

Accio destinada a dones procedents d’'Hondures, a Figueres, en situacid de vulnerabilitat social. Es fa una primera orientacié sobre
eines i canals de recerca de feina i, en alguns casos, se’ls ofereix formacié especifica i se les acompanya cap a la incorporacié al mercat
laboral en el sector serveis de proximitat. Si cal, també se’ls ofereix suport psicologic. Alhora, es realitzen tallers de sensibilitzacié i
formacid per coneixer la realitat que pateixen aquestes dones.

1 persona contractada 1 1
Amb el finangament de tallet:;(lile o, p3er90nes gggnes
Ajuntament de Figueres \ sensibilitzacio

impartits ateses beneficiades

Perfil de les persones ateses

69% son dones

40% no tenen cap tipus d'ingrés economic
55% tenen estudis secundaris o superiors
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A economia solidaria
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ECOSOL

Empresa d’insercio de Caritas Diocesana de Girona

Ecosol Economia Solidaria és I'empresa d’insercid laboral de Caritas Diocesana de Girona, des de I'any 2006.
L'objectiu d’Ecosol és facilitar la insercio laboral de persones que es troben en situacié de vulnerabilitat
social i laboral. Ecosol és una empresa economicament rendible, aplica els criteris de qualitat en prestacio
de serveis i gestid, i contribueix al desenvolupament sostenible, economic i social. Ecosol vetlla per garantir
el dret a una feina digna i ofereix acompanyament a través d’itineraris integrals d’insercid, perd compta
sempre amb la implicacid, el compromis i la responsabilitat de la propia persona.

Lempresa reserva el 70% de llocs de treball per a persones situacié d’exclusié social o risc de patir-ne.
Aquestes persones treballen a Ecosol entre sis mesos i tres anys amb 'objectiu de preparar-se per ala

incorporacio a I'empresa ordinaria.

15 persones contractades
10 persones voluntaries

5 0 I I persones s’han
llocs de treball H:E inserit a 'empresa
d'insercic') ordinaria

45% 119 200 vA, 10

\ .
insercions de persones persones participen {O} S;r;igii:;cngg%nbra
persones que han treballat en processos de A A rvei a ECOSOL
finalitzen l'itinerari i s’han format seleccid \ 4 o servera



A

Linies d’activitat d’Ecosol 4‘ Y ecosol

A A economia solidaria

Bicicletes

Serveis de muntatge, recuperacid, venda, lloguer i Gesﬁé de magatzem

manteniment de bicicletes. La planta de muntatge
esta ubicada al poligon industrial de Vilablareix i
compta amb 20 llocs de treball d’insercié. La planta
va muntar més de 45.000 bicicletes durant I'any

Llocs de treball on és desenvolupen tasques d’enca-
rregat/da de caixa i auxiliars de magatzem per a 9
Centres de Distribucié d’Aliments que generen 10
llocs de treball d’insercid.

2015.

20

llocs de treball

Gestid de residus

d’insercio
Tasques de recollida de roba en conveni amb Roba
Amiga i accions d'informacid i tallers de sensibilitzacié
45 .000 mediambiental a Girona. La gestié de residus ha ofert
bicicletes muntades 1 lloc de treball d’insercid durant I'any 2015.
. .. . Amb el financament de
Serveis de neteja | manteni- Generalitat de Catalunya Depar-
. ; cpe . tament d’Empresa i Ocupacio,
ment integral d’edificis Fundacié Bancaria “la Caixa’,

Fons Social Europeu UAPSE i
Ajuntament de Glrona.
Serveis de manteniment integral i neteja industrial,
domestica i especialitzada, com la neteja de grafits i
neteja d'alcada. Aquests serveis generen 18 llocs de
treball d’insercio, que van oferir més de 24.000
hores de treball I'any 2015.

Q llocs de treball
d’insercio




, _ _ < A ') ecosol
Missatgeria sostenible 2P, cconomia solidaria

v

Nova linia d’activitat iniciada durant I'any 2015 que ofereix un servei innovador, ecoldgic i sostenible de
repartiment i distribucié de paqueteria a la ciutat de Girona. El projecte compta amb un vehicle de carrega
eléctrica, desenvolupat conjuntament amb el Grup Exit, I'alianga empresarial entre Fundacié Ramon Nogue-
ra, Fundacié Drissa i Ecosol Economia Solidaria, la col-laboracié de la UdG, la participacié de diverses
empreses, el suport de 'Ajuntament de Girona i el finangament d’Obra Social “la Caixa”. El primer prototip
del vehicle es va presentar publicament a I'estand de Caritas i Ecosol durant la darrera Fira de Mostres de
Girona. El vehicle és capag de transportat fins a 180 quilos de pes i esta pensat per al repartiment de
paqueteria al centres de les ciutats.

El projecte “Missatgeria sostenible” ha generat 1 lloc de treball durant el 2015 i millora I'ocupabilitat de 30
persones en risc d’exclusié social i dificultats especials com el trastorn mental sever i discapacitat intel:lec-
tual.

Accions del projecte

El projecte consta de diverses fases complementaries que inclouen orientacio, formacio, treball protegit i
acompanyament a la insercié.

“Missatgeria sostenible” ha acompanyat i format 15 persones procedents de les 3 entitats del Grup Exit a
través de processos personalitzats d’insercié laboral amb I'obectiu de capacitar-les per a les activitats de
missatgeria sostenible. Un primer grup de 5 persones ha aconseguit un contracte a I'empresa ordinaria,
gracies al conveni de col-laboracié amb I'empresa ASM, que ha contractat dues persones, i altres empreses
gue han contractat les altres tres persones. Darrerament, s’ha creat un segon grup de formacié amb 15
persones més.

e
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GRUP EXIT
Alianca estrategica

Grup éxit és una alianga empresarial especialitzada en la prestacio de serveis de neteja, pintura, jardineria,
industrials i manteniment. El grup neix I'any 2009 gracies al treball conjunt entre tres entitats que desenvo-
lupen la seva activitat en 'ambit de I'economia social a Gironal: Fundacié Privada Drissa, Ecosol, Empresa
d’insercié de Caritas Diocesana de Girona i Fundacié Ramon Noguera. Actualment, Grup Exit té una plantilla
de més de 260 persones, compta amb més de 100 clients i una facturacié anual de més de 4 milions d’euros
en el darrer exercici.



Ecosol Empresa d’Insercid

Ingressos

Linies d’activitat
Fons privats
Fons publics

Total

Inversio social

Linies d’activitat
Gestid i administracio

Total

7,65%

gestio de residus

12,81%

gestio de magatzem

38,56%
Servei de Neteja

i manteniment
integral d’edificis

Y™ ccosol
Q>

A economia solidaria

A
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3,96%

fons
privats

20,51%

fons publics

1,042,819.86 €
54,653.45 €
’ (1)
283,251.37 € 7 5, 53%
linies
d’activitats
1,380,724.68 €

24,38%
29 21% Ajuntament
Fons’SociaI de Girona

Europeu UAPSE

46,41%

Generalitat
de Catalunya

3,37%

gestio
i administracio

1.324.991,76 €
46.151,01€

1.371.142,77 €

96,63%

linies
L
0,66% d’activitat
mlssatgerla
sostenible

4,37%

Grup Exit

35,95%

bicicletes



Empreses que donen suport a l'activitat d’Ecosol

Les empreses i entitats seglients fan possible les activitats d’Ecosol mitjangant la compra de productes o
serveis, la contractacio de personal, els projectes compartits i el voluntariat.

A

ACAS

ACCEM

Ajuntament de Girona
Ajuntament de Sarria de Ter
Ajuntament de Vilablareix
AMPA Joan Brugera

ANEMED S.L.

Associacio de Veins de Montjuic

B

Balneari Prats, SL.
Bisbat de Girona
Bassols

C

Cambra de Comerg, Industria i
Navegacio de Girona

Can Bo de Pau

Can Llorens

Camping Cadaqués

Capitol de la Catedral de Girona
Centre d’iniciatives per a la reinsercio
(CIRE)

Club Golf Perelada S.A.

Coffe Center, S.L.

Col-legi Oficial de Diplomats en Treball
Social

i Assistents Socials de Catalunya
Comissio Activitats Espai de la Copa de
Girona

Consell Comarcal del Gironés
Consorci de Benestar Social
Gironés-Salt

Cookingirona, S.L.

Creu Roja

E

El Adad I'Encant SLU
Església del Sagrat Cor

F

Formacid i Treball, Fundacié Privada
Fundacid Astrid 21

Fundacié Auditori Palau de Congressos
de Girona

Fundacié DRISSA

Lorenzana

Fudnacié Privada Mas Xirgu
Fundacié Privada Trinijove
Fundacié SER.GI

Fundacié Tutelar

Fundacié Princesa de Girona
Fundacié Privada Bisbe Tomas de

G

Garatge Autopista, S.L.
Genover 4, S.L.
Golf Hotel Malavella, S.L.

H

Hostal Fabrellas
Hotel Ibis

Hotel Balneari Vichy Catalan (Segren Hotels)

Hotel Marina

Idaria, Empresa d’Insercié SCCL
Immobiliaria Coll Vlader, S.A.
Iniciativa per Catalunya Verda

Institut Municipal de Promocié d’Olor
INTRESS

ITSUGA, S.L. (Hotel Ultonia)

L

La Tutela

M

Mil Estrelles - La Bastida

P

Parroquia de Sant Josep

Parroquia de Sant Narcis

Parroquia de Sant Pau

Parroquia de Palol d’Onyar-Vilaroja
Patronat Benéfic Santa Creu de la Selva
Pedals Bike

R

Recuperacions Ind. Marti Puig, S.L.U.

)

Semab
Seminari Diocesa
Sartruck

T

Taller Motos RPM

TNT Cycles, S.L.

UNIMAT PREVENCION S.P.S.L.U.
Unié de Mdtues m.a.t.e.p.s.s. n2267
UTE EXIT GRAFITIS 2012

Viatges Jet Lag, S.L.

Vora Estany



COMUNICACIO, SENSIBILITZACIO | DRETS

Un compromis amb la societat

Caritas té la missio d’informar sobre I'accié social que duu a terme, denunciar les situacions d’injusticia
social i les causes de pobresa i exclusio, i sensibilitzar la societat per aconseguir mobilitzar-la per construir

alternatives que millorin les condicions de vida de les persones més vulnerables.

Accions de sensibilitzacio

SOM REFUGI

“Som Refugi” és la resposta comunicativa de Caritas a la crisi dels refugiats. La campanya ha consistit en
informar sobre I'ajuda humanitaria i els fons que s’envien a les Caritas dels paisos fronterers o en transit,
sensibilitzar per evitar discriminacions entre migrants i refugiats i difondre la necessitat d’estar preparats
per a l'acollida integral de les persones a través dels canals habituals de I'entitat, quan sigui necessaria.
“Som Refugi” ha comptat amb actes de captacié com el partit Girona FC i UE Llagostera, celebrat el 27 de

M
REFUGI

Practica la justicia. Deixa la teva empremta

La campanya institucional “Practica la Justicia. Deixa la teva empremta” és una crida a posar la mirada en el
fet que practicar la justicia, vetllar i fer possible els drets fonamentals de totes les persones és imprescindi-
ble per eradicar la pobresa en el mén. Es tracta de la segona part i la continuacié d’'una campanya més
amplia que s’estendra fins el 2017, anomenada “Estima i viu la Justicia”.

PRACTICA
LA JUSTICTA

A\

eizalafieValemnrenta



Migrants amb Drets

Migrants amb Drets és la preséncia coordinada de les entitats socials de I'Església davant la realitat de les
migracions forgades, oferint hospitalitat i tracte digne. L'objectiu de la campanya Migrants amb Drets és
evitar les discriminacions i garantir la mateixa resposta per a totes les persones que es veuen obligades a
emmigrar. Migrants amb Drets també ha servit per vehicular la dentincia sobre control de fluxos, les

politiques migratories i la vulneracid dels Drets basics de les persones migrants durant I'any.

£, © HOSPITALITAT
© DIGNITAT

© #MigrantsAmbDrets

A I'hora d'ajudar, multiplica't per dos

Campanya informativa per invitar als contribuents a marcar conjuntament les dos caselles
solidaries de la declaracio de la Renda: la destinada a la Església Catélica i la d'altres Fins Socials

d'interés general.
i o7 + ors
I o Església Catdlica  Finalitats Socials

A LA TEVA DECLARACIO DE LA RENDA A tu no et costa res

oars doek 3 ruae e 3 ool i e 3 Boihors

Presentacio llibre Cuina Economica i Saludable

Per Sant Jordi, Caritas va proposar un llibre de cuina amb receptes saludables i econdmiques,
elaborades per participants i voluntaris del Servei d'Aliments de I'entitat. El llibre va comptar
amb la col-laboracié dels germans Roca, Marc Gascons, Jordi Jacas i lolanda Bustos, tots ells
cuiners reconeguts, i el suport de Dipsalut. El receptari vol ser un reconeixement al bon fer
gastronomic que els participants assoleixen gracies als Tallers d’Empoderament com a platafor-
ma de transmissié de coneixements i de promocié de la dieta mediterrania. En les formacions es
treballa l'estalvi i la sostenibilitat, I'alimentacié saludable i les habilitats personals.



Accions de denuncia

Dia de les persones sense sostre

Caritas i el Centre d’Acollida i Serveis Socials La Sopa van organitzar una accié de denuncia en el
marc del Dia de les persones sense llar, celebrat el 29 de novembre. Lobjectiu de I'accié era
reivindicar el Dret a I'Habitatge i va consistir en una flashmob simbolica amb una setantena de
participants.

Caritas surt al carrer

Caritas té una forta preséncia en actes publics arreu de la diocesi. Durant tot I'any, I'entitat parti-
cipa en fires d'entitats, locals, comarcals i provincials. Lentitat també promou caminades i curses
solidaries, col-labora amb el Gran Recapte d’Aliments, organitza iniciatives per Nadal, celebra
espectacles, concerts, subhastes, actes esportius i de lleure i festes diverses. Tots aquests actes
serveixen per augmentar encara més l'abast social de Caritas i donar visibilitat i suport als
programes i projectes de l'entitat, sempre al costat de les persones que més ho necessiten

dNSEM
i Dansa Sodivak
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Preséncia als mitjans i a les xarxes socials
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Columna setmanal a Diari de girona



VOLUNTARIAT 3

Compromis, implicacio i solidaritat

El voluntariat de Caritas Diocesana de Girona és una opcid institucional, transversal a tota I'activitat de
I'entitat, i representa un compromis solidari personal. L'objectiu de ’Area de Voluntariat és promoure i
donar suport a la participacié voluntaria i oferir un canal util d’intervencié i les eines necessaries a les

persones sensibilitzades per la realitat social.

Els principals destinataris de I’Area de Voluntariat sén les 2.498 persones voluntaries de les 48 Caritas de la
Diocesi de Girona. Tanmateix, també es dirigeixen accions de difusié i foment del voluntariat a la poblacié
en general. Els beneficiaris indirectes de les accions del voluntariat sén les persones ateses des dels diversos
projectes de Caritas.

o 19,91% de voluntariat menor de 20 anys . 2 - 49 8
aB
I

24,72% homes
75,28% dones persones
voluntaries noves

18,84% amb estudis universitaris
21,68% treballadors actius . :
Incorporacions

11,29% aturats

38,94% jubilats 848.640

hores de dedicacio

Amb el finangament de
Generalitat de Catalunya-Departament de Benestar Social i Familia, MSSSI-Ministerio
de Sanidad , Servicios Sociales e Igualdad




FORMACIO
Aprententage continu per millorar I’accio social

Caritas ofereix formacio a les persones voluntaries i contractades de I'entitat per fomentar I'aprenentatge
continu i potenciar la reflexié. L'objectiu final de la formacié és millorar I'accio social i la resposta a les

persones més vulnerables.
La formacid que oferim s’estructura en quatre grans arees:

Formacio basica Formacio per ambits de treball

per a les persones de nova incorporacio que permet la reflexié i millora de la tasca concreta
que duem a terme

Formacié d’aprofundiment Formacio per a responsables
per aprofundir els nostres coneixements i per a oferir eines a les persones amb tasques de
reflexionar sobre la realitat social, I'atencié a les responsabilitat a I'entitat.

persones, la nostra entitat.

0 Algunes d’aquestes formacions s’obren, també, a la participacid externa

Caritas també possibilita la participacié d’alumnes en practiques als projectes de I'entitat. D’aquesta manera
contribueix a la formacié de futurs professionals en I'ambit social. Caritas té convenis de col-laboracié amb
diferents centres formatius per a possibilitar aquesta col-laboracié.

alumnes en practiques
de 14 centres de formacio

b +150
formacions
& calitzades \

Amb el finangament de
Fundacio Tripartita, Generalitat de Catalunya-Departament de Benestar Social i Familia , MSSSI-Ministerio de Sanidad, Servicios

+35

formacions
externes

Sociales e igualdad



TREBALL EN XARXA
Avancar plegats

L'accio social de Caritas respon a problemes o factors de risc de persones que no viuen isolades, siné que
ho fan en una unitat familiar determinada, en una comunitat, en un territori; d’altra banda, la nostra accio
és limitada i no pot abastar les diferents formes de pobresa.

El nostre model d’accio social ens encoratja a intervenir en el conjunt del territori, juntament amb altres
agents, per resoldre les situacions de pobresa de les persones que atenem. Per sumar capacitats i esforgos
aixi com per complementar recursos, apostem per una cooperacié optima amb les administracions
publiques i amb tots aquells agents socials amb els quals compartim objectius afins, garantint sempre la
nostra independéncia, identitat i sistema de treball propi.

Volem agrair la predisposicid de tots els agents del territori amb els qué hem treballat plegats i de forma
enxarxada; que han compartit amb nosaltres I"'objectiu final d’'augmentar I'eficacia en la lluita contra la

pobresa.

Organismes oficials

A

Ajuntaments d’ Albons, Amer, Anglés, Arbucies, Arenys de Mar,
Arenys de Munt, Banyoles, Bellcaire d’Emporda, Bescand,
Blanes, Bonmati, Breda, Cadaqués, Caldes de Malavella, Calella
de la Costa, Canet de Mar, Cassa de la Selva, Castellé d’Empu-
ries, Figueres, Fornells de la Selva, Fortia, Girona, Gualta,
Hostalric, La Bisbal d’Emporda, La Cellera de Ter, Llanga,Llagos-
tera, Lloret de Mar, Maganet de la Selva, Malgrat de Mar, Olot,
Palafrugell, Palamds, Pals, Pineda de Mar, Platja d’Aro, Riells i
Viabrea, Riudarenes, Roses, Salt, Sant Antoni de Calonge, Sant
Feliu de Guixols, Sant Gregori, Sant Hilari Sacalm, Sant Pol de
Mar, Santa Coloma de Farners, Santa Cristina d’Aro, Santa
Susanna, Sarria de Ter, Serra d’Aro, Sils, Tordera, Torroella de
Montgri i I'Estartit, Ulla, Verges, Vidreres, Vilamalla, Vilablareix
i Vilobi d’Onyar.

Centre d’Acollida Llar Infantil Nostra Senyora de La Misericordia
(Girona), Centre d’Acolliment i Serveis Socials “La Sopa”
(Girona), Centres d’Atencié Primaria 1 i 2 de Salt, Centres
d’Atencid Primaria de Girona, Centre de Desenvolupament
Infantil i Atencié Precog¢ PACEM de Figueres, Centre de Menors
de Montilivi (Girona), Centre d’Iniciatives per a la Reinsercid -
CIRE, Centre Jove de Salut de Girona, Centre Municipal
d’Educacié de Palafrugell, Centre Obert de Girona, Centre
Penitenciari Puig de les Basses (Figueres), Consells Comarcals
de I'Alt Emporda, Baix Emporda, del Girones, del Maresme, Pla
de I'Estany i La Selva, Consorci d’Accid Social de la Garrotxa,
Consorci de Benestar Social del Gironés- Salt

Consorci de Normalitzacié Linguistica de Girona.

D

Delegacié Episcopal de Pastoral Penitenciaria, Delegacio
Episcopal d’Ensenyament, Dipsalut, organisme autonom de la
Diptuacio de Girona.

G

Generalitat de Catalunya: Departament de Governacio,
Administracions Publiques i Habitatge, Departament d’Ensen-
yament, Departament d’Empresa i Coneixement, Departament
de Justicia, Departament de Salut, Departament de Treball,

Afers Socials i Families.

H

Hospital Santa Caterina (Salt), Hospital Josep Trueta de Girona

Institut d’Assisténcia Sanitaria (IAS), Institut Catala de les
Dones, Institut Municipal d’Educacid i Joventut d’Olot, Institut
Municipal de Promocié d’Olot, Institut de Promocié Economica
de Palafrugell i Institut Superior de Ciéncies Religioses de
Girona.

o)

Oficina d’Atencio a la Victima de I'Ajuntament de Girona,
Oficina de Relacions amb la Comunitat - Area Basica Policial de
Sant Feliu de Guixols, Oficina d’Estrangers a Girona

)

Servei d’'Informacid i Atencid a la Dona (SIAD) de Girona, Salt i
Caldes de Malavella, Servei Municipal d’Ocupacié de Girona,
Servei Public d’Ocupacio de Catalunya -SOC i Subdelegacio de
Govern a Girona

X

Xarxa Gironina de Vivers d’Empreses - Centre Emprén
Xarxa de Salut Mental i Addiccions de I'Alt Emporda, Garrotxa
Gironés-Pla de I'Estany i Selva Interior,

Centres d’Eduacio Infantil,
Primaria i Secundaria

A

Arbucies: IES Montsoriu

B

Banyoles: Escola Can Puig, Escola Casa Nostra, Escola La Draga,



Escola Mn. Baldiri Reixach, Escola Pla de 'Atmetller, IES
Brugulat, IES Pere Alsius, IES Pla de I'Estany.

Besalu: Institut-Escola Salvador Vilarrasa

Blanes: IES S’Agulla,Bonmati, Escola Sant Jordi.

C

Cadaqués: Escola Caritat Serinyana. IES SES Cap de Creus.
Caldes de Malavella: IES Caldes de Malavella
Castell-Platja d’Aro: IES Ridaura.

Castellé d’Empuries: IES Castellé d’Empuiries, Sec.
Cornella de Terri: Escola Vall del Terri.

F

Figueres: Escola Anicet de Pages i Puig, Escola Cor de Maria,
Escola Joaquim Cusi, Escola Josep Pallach, Escola La Salle,
Escola Ma. Angels Anglada, Escola Parc de les Aiguies, Escola
Sant Pau, Escola Salvador Dali, Escolapies de Figueres, IES
Narcis Monturiol, IES Ramon Muntaner.

Fortia: Escola Teresa de Palleja.

G

Girona: Col-legi Montessori- Palau, Col-legi Bell-lloc del Pla,
Escola Balandrau, Escola Carme Auguet, Escola Domeny, Escola
FEDAC, Escola Les Alzines, Escola Pare Coll, Escola Sagrada
Familia, Escola Taiala, Escola Vedruna, Escola Vilaroja, IES
Carles Rahola, IES La Salle, IES Montilivi, IES Narcis Xifra, IES
Nou, IES Santa Eugenia, IES Santiago Sobrequés, IES Vicens
Vives.

L

La Bisbal d’Emporda: Escola Cor de Maria, Escola El Rodonell,
Escola Mas Clara, IES La Bisbal.

L’Escala: Escola Empuiries.

LEstartit: Escola Portitxol

Llanga: Escola Pompeu Fabra.

Lloret de Mar: Col-legi Immaculada Concepcid, IES Lloret de
Mar, IES Rocagrossa, IES Ramon Coll i Rodés, UEC Lloret de Mar

M

Maganet de la Selva:

IES Maganet de la Selva, Malgrat de Mar, Col-legi St. Pere
Chanel, Escola Vedruna, Escoles Fonlladosa, IES Ramon Turro i
Darder.

)

Olot: Escola Cor de Maria, Escola Pia, IES Bosc de la Coma, IES
Garrotxa, IES Montsacopa

Palafrugell: Escola Montserrat Vayreda, Escola Prats de la
Carrera, |IES Baix Emporda, IES Federic Marti i Carreras, IES-
Escola Sant Jordi.

P

Palamés: Escola Vedruna, IES Palamds.

Porqueres: Escola I'Entorn de Mata

Roses: Escola Els Grecs, Escola Jaume Vicens Vives, Escola
Montserrat Vayreda, Escola Narcis Monturiol.

Salt: Escola El Pla, Escola El Veinat, Escola Gegant del Rec,
Escola La Farga, Escola Les Arrels, Escola Les Deveses, Escola
Mas Mas0d, Escola Pompeu Fabra, Escola Silvestre Santald, IES
Salvador Espriu, IES Salvador Sunyer, IES Vallvera

Sant Feliu de Guixols: Centre Educatiu Sant Josep, IES Sant
Elm, IES Sant Feliu.

Santa Coloma de Farners: Col-legi La Salle, IES Santa Coloma
de Farners, Escola Castell de Farners, Escola Sant Salvador
d’Horta.

T

Torroella de Montgri: Escola Guillem de Montgri, Escola Sant
Gabirel i IES Montgri.

U

Ulla: Escola Puig Rodé.

Vv

Verges: Escola Francesc Cambo
Vilamalla: Escola Josep de Ribot i Oliva

Centres universitaris i altres

Centre Master Figueres

EGE-Escola de Gestié Empresarial (Girona)

Escola d’Adults de Figueres, Girona, Roses i de Salt.
Institut Obert de Catalunya

Universitats

CRFMS ERASME-Centre régional de Formation aux Métiers du
Social (Toulouse)

Universitat de Girona -UdG

Universitat de la Rioja

Universitat de Paris

Universitat de Vic-UVIC

Universitat Oberta de Catalunya - UOC

UNED

SCIENCIES PO-Institut d’études politiques Paris

Residencies de gent gran

A

Arbucies: Casa de Repos Germanes Hospitalaries de la Santa Creu

Banyoles: Residencies Bella Tador, Can Carré, El Vellet, La Solana,
La Llar, Sagrat Cor, Santa Teresa Jornet.

Bescand: Residéncia Santa Anna.
Besalu: Residencia Edat 3

C

Cadaqués: Residencia Geriatrica I’'Hospital
Caldes de Malavella: Residéncia TESAR

F

Figueres: Asil Vilallonga, Centre Sociosanitari Bernat Jaume,
Residencia Els Arcs.

G

Girona: Centre de Dia Girona, Centre de Dia Onyar, Centre
Sociosanitari Mutuam, Residéncia Can Regas, Maria Gay, Palau,
Puig d’en Roca i Sanitas.

L

La Bisbal d’Emporda: Residencia Zoilo Feliu
Lloret de Mar: Asil Nicolau Font, Centre de Dia Versat, Residéncia
Continental.



M

Macanet de la Selva: Residencia Nostra Senyora de Foix
Malgrat de Mar: Residencies Geriatrica Malgrat, Natzaret i
Toy.

o)

Olot: Centre Sociosanitari Hospital St Jaume, Residéncies Edat
3, Geriatrica La Caritat, Geriatrica Montsacopa, La Tardor i
Santa Maria del Tura.

P

Palafrugell:Residencia Gent Gran Palafrugell.

Palamos: Residéncia Gent Gran Palamas.
Pineda de Mar: Residéncia Mini-Park

R

Roses: Residéncia Pi Sunyer

Entitats socials

A

AECC, ACCEM, ACEFIR, Adad I'Encant, Ad’IS, Associacid per la
recerca i accio social Vincle, Associacid AASS, Associacié Akan
Associacio per la salut familiar i comunitaria Ventijol ,ALTEM

B

Babel Cooperativa

C

Casal d’Infants de Salt, Comissions Obreres -CCOO, CET
Tramuntana, Centre Cristia dels Universitaris (CCU), Club de la
Feina de Torroella de Montgri, Creu Roja, Col-legi d’Advocats
de Girona, Col-legi d'Aparelladors, Arquitectes Técnics i
Enginyers d'Edificacié de Girona, Col.legi d’Arquitectes de
Catalunya, Demarcacié de Girona, Col-legi d’enginyers
industrials de Catalunya. Delegacié Girona, Coordinadora
d’ONG'’s solidaries de les Comarques Gironines i de I'Alt
Maresme, Cooperativa Avancem Sta. Clara, Cooperativa Roba
Amiga

D

Dentistes Solidaris de Girona

=

El Brot, Eina Activa, Espiga Solidaria

F

Federacio Catalana de Voluntariat Social, Fundacié ACEFIR
Fundacié Astrid 21, Fundacié Banc dels Aliments de les
comarques de Girona, Fundacio Banc dels Aliments de les
comarques de Barcelona, Fundacié Bancaria La Caixa
Fundacié Clerch i Nicolau, Fundacié Carme Vidal , Fundacio
Drissa, Fundacié Esplai Girona, Fundacié Formacid i Treball
Fundacié Gentis, Fundacio Habitat Solidari, Fundacio Interme-
dia, Fundacio IRES, Fundacio Els Joncs, Fundacié MIFAS,Funda-
ci6 Onyar-La Selva, Fundacié Oncolliga, Fundacié Oscobe,
Fundacié Plataforma Educativa, Fundacié Princesa de Girona -
FPdGI, Fundacié Ramon Noguera, Fundacio Resilis, Fundacié
SER.GI, Fundacio Tresc, Fundacio Tutelar de les Comarques
Gironines

G

Grup Natura Sterna

Idaria SCCL empresa d’insercid

L

Llagostera Solidaria

o)

Oficina de Cooperacié per al Desenvolupament de la UdG

P

Psicolegs sense Fronteres

)

SAFOR, Social Forest, Suara Cooperativa

U

UGT

L4

Espais de participacio i clusters

C

Cluster Exit Girona, Consell Cohesié Social Ajuntament de Girona,
Consell Municipal d’Educacio de I’Ajuntament de Girona, Consell
Municipal de Sant Feliu de Guixols, Comissié de Gent Gran de
Platja d’Aro i de Salt, Comissié de Formacid i Treball de La Bisbal
d’Emporda, Comissid d’Infancia i Familia de Salt, Comissio
d’Immigracié de Caritas Catalunya, Comissié SociolLaboral de
Caritas Catalunya, Comissié Voluntariat i formacié de Caritas
Catalunya, Coordinadora d’'ONG’s Solidaries de les Comarques
Gironines i Alt Maresme.

E

Espai de treball Transfronterer d’intervencio social entre la
Catalunya Nord i la Catalunya Sur

F

Federacié Empreses d’Insercid de Catalunya -Feicat

G

Grup de Dones de I'Alt Emporda, Grup d’Immigracié de la
Comissid d’Organismes i Serveis per al foment de la llengua
catalana de Girona

G

Pla Comunitari Integrant Accions (Girona), Plataforma CAS per
I’Acolliment sociolingliistic de Girona , Programa Girona Actua
(CCSS Aj. Girona), Projecte “Sempre Acompanyats” de Girona.

T

Taula comarcal de prevencid i pal-liacié de la pobresa energética
del Girones, Taula d’Acollida d’Olot, Taula d’Atencié a la Gent Gran
a Baix Ter., Taula de coordinacié del Projecte d’Acompanyament a
I’Escolaritat de Girona Est (Girona), Taula de Lluita contra la
Violéncia de Génere de Figueres, Taula d’Entitats de suport a
Immigrants de les comarques Gironines, Taula d’Entitats Socials



de Llanga, Taula de Foment del Treball en Xarxa del Gironeés.

Taula de Garantia Juvenil del Girones, Taula d’Infancia del Pla de
I’Estany, Taula de Participacio del Pla de Desenvolupament
Comunitari- Girona Est (Girona), Taula de Salut Comunitaria —
Hospital Santa Caterina (Salt), Taula del Programa Salut i Crisi de
Dipsalut de les comarques de I'Alt Emporda, Baix Emporda,
Garrotxa i Pla de I'Estany, Taula del Programa Salut i Crisi de
Dipsalut dels Ajuntaments de Blanes i Lloret de Mar, Taula
Inclusio Social de I'Alt Emporda, Taula Infancia i joventut de Lloret
de Mar, Taula joves i ocupacio Lloret de Mar, Taula inclusié laboral
Lloret de Mar, Taula municipal d’'Habitatge de L'Escala, Taula
tecnica de Coordinacié pel Dret de I'Habitatge de Figueres,
Girona, Olot, Palamoés, Salt i Sant Feliu de Guixols, Taula Socioedu-
cativa de Pont Major (Girona), Taula d’ocupabilitat consell
comarcal Girones

X

Xarxa Caixaproinfancia Girona, Xarxa de Lluita pels Drets Socials
(Girona-Salt), Xarxa de Suport Juridic de Caritas Espanyola, Xarxa
Incorpora Girona.




RESPONSABILITAT SOCIAL
Una societat amb cor

Caritas promou la implicacié de la societat en la lluita contra la pobresa i I'exclusié social. Les persones
socies, donants i les Empreses amb Cor amplien la base social de I'entitat i sén fonamentals per poder
desenvolupar 'accié social dels diversos programes i projectes.

Empreses amb Cor

El programa Empreses amb Cor promou accions de responsabilitat social entre les empreses compromeses
amb el desenvolupament del benestar social. Les empreses participants comparteixen amb nosaltres valors
com el respecte a la dignitat de la persona, la solidaritat o la justicia social. El Butlleti Empreses amb Cor,
gue publiguem cada 6 mesos, repassa el testimoni d’aquestes empreses i la seva col-laboracid. Podeu
consultar-lo a la nostra pagina web.

Campanya de Nadal

“Ajudar la gent que pateix no em passa pel cor, em surt del cor”

El passat Nadal, Caritas va fer publica la campanya “Donants de tot cor” amb l'objectiu de sensibilitzar la
societat i captar fons per als programes i projectes de I'entitat. La campanya va ser possible gracies a la
col-laboracié i la implicacié de moltes persones i empreses, que comparteixen amb nosaltres la voluntat de
treballar per a la justicia social.

Volem agrair molt especialment la seva implicacio:

Gemma Nierga, periodista
. i“ = Joan Roca, xef d’El Celler de Can Roca
ﬂ‘t“ﬂ‘b M W f‘tﬂx La Perruquera
ho Ow pasha rd Lag ... Vs
Gi TV - Televisié de Girona

El Punt Avui+
Diari de Girona
Hora Nova
Emporda Info
Gavarres
Gidona
RAC 1
RAC 105
Radio COPE
Cinemes Albéniz
Bisbat de Girona
\\‘ I Radio I'Escala
Narcis Carreras
Ester Soms
Radio St Gregori
. M dd, LB ‘;9 El Senyal, revista de la Diocesi de Girona
? La Pilastra, Revista de Bescand
Ajuntament d’Aiguaviva
RN I DAL O S cel Obert
D[P viocrsen e G Ressd
oo Bloom
Eram Escola Universitaria
Derraiz Make Up

L=



\

COL-LABORA AMB CARITAS

Pots col-laborar amb Caritas portant esperanca a les persones en situacié de vulnerabilitat de
diverses formes:

Fent-te soci/socia

Fent un donatiu

Per internet www.caritasgirona.cat

Als comptes corrents:

CaixaBank ES88 2100-0002-53-0200129121
Triodos Bank: ES38-1491- 0001- 26- 2073033124

Fent-te voluntari/aria

Deixant un llegat

Col-laborant com a Empresa amb Cor

Com a client d’ECOSOL, empresa d’insercid
Seguint-nos a través de les nostres xarxes socials

Més informacié

972 20 49 80
caritas@caritasgirona.cat
www.caritasgirona.cat




CAMPANYES D’EMERGENCIA
Un compromis amb el mén

Caritas té per missi6 la lluita contra I'exclusié social mitjangant actuacions locals perd també internacionals.
Aquesta preséncia internacional s’articula a través de les Caritas de paisos en vies de desenvolupament sota
la coordinacié de Caritas Internationalis. Els programes d’actuacié son d’emergencia, de rehabilitacié i de
reconstruccié en els casos de castastrofes naturals; i de caire social, educatiu i cultural en els programes de
desenvolupament. Sense oblidar altres emergéncies, enguany s’ha destacat la col-laboracié amb les accions
de suport a la crisi de refugiats, crisi de solidaritat.

Refugiats 44.030,18 €
Nepal 14.335,00 €
Bolivia 3.000,00 €
Filipines 6.190,82 €
Banya Africa 500,00 €
Haiti 200,00 €

-,
S‘ ' M Entra i col-labora
-« www.caritasgirona.cat

RE F U G I x 0 /caritasgirona
O @caritasgirona

#zomrefugi g Caritns #somrefugl g Coritas




DADES ECONOMIQUES

Les xifres de la nostra accio social

Ingressos

Fons privats

Socis i donants

Col-lectes

Entitats privades
Aportacions en especies
ECOSOL, Empresa Insercié

Total fons privats

Fons publics

Generalitat
Ens Locals

MSSSI-IRPF/MESS-RG
Fons Social Europeu-UAPSE

Total fons publics

10,80%

IRPF

7,27%

entitats privades

2.251.060 €
110.643 €
538.628 €

84.458 €

1.097.473 €

4.082.262 €

676.779 €
1.612.830 €
800.908 €
240.623 €

3.331.140 €

21,76%

ens locals

INgressos 4
7.413.402€ @

44,93%

fons publics

55,07%

fons privats

9,12%

Generalitat de Catalunya

33%

particulars

14,80%

Ecosol, Empresa d’Insercid



° I 4
Inversio INVvVersio @
7.436.867€ ==
® ® I
Gestid i administracid 643.408 €
Sensibilitzacié, comunicacié, captacio 144.744 €
Acompanyament al territori, voluntariat, formacié 426.150 €
Accio Social 6.222.565 €
Total 7.436.867 €
(0) (o)
8,65% 1,95%
gestio sensibilitzacio,
i administraci6 comunicacié
i captacio

Detalls accio social

5,73%

Acollida 651.400 €

- acompanyament
Aliments 451.484 € al territori,
Centre de distribucié d'aliments 1.333.537 € voluntariat
Roba 164.319 € i formacié
Cooperacio internacional 68.256 €
Educacio 480.524 €
Gent Gran 222.822 €
Habitatge 234.220 €
Immgiracio 261.878 €
Laboral 982.982 €
ECOSOL, Empresa Insercié 1.371.143 €
Total 6.222.565 €

()
i 13,43%
20’25 A acollida
laboral
0, ()
5,40% 9,31%

immigracio aliments

4,83%

habitatge

9,90% 1,41

educacio cooperacio
internacional

3,39%

roba



AGRAIMENTS

Gracies per fer-ho possible

Empreses col-laboradores
d’Insercio

A

AFS Automocion ESTE, Ajuntament de Riudellots de la Selva,
Ant Integra, Argila Bosch, Arrels d’Emporda, Assepsan, Atentis,
Athenou

B

Balneari Vichy Catalan, Bar El Cafe, Bar Sol, Bar Zoo Beach Club,
Bauhaus Girona

C

Camping Cadaqués, Can Bo de Pau, Casa Malé, Casa Piocheur
Spain, Centre Geriatric Maria Gay, Clinica Josep Compte, Cotton

E

Enplater, Escola d'educacio especial Palau

F

Farmacia Baleri, Forn de pa Salitja, Forn Sant Cristofol Artesans

G

Galerias Sofas Descans, Gestoria Maspoch, Global Neteges,
Gremi d'hostaleria de Lloret, Gremi de bars i restaurants de
Lloret

H

Hipercor, Hotel Acapulco, Hotel Alba Seleqtta, Hotel Alga, Hotel
Carlemany, Hotel Ciutat de Girona

Hotel Cleopatra, Hotel Don Juan de Lloret de Mar, Hotel Don
Juan de Tossa de Mar, Hotel Gran Garbi, Hotel Hilton Girona,
Hotel Ibis, Hotel Margarit, Hotel Marsol, Hotel Palau de
Bellavista, Hotel Palau Lo Mirador, Hotel Santa Anna, Hotel
Ultonia

Imprempta Pages, Industrial Agusti 1876, INGESAN, Instituto
Nacional de Gestion

L

Loredo Turistica

P

Pedals Bike

R

Residéncia Geriatrica Sant Jordi de Celra, Residéncia Geriatrica
Sant Josep de Cassa de la Selva, Residéncia Geriatrica Vilamont-
gri, Restaurant El Trull, Restaurant Sidreria Astur, Restaurant
Siloc, Rostisseria Happy

S

Sanitas Residencial, Sant Antoni Pastissers

T

Tintoreria Nuria

X

Xocolateria L'Antiga
Empreses amb Cor
A

Abras Majo Assessors Mercantils , AD Bosch Recanvis , AD Parts,
ADS Escola, AG Assessoria i Gestio Olot , Agrogarrotxa , Aiglies de
Girona, Salt i Sarria de Ter, Alabau CRB, Alzamora Packaging ,
Angel Blanch, Aniol , Antoni Pons , Arsol, Ascensors Serra ,
Assessoria Codina, ATTSU Tecnivap , Augusta Marketing Directo,
Aulinas Assessors Avaluacio i Planificacié Del Risc

Bassols Energia Comercial , Bassols Energia , BBVA, Bito Produc-
cions , Boadas 1880

C

Caixabank , Cambra Propietat Urbana Girona, Can Feliu, Canovas
Assessor i Gestio , Carns Serrapla, Casa Marieta , Cases del
Emporda , CC Espai Girones, Celler Lavinyeta , Centre Veterinari
Costa Brava, Clinica Cervera, Coffee Center , Cofradia De
Pescadores, Comercial Nono, Comercial Paperera, Comexi Group,,
Configirona, Corporacion Medichem, Cosgra, Creaciones Jumi,
Cubus, Curtidos Bassols

D

Domoli, Dr. Emilio Vita, Duna 3000

E

Edifred, Embotits Casolans de I'Emporda, Embutidos Monter,
Enjoy The Landscape, Esplai La Caixa, Esteban Espufia, Explotacio-
nes Agricolas i Forestales Brugarol, Explotacions Hoteleres Del
Salata, Explotacions Roda

F

Finestra Confort, Fischer Iberica, Font Filva, Foto Antorcha,
Freinco, Funeraria Alt Emporda Vicens, Fusteria Planella

G

Garrotxa Serveis Immobiliari 2011, Gelis Dissenyadors, Gerauto,
Girona Futbol Club, Gudayol Autotaller

H

Hamelin Brands, Hijos de Jose Bassols , Hiper Decoracié , Holding
Masoliver Olivas , Hopark, Hostomisa , Hotel Montecarlo, Hotel R
Canyelles Platja, Hotel Terrassa, Hoteles Costa del Maresme

Impremta Olser, Indair, Industrial Agusti 1876, Informatica 3
Progest, Iniciativas Turisticas, Ifiaki Lacuesta



J

JIP Aviacid, Jolima

L

La Clota Escala, Laboratorios Hipra, LC Paper 1881, Lotei, Luis
Oliveras

M

M Calm, Maha Maschinenbau Haldenwang Espafia, Manufactu-
res Industrials de Tortella, Marc Magenti, Marco Dahcs, Marpla
Farma, Martin i Conesa, Matrigats, Mecanicas Garrotxa,
Mercadona, Metalurgica Ros, Miquel Alimentacié Grup, Miquel
Avicola, Mobles Butifia, Monervo, Montgo Paradis, Montolivet
Instal-lacions, Motor Europe NV, Muntatges Marsan

N

Noel Alimentaria, Nou Center d’Aro

)

Olot Motor, Olotinox, Optica La Pefia Riera, Ou de I'Estany

P

Pal Beach Gestid, Plastics del Fluvia, Pou Advocats, Productos
Concentrol, Qualia Centre Wellness, Quintana Petit

R

Ratafia Russet, Ribas Alvarez Olot, Roberlo, Ronda 14.

S

S.AT 3024 Alt Emporda, Seleccié Regisa, Selvafil, Servieleva,
Social Partners Corredoria, Spinreact, Stockinettes

T

Tané Hermetic, Tavil -Indebe, Teixits Agell, The Project Music
Company, Transports Tresserras

U

Ute Aparcament Olot

\'J

Vacans Hotel, Vidres La Fageda, Vifias Graboleda Assessors

y4

Zoetis Spain

Entitats amb cor
A

Associacid Amics del Country de Lloret, Associacid Cultural i
Esportiva Bombers De Girona, Associacio del Llibre de la Festa
Major, Associacio Filatelica Torroella, Associacid Pessebre
Vivent Joanetes, Associacio Sardanista de la Vall del Liémena

C

Casa Cultural d'Andalusia, Cercle Esport Figuerenc, Club Esportiu
Besalu, Club Nautic Estartit, Club Nautic Sant Feliu, Cofradia De
Pescadores, Cor Anselm Viola, Coral Rossinyol Alimara, Coral
Tribana

E

Escola Balandrau, Escola Les Alzines, Escola Oficial Idiomes Girona
,Escola Oficial Idiomes Olot, Escola Pia Calella, ESJA Pintors, Esplai
Caixa, Esquerra Republicana Catalunya Bescané

F

FEDAC Sant Narcis, Fundacio del Treball Solidari, Fundacié Impuls,
Fundacié Marmessoria del General Escofet, Fundacié Metalqui-
mia, Fundacio Privada Hospital Sant Jaume, Fundacio Privada
Miquel

Fundacién Hospital de Palamés, Fundacion Humanitaria de los
Rotarios Espafioles, Fundiciones Olotenses

G

G.E.CA

IES Narcis Xifra, Institut Carles Rahola i Llorens

L

Llar Sant Grau

P

Patronat Andreu Guri Sala, Penya Weke Weke

R

Rotary Club Lloret, Rotary Club Olot

S

Salvem Les Valls

U

Unid Esportiva Olot

Mitjans de Comunicacio

Premsa escrita

El Punt Avui

Diari de Girona

Hora Nova de Figueres

La Comarca d’Olor

Revista Gidona

Revista El Senyal

Setmanari de 'Emporda de Figueres



Radios

Radio Estel
Catalunya radio
Cadena 100
Cadena COPE

Fem Girona

Nova Radio Lloret
Quart FM

Radio Banyoles
Radio Besalu

Radio Begur

Radio Caldes

Radio Cpa de CReus
Radio Cassa de la Selba
Radio D.O.S. Hostalric
Radio La Vall

Radio Les Planes
Radio I'Escala
Radio Llagostera
Radio Montgri
Radio Olot

Radio Palafrugell
Radio Palamgos
Radio Platja d’Aro
Radio Salt

Radio Sant Feliu
Radio Sant Gregori
Radio Sant Hilari
Radio Sant Joan
Radio Vilafant

Televisions locals

Olot Televisid
TV Girona

Mitjans digitals

Aragirona.cat
eldigitaldegirona.cat
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